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Apertura

Mariluz Vallejo, Hubert Gehring y Ginna Morelo

Mariluz Vallejo

A nombre de Marisol Cano, decana de la Facultad de Comunicacion,
y mio, es un orgullo ser anfitrionas de este encuentro en la Pontificia
Universidad Javeriana, en el cual nos sentimos afortunados con la cali-
dad de invitados que ha habido en los ultimos 10 afios. En particular, nos
complace la participacién de dos maestros del periodismo investigativo
en Colombia: Daniel Samper, fundador de la unidad investigativa de EI
Tiempo y autor de columnas como Reloj y Cambalache, que guarecieron
sus denuncias; y Daniel Coronell, con su versatil ejercicio investigativo que
salta de la columna impresa al medio televisivo.

En un ejercicio ocioso de una arqueologia periodistica he entendido que
las précticas corruptas son tan antiguas como las denuncias en nuestra prensa
escrita. Hay ejemplos de hace mds de un siglo asombrosamente parecidos a al-
gunos casos recientes, asi como periodistas ya olvidados que son merecedores
de homenajes. Todos ellos se dedicaron a denunciar tanto los poderes politicos
como econdmicos ¥, siguiendo la recomendacion de Mark Twain, dirigieron
sus ataques contra los gobernantes estafadores. En 1890, el Correo Nacional de
Carlos Martinez Silva denuncid la corrupcién del gobierno de La Regeneracion,
especialmente las emisiones clandestinas de billetes del Banco Nacional, orde-
nadas por el gobierno de Miguel Antonio Caro; la denuncia le costo el cierre del
periddico a Martinez Silva, un connotado politico conservador.
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En 1898, el periddico liberal La Crénica, de José Camacho Carrizosa y

Carlos Arturo Torres, realizé osadas campanas en contra del sistema fiscal de
la regeneracion. Sus denuncias del monopolio sobre la fabricacion y venta de
tosforos del gobierno de Caro también les costd la suspension por seis meses.

En la primera década del siglo xx, al mismo tiempo que en la prensa
estadounidense, surgian los llamados muckrakers: hombres rastrilladores
de estiércol, como los llamé Roosevelt, Ricardo Tirado Macias divulgé
en el Republicano importantes piezas periodisticas de denuncias sobre la
corrupcion oficial en el gobierno de Rafael Reyes; las mas escandalosas
se relacionaron con el cobro de cuantiosas indemnizaciones al Gobierno
nacional por parte de hacendados que supuestamente habian entregado
miles de cabeza de ganado a las tropas oficiales durante la Guerra de los
Mil Dias. Por este caso Tirano Macias fue objeto de demandas, excomu-
niones y censuras del ejecutivo durante afios. Benjamin Palacio Uribe,
quien se fogued como periodista combatiente al lado de Tirado Macias,
denuncié con insistencia a partir de 1911 el llamado Escandalo Verde,
sobre la venta que hizo el sindicato de Muso a la Emerald Company en
el gobierno de Reyes. Esto significé la entrega de las minas nacionales a
una sociedad extranjera que no existia legalmente en Colombia, aunque
estaba representada también por nacionales cercanos al presidente como
el general Lucas Caballero. A diferencia de otros periddicos, Gil Blas apor-
t6 al debate publico las piezas procesales necesarias para que los lectores
juzgaran por su cuenta.

Laureano Gémez también denuncié este hecho desde su periédico La
Unidad, en 1912, pero tuvo que suspender su campafa y hasta cerrar su
periddico por presiones del arzobispo de Bogotd. Sin embargo, se despidi6
dignamente de sus lectores diciendo: “En este desventurado pais, hasta la
autoridad eclesiastica cohonesta las acciones de un ladrén de levita”. Pero
el futuro lider conservador seguirfa siendo un fiscalizador de la moral pu-
blica, aunque no siempre con pruebas. También hablé Palacio Uribe sobre
la pésima administracion de las minas de Marmato, en Caldas, arrendadas
a los ingleses por la ridicula suma de 16 000 pesos oro al ailo, mientras
ellos producian de mil a dos mil libras de oro mensualmente. Con su estilo
satirico escribio:
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Los senores ingleses pagan ese arrendamiento con el oro que le compran
en dos sabados a las negritas caucanas. ;Cudntos infelices palanqueros
quedan sepultados bajo moles de piedras, alla en el fundo de las cavernas
marmatenas?, y esas gentes arriesgan la vida por 32 o hasta 60 centavos
de paga que ni siquiera reciben oportunamente, a retazos o en especies,
tomadas de una prodeduria a los precios que fijan los amos. Esas minas
eran propiedad de la Nacién, que en 1905 las arrend¢ al general Alfredo
Vasquez Cobo, por el término de 20 aios. El general cedié el negocio

a un sindicato inglés que pidi6 extender el arrendamiento a 40 afios
para que se justificaran las inversiones en las minas. Cuando se vencio

el término de los primeros 20 afos, el Gobierno colombiano quiso
terminar el contrato, pero la compania inglesa hizo una reclamacién
por 12 millones de pesos, por incumplimiento del contrato y supuestas
irregularidades encontradas en las minas. !

El Gil Blas no cesaba tampoco en sus denuncias contra los trucks ex-
tranjeros como la United Fruit Company, la cual acusé de comprar terrenos
inmensos en Aracataca y Sevilla a precios irrisorios: “No ha habido escru-
pulos que vencer ni pensamiento generoso alguno de parte de los propie-
tarios por las consecuencias que mas o menos tarde traigan estas entregas
de tierras a los extranjeros” Y El Tiempo le dio la razén cuando ocurrié la
Masacre de las Bananeras en 1928. Durante los 10 afios que permaneci6
Palacio Uribe en la direccién de Gil Blas se convirtié en una especie de tri-
bunal de acusacion publica, en el veedor mds pertinaz de los caudales pu-
blicos, en el denunciante de los ministros ineptos, por ello pag6 incontables
fianzas y muchas veces fue a dar a los calabozos. En esa época comenzé a
firmar también un colaborador fantasma, Lucifer, el cual lleg6 a la redac-
cion a destapar asuntos de corrupcion en Bogotd y en todo el pais. Una de
las denuncias mds fuertes que hizo, en 1920, fue la entrega del Chocé por
parte del Gobierno a negociadores gringos en contratos de explotacion de
oro y platino. Impugnado por uno, y elogiado por otros, Gil Blas dejé un
vacio en el medio periodistico cuando muri6 su joven director. Felipe Lleras
Camargo, liberal de izquierda y hermano del que seria futuro presidente,
decidi6 fundar después en 1927 el Ruy Blas para revivir su espiritu. En su
primer editorial prometié decir virilmente la verdad y dar una implacable

! Vallejo, M. (2011). El grito de irreverencia del Gil Blas. Revista de Estudios
Sociales, 38. DOI: http://dx.doi.org/10.7440/res38.2011.06
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publicidad a los mas graves escandalos y negociados de la administracion.

Ruy Blas también emprendié una dura camparfia contra los monopolios ex-
tranjeros; particularmente denuncié la mancha negra de aceite, o sea el caso
de la Colombian Oil Concessions, compaiiia gerenciada por Eduardo Lopez
Pumarejo, que adquiri6 17 mil millas cuadradas de terrenos petroliferos. Y
se preguntaba el periddico, hasta hoy, ;cual ha sido la ganancia efectiva para
Colombia en el negocio del petréleo? Y asi podriamos seguir recordando
otros combatientes de la corrupcion a lo largo del siglo xx, muchos de ellos
vinculados a pequeos periddicos sin musculo financiero.

Pero asi como la metéfora de los muckrakers que aludia al poder de los
periodistas investigativos adquirié un uso universal, en el lenguaje colom-
biano no han faltado los usos metaféricos referidos a précticas establecidas
y cuasi legitimadas de corrupcién, como: los dineros calientes, o sea la plata
de la mafia en la politica que empezd a ingresar a raudales en el gobierno de
Belisario Betancur; la ventanilla siniestra, formula adoptada por el gobierno
colombiano durante la crisis de la década de 1980 para lavar en la banca ca-
pitales provenientes del narcotrafico; el carrusel de la contratacién, como se
llamo el escandalo de Samuel Moreno que dej6 a Bogota descuadernada; los
tres huevitos, como se conocid el programa del uribismo: confianza inver-
sionista, seguridad e inversidn social (que tan felices hizo a los beneficiarios
del Agro Ingreso Seguro); para terminar con la mermelada, nombre que se
le ha dado al clientelismo en el gobierno Santos, y aunque su cuiio se le ad-
judica al exministro de hacienda, Juan Carlos Echeverry, quien habl6 de la
mermelada en toda la tostada, quien primero lo usé fue otro precandidato
presidencial: German Vargas Lleras, cuando dijo que Uribe terminé diabé-
tico con tanta mermelada. Santos se ha defendido diciendo que la mermela-
da no es nada diferente a las inversiones que hace cualquier gobierno en las
regiones, y que siempre ha existido. Por no hablar del elefante, que 20 afios
después del proceso 8000 se ha vuelto a asomar por el Palacio de Narifio con
el tsunami de Odebrecht; aunque las fuerzas vivas del Centro Democratico
lo niegan con la bandera de la anticorrupcion.

Razon tenia Nietzsche cuando dijo que la verdad era un ejército mo-
vil de metéforas. Por suerte hay rastrilladores o luciferes de sombra para
desenmascararlos.
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Hubert Gehring

Para la fundacién Konrad-Adenauer ha sido muy gratificante trabajar
de la mano con CDR, organizacién con la cual desde 2014 hemos desa-
rrollado trabajos muy importantes que, estoy convencido, han aportado
al ejercicio periodistico. Ejemplo de ello son las publicaciones Pistas para
narrar la paz, La guia periodistica agenda verde y la mas reciente Pistas para
narrar la memoria, todos insumos claves para los profesionales de la comu-
nicacién y la sociedad misma. Adicionalmente, hemos enfocado nuestros
esfuerzos en generar espacios de actualizacion y formacidn a periodistas de
diversas regiones de Colombia en el cubrimiento de memoria, paz y pos-
conflicto. Y fue precisamente el interés en esta labor lo que nos llevo a em-
barcarnos en una gran aventura en noviembre del 2016, pues desde el 18 y
hasta el 29 de noviembre de ese afio. Es decir, en 11 dias, junto con Consejo
de Redaccion (CpR) y la Journalisten- Akademie de la Konrad-Adenauer-
Stiftung (Jona), realizamos el seminario de formacién y capacitacion en
produccién multimedia “Colombia en el camino hacia la paz”, que convo-
¢6 y unio a nueve periodistas alemanes y nueve periodistas colombianos
en una travesia por esa Colombia desconocida y olvidada. Estos equipos
viajaron a regiones del pais en las que algunos periodistas colombianos y
muchos internacionales no fijan su mirada; lugares que a veces no aparecen
en la agenda de los grandes medios y en los que hay presencia del conflicto
armado o aun se sienten las secuelas de la guerra.

En la mayoria de los casos, los equipos tuvieron que viajar largas horas
para llegar a su destino, transitaron recénditas regiones, como la Andina y
el Caribe, asi como rincones olvidados del Pacifico y los Llanos, en busca
de las voces que les ayudarian a construir sus historias. Fueron 11 dias de
trabajo y convivencia permanente, tanto en Bogotd como en las regiones,
en los que fue muy interesante observar aspectos que tienen en comun o no
entre los participantes; ver esas diferencias culturales entre ambas nacio-
nalidades que en algunas ocasiones generaron tension y contrariedad, pero
que al final significaron un complemento a la hora de realizar el trabajo.
Los alemanes con su estricta puntualidad y planeacion rigurosa; los co-
lombianos con su experticia en trabajar bajo presién y en el ultimo minuto
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construir una gran historia. Esas parejas desarrollaron historias increibles

y profundas en las cuales tuvieron la oportunidad de poner en practica
formas no convencionales de narracién con una mirada que vuelve a la
persona, a los seres humanos de la cotidianidad, y a partir de esa mirada de
tratar el contexto del conflicto y el camino hacia la paz en su pais.

Las jornadas de trabajo fueron tan intensas que al final los grupos es-
taban felices con la idea de no ver mds el rostro de su compaiero y volver
a sus actividades cotidianas; pero el producto fue fantastico, valié la pena
todo el esfuerzo y el sacrificio. El resultado: un recorrido por un pais fas-
cinante en nueve capitulos que develan las diferentes facetas de Colombia;
desde el drama de la desaparicion forzada y los desplazados por la violen-
cia, pasando por los cultivos ilicitos, y hasta la perspectiva de un nuevo co-
mienzo para los excombatientes de la guerrilla y las victimas de minas-an-
tipersonal. Estos nueve capitulos integran hoy el micrositio Punto de giro:
Colombia después del Acuerdo de paz.

Desde la fundacién Konrad-Adenauer queremos agradecer a todo el
equipo de CpR: a Ginna Morelo, Diana Moreno, Diana Severiche y Dilma
Prada. Gracias por todo el apoyo y por su disposicion en estas largas jor-
nadas de trabajo. Igualmente, quiero agradecer y exaltar el trabajo de estos
equipos colombo-alemanes, pues a través de sus narraciones podemos na-
vegar por la realidad del pais.
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Ginna Morelo

Justamente en ese mismo sentido, y con el dnimo de compartir el traba-
jo que hemos desarrollado en el CDR, queremos mostrar un poco el ejerci-
cio del proyecto Nifias madre.

CDR naci6é como una red de periodistas, hace un poco més de 10 afios,
que en el camino se fue enfocando hacia el escenario de la formacién de
colegas para generar procesos de produccién colaborativos. Hoy somos
alrededor de 125 asociados, los cuales justamente abrimos estos espacios
de produccién permanente y constante. Asi como hicimos el ejercicio
de Punto de giro, el cual acabé de mencionar el sefior Hubert, también
trabajamos durante tres meses bajo presion la producciéon de unos re-
portajes de investigacion alrededor del tema de embarazo adolescente en
América Latina. El proyecto se desarroll6 gracias al apoyo de Deutsche
Welle Akademie, que desde hace tres afios acompaiia al CDR y cree en estos
escenarios de construccién y participacién periodistica. Este fue un ejer-
cicio bastante intenso que tuvo una convocatoria cuyo objetivo justamente
fue invitar a colegas de cinco paises de América Latina: Bolivia, Ecuador,
Guatemala, Pert1 y Colombia, para que, junto con disefladores, ingenieros
y analistas de datos, desarrollaramos al final un proyecto que pasé por la
apertura de datos hasta contar historias sustentadas en esos datos.

Quiero llamar la atencion sobre cosas que fueron muy reveladoras e
importantes para nosotros. No solo fue relevante el hecho de llegar a com-
plejidades en el anilisis de los datos con los que entendimos que, aunque
los paises involucrados tienen una politica de inversion fuerte en el tema
del embarazo adolescente, los dineros parecen irse por otras vias y que
dicha situacion es creciente en estas naciones; también fue importante el
ejercicio colaborativo como tal. Para nosotros fue significativo contar con
periodistas de distintos medios de comunicacién (grandes y pequefios),
que trabajan en diferentes plataformas de produccion. En Ecuador tuvimos
periodistas que trabajan solo con radio y en comunidades muy apartadas;
este, por ejemplo, se trata de un periodismo comunitario que se hace con
muchas dificultades, como ocurre en nuestro pais. Y asi también en Bolivia,
colegas que fueron representantes no solo del ejercicio del periodismo que
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se hace en el pais, sino de etnias en particular, que estin muy compene-

tradas con un ejercicio vinculante e incluyente. En Pert nos acompaiié un
gran aliado: Convoca Perii, un medio independiente liderado por una gran
colega, también presente en estos encuentros. Y por el lado de Guatemala,
también estuvo Plaza Piiblica, un medio de comunicacioén independiente
que trabaja desde hace mucho los temas de conflicto y reconstruccion de
memoria historica. De Colombia, participaron dos periodistas maravillo-
sos que hicieron posible ese ejercicio.

Durante una semana mas o menos, estos periodistas y tres editores es-
tuvimos concentrados con ingenieros y disefiadores, primero en la tarea
de pensar en la matriz de contenido que ibamos a desarrollar; y segundo,
en la minerfa y andlisis de los datos. Es importante anotar que mucho més
de la mitad del equipo, en cuanto a periodistas, no conocian a profundi-
dad como hacer un ejercicio de periodismo desde la construccion de datos
obtenidos a partir de la apertura de informacion, que es un poco la expe-
riencia que hemos logrado generar en CpR en los ultimos dos o tres afios.

El resultado no pudo haber sido mas diverso, profundo y al mismo
tiempo complejo para las regiones. A finales de afio hicimos la produccién
de este sitio web que ustedes pueden consultar?, en donde hay tres cosas
importantes: las grandes historias que salen a partir de una enorme base
de datos que fue construida por este equipo de expertos y especialistas, la
organizacion de toda esa informacion en diversas categorias que hay en
cada pais, para analizar el fendmeno, y la observacion acerca de cémo las
politicas estatales también plantean divergencias entre una nacién u otra,
pese a que el problema es el mismo. Ademas de eso, toda la informacion es
absolutamente descargable. El CDR cree en la apertura de los datos para,
precisamente, generar un trabajo mucho mas conectado y participativo
con las audiencias. Y, en tercera medida, y no menos importante, en el sitio
web estan compartidas todas las metodologias de trabajo y todos los do-
cumentos que nos dan luces de las diferentes técnicas de investigacion pe-
riodistica y de datos, que también se pueden incorporar en los trabajos que
ustedes quisieran realizar en sus medios o en sus iniciativas particulares. Si

> Véase https://consejoderedaccion.org/webs/opendata/index.html
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hay algo importante para nosotros en estos 10 afos, es que hemos procu-
rado generar todo un escenario a partir del compartir, esa es la esencia del
CpbR. Es una organizacién que promueve el periodismo de investigacion
en Colombia, que desarrolla metodologias de investigacion con la partici-
pacién de periodistas experimentados y en formacion, y que cree cada dia
mas que el escenario es de una produccion colaborativa fuerte, que va a
demandar también una participaciéon mucho mas diversa.

Queria compartir con ustedes una reflexion corta sobre el ejercicio pe-
riodistico. No acostumbro a escribir muchas cosas largas, asi que seré breve.

El periodismo, creo, es una practica insaciable que permanentemente
confronta la sociedad con la descarnada realidad. Es un ejercicio que hu-
maniza, una escuela de vida, una busqueda permanente de eso que llama-
mos historias; es un contrapoder. Entre esas definiciones y otras nos move-
mos quienes estamos aqui. Los periodistas avanzamos hoy con mas dudas
que certezas, entre cambios vertiginosos que han hecho de los medios,
nuestra casa sofiada, un espacio transformado por la revolucién digital,
y a veces desfigurados por ella. Actuamos en medio de una sociedad acti-
va, participativa y adictiva que chatea a la velocidad de la luz, recomienda
historias, destruye otras, nos aplaude o nos castiga por denunciar o por no
estar. Si todo sigue como va y como dicen, la verdad estd a punto de morir:
estamos en la era de la posverdad. Es decir, la mentira motiva que los he-
chos objetivos tengan menos de eso y mas emociones. Todo lo que sucede
entonces serd poshistoria.

En medio de esto, entre los intereses empresariales, entre las audiencias
desesperadas y demandantes, el de la métrica inentendible y emocional,
nos preguntamos entonces: ;quiénes somos?, ;sobreviviremos? Nunca ha
sido tan complejo ser lo que decidimos: periodistas. Nunca antes habia
sido tan importante serlo en medio de los retos que la historia nos impone,
y alli una definicién que cala hondo. Somos intermediarios de realidades
que necesitan mds que revelarse, explicarse a través de la investigacion sis-
tematica y obsesiva. Entonces, somos eso que no podemos olvidar. Seres
con un equipaje que pesa por todas las preguntas que tenemos para hacer
en busca de las verdades; ellas contribuyen a la democratizacién de la in-
formacion, asi la sociedad navegue en un océano de hechos irrelevantes.
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CDR naci6 hace poco més de 10 afios para promover el periodismo de
investigacion. Tantos afios después celebramos el ejercicio porque somos
aun capaces de vernos a la cara y asumir la decisién de continuar ejercien-
do un oficio también ingrato.

Fue Alejo Carpentier quien dijo que el periodismo era una maravillosa
escuela de la vida. CpR ha sido esa escuela que paso a paso ha abierto un
espacio en nuestro pais para fortalecer la investigacién. Somos un grupo de
amigos que comparte un sueflo colectivo el cual convive por igual con las
pesadillas y las amenazas, pero al que no se renuncia.




Retos de la investigacion periodistica
ante las nuevas realidades geopoliticas
y de crimenes transnacionales

Daniel Coronell

Me da mucho gusto compartir con ustedes algunos pensamientos,
ideas, prejuicios y confesiones sobre papel del periodismo y la comunica-
cidn en la era de la posverdad; y también plantear si tiene sentido la exis-
tencia de un periodismo de investigacién en un mundo que no quiere mu-
cha investigacion, sino que quiere verdades rapidas. Un mundo en el cual
parece ser una virtud la eliminacién del intermediario.

Me explico, por mucho tiempo se hablé de la necesidad de unos medios
de comunicacién y de un periodismo que de alguna manera conectaran las
estructuras del poder con los ciudadanos; en ese diagrama abominable del
conductismo comunicacional que hablaba de un emisor, un mensaje, un
receptor, los medios estaban en ese punto intermedio de manejar el men-
saje. Y surgi6 de pronto una novedosa y maravillosa forma de democracia
que viene de las redes sociales y en la que no se requieren intermediarios.
Desde la perspectiva del poder de los gobernantes habia desaparecido la
necesidad de apelar al periodismo para llegar a la gente. Ahora, a través de
mi cuenta de Twitter puedo dirigirme directamente al pueblo; y, a su vez,
el pueblo no necesita que alguien le diga lo que estd pasando porque tiene
acceso directo a través de la internet ;Era necesario el intermediario? De
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acuerdo con ese esquema, no. Pero, ;qué se perdid?, o, ;qué se esta per-

diendo en la eliminacién de ese supuesto intermediario? Pues que ese in-
termediario era el que debia aportar la visidn critica frente al poder, que esa
intermediacion estaba hecha fundamentalmente para cuestionar a nombre
del ciudadano lo que se estaba decidiendo en los centros de poder. Y que
esa presunta comunicacion directa, entre el poder y los ciudadanos, termi-
né multiplicando una versién acritica, en la cual se pueden decir mentiras
que no estan contratadas, y que la gente, o una parte de los ciudadanos, la
aceptan pacificamente.

En 1982, yo era estudiante, tal vez de segundo o tercer semestre de
Comunicacién Social en la Universidad Externado de Colombia. El profe-
sor German Rey dirigi6 en ese entonces un seminario con un gran tedrico
de la comunicacion y un profesor de semdntica argentino que desarrolld
la mayor parte de su carrera en Francia, en la Universidad de la Sorbona,
llamado Eliseo Verén. Y estuvimos hablando de lo que significaba en ese
momento el meta expositor televisivo, es decir, cuando los viejos locutores
de la television decian, por ejemplo, “Y en Frankfurt pasé tal cosa’, con
voz impostada y como si estuvieran cambiando por un ancé que ahora
participaba, el cual jugaba a ser no solo el tltimo periodista en la cadena
informativa, sino el primer ciudadano en enterarse, y con una vision critica
e interactiva, de las noticias.

El profesor Verdn realiz6 un estudio, que atn es muy valioso, llamado
“Il est 14, je le vois, il me parle”. Este evidencid lo que significo la television
y el cambio en la década entre finales de la década de 1970 y principios de
1980, sobre el rol de lancorman. Alli se hablaba de un viejo precepto de la
comunicacion, que era el paradigma de Lasswell, el cual consiste en que la
gente sabia quién hablaba y lo que decia. Es decir, la audiencia sabia per-
fectamente cuando leia The New York Times y cuando el diario El Espacio
de Bogotd, y que eso tenia sentidos distintos. Entre otras cosas, implicaba
que la gente hacia sus sumas y sus restas identificando de dénde venia y
qué le querian decir.

El paradigma de Lasswell decia “quién dice qué y con qué intencién”
Entonces, segtin el profesor Verdn, paralelamente con ese esquema de emi-
sor-mensaje-receptor hay un receptor que el emisor supone o idealiza. Es
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decir, la persona que escribia para el periddico entendia que era para un
ciudadano que suponia con ciertas caracteristicas, y eso crea una gramatica
paralela, llamada también la gramética de la produccién. Ademas, se plan-
teaba que el lector era capaz de percibirla si, por ejemplo, se trataba del dia-
rio El Siglo, lo cual era distinto a que fuese el diario Vanguardia Liberal; de
ahi surgia una gramatica de reconocimiento. En ese intercambio de sanas
desconfianzas reciprocas, se iba asentando una comunicacion ciudadana
creada por contraste. Eso derivo en el aumento del grado de alfabetismo en
la lectura que se recibia de los medios de comunicacion.

En la época de las redes sociales, ese grado de alfabetizacion se ha ido a
pique, se ha ido perdiendo ;Por qué? Porque lo que prevalece, lo que hace
mas ruido en este universo virtual, es todo lo que tiene que ver con teo-
rias de conspiracion. Ustedes pueden encontrar en Facebook o en Twitter
buenas razones para pensar que Elvis Presley estd vivo o que realmente no
hubo Holocausto, que eso es una invencion de la propaganda judia, entre
otras. A partir de esas teorias se ha construido una actitud permanente en
la que se cree que algo nos ocultan, que vivimos en el engafio; que existen
medios interesados en decir unas verdades y ocultar otras. Y si ahora po-
demos socializar lo que nosotros sabemos, o lo que creemos, que es mas o
menos lo mismo (porque esa es otra caracteristica de nuestra sociedad su-
persticiosa contemporanea, en la que es mds importante creer que saber),
spara qué necesitamos intermediarios? Las redes sociales nos dan el poder,
entonces se pregunta uno: “spor qué, si usted sabe que realmente este hom-
bre tiene determinadas caracteristicas y todo?”, ;como? susted no lo sabe?
eso estd en los mensajes de voz de WhatsApp que a mi me llegan”, “lo lei en
Facebook”, “eso lo esta diciendo todo el mundo en Twitter”.

En la eleccién presidencial del 2014, un colega y amigo colombiano en
Estados Unidos me buscé y dijo con preocupacion que su mama pensaba
que le iban a quitar la jubilacién a los pensionados en Colombia para pagar
a los guerrilleros. El me dijo: sTu por qué no investigas eso?, y escribes
una columna si eso es lo que estd pasando’, yo le respondi “voy averiguar
qué esta pasando, ;puedo hablar con tu mama?”. Llamé a la sefiora, ella es
bastante educada y sofisticada, se trata de una profesora universitaria jubi-
lada que pasé toda su vida en la academia y vinculada a la ciencia durante
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40 anos de su vida, quien ahora disfruta un merecido retiro sin dejar de

ser la persona que es, y le dije: “Bueno, y ;usted de donde sac6 eso?”. “No,
eso estaba en una cadena WhatsApp, y después lo oi en radio, un sefior lo
estaba repitiendo y todo; en Facebook lo dicen, todo el mundo lo repite en
Twitter”, me respondid. Entonces le dije: “Pero mira td, estudiaste 22 afios
de tu vida para ser profesora, ensefiaste 30 o 35 afios, scémo puedes haber
renunciado al escepticismo que te da el método cientifico para aceptar tan
pacificamente eso?”. Fue en ese momento que algo despertd en ella y me
dijo: “Si, no, de verdad. ;Yo por qué voy a creer estas cosas?”. Pero lo que
queda de manifiesto es un analfabetismo funcional frente a la multiplici-
dad de la comunicacién que hay, una incapacidad real de discernir entre
lo que es cierto y lo que es falso, entre lo que es propaganda interesada y lo
que son los hechos.

La otra vez escuché una frase de Ted Koppel, uno de los periodistas
mas influyentes entre 1980-1990 en los Estados Unidos. En un trabajo que
él hizo dijo una frase que me pareci6 clara: “Hoy por hoy hay personas
que estan determinadas a creer que la ideologia es mas importante que los
hechos” Esta es una caracteristica que se habia dado en el pasado, pero mas
relacionado con la religion, pues durante mucho tiempo la religién nos dijo
que el Sol se movia alrededor de la tierra, y quien contradijera ese dogma
no era porque estuviese en desacuerdo, sino que bésicamente era un he-
reje, y eso tenia unas consecuencias graves en su momento. Las religiones
suelen entronarse en posiciones como: “no hay verdad aparte de la mia”.
Esto crea un absolutismo muy peligroso y absolutamente nocivo para la
participacién ciudadana y la democracia.

La expresion Fake News, o noticias falsas, hoy recorre el mundo y marca
la actualidad. Yo creo que en Colombia hemos sido pioneros en la creacién
de noticias falsas y de la descalificacion de las noticias que no me gustan.
En Colombia no se le llaman Fake News sino “falso de toda falsedad”, pero
opera mas o menos igual. En las redes sociales hay impostores de noticias
que envenenan permanentemente la conversacion social con mentiras. No
son de un solo lado, hay impostores de la noticia de la izquierda, de la
derecha y del centro; y logran introducir noticias falsas en la conversacion
social permanentemente.
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Quiero citar un ejemplo muy conocido, como estudio de caso inter-
nacional, para que los colegas del mundo entero familiarizados con eso se
den cuenta.

En diciembre de 2016 un hombre llamado Edward Swedish abrié fuego
en una pizzeria de Washington. Cuando finalmente la policia logré redu-
cirlo sin que hubiera causado heridos ni muertos, milagrosamente, porque
estaba disparando hacia un lugar donde casualmente la gente alcanzé a mo-
verse, él dijo que habia acudido ahi para liberar a unos nifios que estaban
siendo victimas de esclavitud, siendo torturados y abusados sexualmente.
“Y usted por qué sabia eso?”, le preguntaron; “Esta en las redes sociales,
esta en todas partes. Los nifos vienen siendo torturados en esta pizzagate
y los medios se niegan a investigarlo. Estdn ignorando la situacion”, res-
pondié el sujeto. Cuando interrogaron al duefio de la pizzeria dijo: “Hace
meses vengo sufriendo amenazas de que algo asi iba a pasar, y es a raiz de
que yo participé en una comida a beneficio de la camparia de la entonces
candidata democrata Hillary Clinton”. Se habia difundido que detras de
esta pizzeria habia una red de trata de nifios, particularmente en una pagi-
na web hecha para asemejar un sitio de noticias llamado Danger and Play,
dirigida por un sefior llamado Mike Cernovich. Esta plataforma multiplicd
por millones que la pizzeria era parte de un circulo ultra cercano a Hillary
Clinton en el que ella misma participaba: una especie de hermandad secre-
ta que traficaba con nifos para abusar sexualmente de ellos. Esto es algo
dificil de creer para una persona sensata, pero esos mensajes recibieron
mas de 15 millones de reproducciones y likes en Estados Unidos y lograron
convencer al senior Swedish de que era verdad que eso existia. El periodista
Scott Pelley entrevist6 al sefior Mike Cernovich. En algunos apartes de la
entrevista se lee: 3Usted por qué estaba promoviendo una noticia que era
falsa?”, ;Cémo que falsa? Eso no es falso’, “Pero si es mentira, nadie ha
comprobado que exista la red y todo eso”, “No, a ver, usted tiene que en-
tender qué es lo que se considera falso, yo todo lo que publico lo creo, y si
yo lo creo es verdad”. A lo que Pelley respondié: “Entonces, no tiene usted
muy alta la barra de la credibilidad” Y le contesta el sefior Cernovich: “Es
una barra muy alta. Yo soy un abogado y conozco el peso de la libertad de
expresion de este pais y la uso”. “Bueno usted también dijo que la sefiora
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Clinton sufria de un mal de Parkinson que era degenerativo, progresivo e

incapacitante”, “Claro que es verdad, ;usted no vio que se desmay6?”. “No,
si se desmayo, pero la campana explicé que la sefiora tenia neumonia, que
estaba con un cuadro de fiebre y la actividad hizo que se desmayara y por
eso tuvieron que sacarla de un acto publico en el que estaba” ;Y por qué
le voy a creer a la campana?”. “La campana lo dice con un médico” “{Un
médico que es el de la campana! Yo lo que estoy diciendo es algo que yo
sé. ;Usted conoce algun médico que haya tratado a la sefiora Clinton, que
le pueda decir que ella tenia eso y que a eso obedeci6 el desmayo? No, no
se necesita, basta con que yo lo haya dicho, y lo reprodujeron 2.6 millones
de personas. ;Qué mayor credibilidad tengo?”. Es decir, la credibilidad se
construye por mayorias y no necesariamente porque la publicacién corres-
ponda a los hechos; ese es un nuevo valor en la época de la posverdad.

Simultaneamente en Colombia, en Estados Unidos y en muchas partes
aparecen medios, o presuntos medios, como validadores de la posverdad.
Medios que se presentan a si mismos como noticiosos y que reproducen
lo que le conviene a un grupo de intereses o simplemente crean mentiras
para crear trafico. Como las redes sociales se guian por lo que se vuelve
tendencia, a través de bots o de mecanismos fraudulentos se pueden crear
tendencias que se multiplican millones de veces practicamente cualquier
cosa que quiera decir alguien y que cuente con los espacios para comprar
esa difusion. En el mismo programa, Pelley le pide a un hombre que se
llama Jim Bitmar que multiplique uno de sus trinos. Pelley manifest6 que
¢l habitualmente logra con un trino interesante que este sea reproducido
por unas tres mil personas, un niimero como para estar orgullosos. Sin
embargo, le dice Bitmar: “No, publique un trino’, y él activa algo en su com-
putador y logra que tres minutos después tenga 1 600 000 reproducciones,
y le dice “Este es el poder”. Porque el que esta elaborando el algoritmo en la
red social sabe ya que esta es una tendencia que hay que seguir, amplificarla
y entonces la popularidad, o la reproduccion masiva, se convierte en un
sustitutivo de la verdad.

Por lo demas, la gente o los usuarios de redes sociales hoy pueden de-
dicarse a través de los mecanismos tecnoldgicos a auto-cercarse, a escoger
que solo oyen lo que a ellos les gusta. Es por ello que las redes sociales
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tienen mecanismos como mute, block, unfollow, like, unlike, friend, un-
friend, entre otras, para que practicamente escojas oir solamente lo que
multiplica lo que td piensas, cualquier cosa que discrepe de eso, simple-
mente la bloqueas y sale de tu camino. Asi como hay una nueva definicién
de lo que es verdad, hay también una nueva definiciéon de lo que es mentira
o de lo que es un mentiroso; es sencillo: mentiroso es todo aquel que me
dice lo que yo no quiero oir. Y en ese sentido el periodismo investigativo
en ese escenario tiene muchas cosas que perder, porque la investigacion
rigurosa es casi el anténimo de la revelacion subita. Es imposible hacer pe-
riodismo serio al ritmo de publicacién de las redes sociales. Entonces hay
cierto aburrimiento en la lentitud, que contrasta con el rayo de la verdad
instantdnea. Pero, ademas, quien me dice o quien no me dice esa verdad
instantanea es porque la estd ocultando, no porque el periodista tiene el
deber de verificar si eso es cierto antes de publicarlo, y poder insertarlo en
un contexto que lo explique y que lo contradiga y que cree la pluralidad de
fuentes, sino “no me dijo esto, me lo estaba ocultando”.

En cierta ocasién, un personaje que se hace llamar el Juez Napolitano,
el cual es un comentarista de Fox News, dijo: “Es que no hay ninguna duda,
el gobierno de Obama estaba interceptando ilegalmente las comunicacio-
nes de la camparia de Donald Trump”. ;Qué fuente citd, cémo lo sustent6
o qué documento mostr6? Ninguno. Solo se sustentd esto porque lo dijo
el Juez Napolitano y lo reprodujo en su cuenta de Twitter el presidente
Trump, con mds de 20 millones de seguidores. Y para el ciudadano que
vive ese analfabetismo funcional para diferenciar lo que es verdad y lo que
es cierto, pues todo termina igualado: lo que diga el Juez Napolitano con lo
que diga el ¥BI, por ejemplo, tienen el mismo valor. No hay una conciencia
critica de todo eso, la mejor definicion estd en el tango Cambalache: termi-
namos todos en el mismo lodo todos manoseados.

Desafortunadamente, la respuesta del periodismo en muchos casos ha
sido deficiente porque en esta busqueda frenética del clic, de tener més
seguidores, hemos caido en una especie de sindrome de Watergate ins-
tantdneo. Cuando se hizo la investigacion de Watergate, la cual nace por
el descubrimiento de que unos fontaneros estaban en la sede del partido
Democrata y que estos no eran fontaneros sino espias. Estamos hablando
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de meses de investigaciones, de idas y vueltas, de falsas pistas, de inconsis-

tencias de la fuente principal que debia ser contrastada por los reporteros,
hasta lograr la investigacion que fue Watergate y lo que representd no solo
para los Estados Unidos y su politica, sino para el periodismo contempo-
rdneo; pero ahora queremos generar un Watergate por la mafiana y uno
por la tarde.

La respetadisima colega Rachel Maddow de MsNBC public6 una decla-
raciéon de renta de Donald Trump, en el Gnico afio en el que tal vez habia
pagado impuestos. Filtrada posiblemente por el propio Donald Trump,
como se ha venido a saber después. ;Por qué? Porque uno de los males
que ha acosado el periodismo de investigacion se ha multiplicado expo-
nencialmente en los dltimos tiempos, consiste en confundir la filtracién
con la investigacion, pensar que un documento en bruto es lo mismo que
una investigacion, que el papel que recibo del funcionario de la Fiscalia,
o de la fuente del Departamento del Estado, por si solo es una investiga-
cion. Eso es un insumo para la investigacion final pero no es investigacion.
Nosotros estamos obligados al rigor, y en estos tiempos significa una len-
titud pasmosa y aterradora frente a la necesidad de alimentar el monstruo
que quiere consumir informacion, sobre todo informacion que la ratifica
en sus prejuicios.

Por ejemplo, cuando sucede algo y aparece un perfil llamado @
Brillodelanoche en Twitter, este le exige al sefior Fulano de tal (el cual lleva
40 afos en el periodismo y que tiene una columna) diciéndole: “{Usted!
Escriba eso, hable de eso ;Por qué lo oculta?” Y como estamos en el mismo
lodo todos manoseados, tenemos que responder a las exigencias que hacen
personas que quieren que publiquemos cada 10 minutos junto con las co-
sas que son publicadas en las redes sociales. Lo peor es que hay colegas que
han caido en la tentacién de hacerlo.

Las redes sociales también tienen cosas maravillosas, son una herra-
mienta de investigacion grandisima y en ocasiones sirven como comple-
mento de investigaciones. En la Revista Semana publiqué una columna en
la cual hablé de las visitas a la Casa Presidencial de uno de los involucrados
en el escandalo de Odebrecht, Roberto Prieto, quien fue gerente de la cam-
pania del presidente Santos en el aino 2014. Se habia publicado el calendario
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de las visitas y las fechas, y un lector, que ademads es un dirigente politico,
me escribié en Twitter: “La visita del 20 de octubre coincide con la decision
del Conpes de aprobar una carretera que estd en la mitad del conflicto con
Cana Gamar”. Definitivamente ese era un dato muy importante, el cual no
lo habia encontrado en mi exploracion, y él cruzé la informacion.

Los Papeles de Panamd son inicialmente una filtraciéon colosal, en la
que archivos de una firma de abogados de Mossack Fonseca en Panama lle-
gan a manos de unos periodistas alemanes del Siiddeustche Zeitung, y estos
tienen un bloque de informacién enorme que comparten con otros perio-
distas del mundo para contextualizarlo y buscar informacidn, es decir, dar-
le valor agregado. El papel en si mismo no constituye la investigacion, sino
el contexto y lo que significa. Los periodistas no podemos comprar huevos
para vender huevos, si tenemos huevos tenemos que combinarlos con papa
y hacer una tortilla espaiola, o hacer un omelette con queso. No resignar-
nos a que somos una correa de transmision pasiva entre la fuente/filtrado y
el publico. Tenemos que agregar inteligencia, trabajo y rigor investigativo.

Creo que los Papeles de Panama ha sido la noticia més grande en el mun-
do que he visto en mis mds de 30 afios de vida periodistica. Pero creo que
es una noticia que no esta del todo explotada; que se podria buscar mas, no
importa que haya pasado de moda; nos muestra ademas de la casuistica de
la corrupcién y del ocultamiento de capitales que provienen de diferentes
formas de corrupcion: la evasion de impuestos, el transito de sobornos y el
pago de coimas internacionalmente. Nos estd mostrando un modus operan-
di. Basado en lo que hicieron en los Papeles de Panama, se ha podido saber
un poco cémo fue el procedimiento en el caso de los sobornos de la em-
presa constructora brasileiia de Odebrecht. Particularmente en el caso de
Colombia todavia hay un filén enorme para explotar. ;Cémo este dinero
pasa por Suiza, por Andorra, llega a Panama, y reingresa a Colombia a través
de inversiones en una empresa de Pacific? Todo eso esta todavia por investi-
gar, y detras de eso hay algo muy interesante. El viceministro Gabriel Garcia,
quien confesé haber recibido los 6.5 millones de délares de ese soborno, ne-
cesariamente no los recibié solo para él, es algo que tenemos que buscar.

También se encuentra gran ayuda en las expresiones usadas en re-
des sociales y en la forma de cruzar la informacién que hay en ellas. Una
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periodista de Univisiéon Investiga, que trabaja con nosotros en Estados

Unidos, encontrd unas publicaciones en Instagram de un reloj usado por
la gente cuando hace ejercicio, el cual tiene la funcién de publicar cudl
ha sido el recorrido hecho por la persona. Esta colega siguié el perfil en
Instagram de una sefiora durante un mes y encontrd cual era su recorrido;
pero el punto interesante era el origen de sus jornadas de ejercicios, el cual
se ubicaba en una mansion en la zona de Coral Neighbors en Miami y que
la sefiora era la esposa del testaferro de Tareck que era Aissami, el vicepre-
sidente de Venezuela. Entonces, a partir de un pequeiio dato en las redes
sociales se pudo encontrar muchas mas cosas se crean posibilidades.

Pero en general, las redes sociales hay que examinarlas también con un
grado de alfabetismo grande, porque se han vuelto el terreno de grandes
fanaticos que han buscado su reproduccion a través de presuntos medios
de comunicacion falsos que siempre se presentan como si fueran una ex-
presion periodistica. Estos medios buscan los nombres y la conformacion
formal, como si fueran un periédico, y resultan teniendo el mismo valor
que el medio formal.

En Espana hubo controversia porque descubrieron que el sefior Florentino
Pérez, presidente del Real Madrid y gran constructor y contratista en todos
nuestros paises, tenia o habia patrocinado con 300 mil euros una publicacién
llamada Diario Bernabéu, el cual parecia ser un periédico deportivo, pero en
realidad tenia el prop6sito de influir sobre las alineaciones del equipo, atenuar
los comentarios sobre el presidente, justificar la aparicién o desaparicion de
jugadores en el elenco, entre otras. Y asi como este fendmeno pasa en el mun-
do deportivo, también tiene injerencia en el mundo politico.

Pero también esto ha dado lugar a que los més escuchados, los mas
multiplicados, o los de mayores tendencias, son justamente los fanaticos.
Y no hablamos propiamente de la conformacién de sectas religiosas, pues
estas se han ido formando para todo, incluyendo las de los agnosticos o las
ateas. Por ejemplo, con el tema animalista también se estd desbordando
una humanizacion del animal peligrosa que no se esta viendo con suficien-
te sentido critico. Otro ejemplo lo encontramos con los veganos que, aun-
que se trata de personas con una serie de habitos y practicas respetables,
su tipo de consumo no se puede volver una obligaciéon recalcitrante. En

26




RETOS DE LA INVESTIGACION PERIODISTICA

un restaurante vegano en Tarragona, Espafia, llamado El Vergel, una se-
fnora fue expulsada porque aliment6 a su bebé con un biberdn. Ella alz¢ al
bebé, le puso el biberon, se le acercd un mesero con un papelito que decia
algo como: “Oiga, proteina animal no, este es un restaurante vegano”. No
se sabia cudl era el origen de la proteina animal, si venia de vaca o mama
humana, todavia es una incdgnita. La sefiora dijo en redes sociales que se
sinti¢ profundamente humillada por lo que ocurri6 en este restaurante.
Ella manifest6: “3Qué esperaba el camarero, que guardara el biberén como
si nada?, ;que acabara de darle el biber6n a mi bebé en la calle?”. Por su
parte el camarero, quien resulta ser ademas uno de los duefios del restau-
rante respondid que, primero, cada negocio tiene sus normas y que ella no
tiene que sentirse humillada, porque “las madres verdaderamente humilla-
das son aquellas violadas durante toda su vida para tener bebés, que son
robados y descuartizados, para que los humanos les arrebatemos la leche
que era para ellos, estas madres realmente humilladas son las vacas, ovejas
y cabras, victimas del biberén de su hijo”

Estos eran simplemente algunos pensamientos e ideas que queria compar-
tir con ustedes sobre esta apasionante era de la posverdad en la que el perio-
dismo investigativo estd llamado a sobrevivir y a seguir investigando. Porque,
a pesar de todo, la verdad seguira siendo mas importante que la posverdad
y los hechos tienen que prevalecer sobre las religiones y sobre las ideologfas.

Preguntas del publico

Dora Montero: Alguna vez te habia escuchado decir que los
medios de comunicacién no tienen la funcién de
educar a su publico, sino de darle la informacion.
Pero, ;cémo hacemos para que haya alfabetismo
en esas redes a las que esta llegando tanta informa-
cion falsa e inventada?

Daniel Coronell: Pienso que ese es un trabajo que se debe enco-
mendar a los educadores. De la misma manera que

hace cien afos era importante recomendar que el
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agua tuviera cloro y eso causé una revolucion en

la salubridad publica, es necesario que la gente
aprenda a leer, a ver, a oir y a diferenciar lo cierto
de lo falso, y que adquiera un sentido critico. Si eso
es labor del periodismo o no, no lo sé, pero el pe-
riodismo si deberia contribuir a eso, y tenemos que
hacer un esfuerzo grande para diferenciar lo que es
harina y lo que es afrecho.

Nos hemos vuelto los periodistas un poco pa-
sivos publicando cualquier cosa que provenga de
una fuente. Cuando el sefior politico x decidi6 de-
cir que un periodista que lo critica es un guerri-
llero, la publicacién dice “Grave sefialamientos del
politico x contra el periodista Y”; como si a eso se
tuviera que limitar el papel del periodismo, como
si no tuviera que cuestionar por qué esta diciendo
eso y en qué contexto lo esta diciendo. Entonces,
esta pretension de equilibrio ha creado una falsa
neutralidad en donde estamos igualando a victi-
mas y a victimarios. El seflor Hitler informé que
las personas fueron bien tratadas en los campos de
concentracién y de trabajo, lo cual es una manio-
bra de propaganda y de Fake News, y entonces ;nos
conformariamos con eso? ;Ese seria el periodismo
que necesitaria el mundo en esas circunstancias?
Pongo este ejemplo que, desde luego, es una exage-
racion porque me parece que las lupas sirven para
amplificar y para ver mas claras esas caracteristi-
cas. No podemos asumir pasivamente lo que dicen
las fuentes y reproducirlo, tenemos que tener una
vision critica frente a lo que diga una fuente, cual-
quier fuente; especialmente critica en lo que digan
las fuentes oficiales; todo lo que diga una fuente

oficial, o cualquier fuente, puede considerarse
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falso hasta que no se demuestre lo contrario. {Hay
que contrastar, hay que hacer ese trabajo! Yeso va
en contravia de la inmediatez que demandan las
redes sociales.

No ser correa de transmision de las informa-
ciones que manejan tanto las fuentes como las re-
des, eso también va en contra de dos cosas: una es
el rating, el clic, la necesidad de mantener vivos los
medios de comunicacion; la segunda es la falta de
inversion o de compromiso de muchos medios con
la investigacion, que requiere tiempo, recursos y
una carga laboral mucho mds grande ;Cémo hacer
que estas dos cosas vayan de la mano?

La estructura empresarial de los medios de
comunicacién, con el desarrollo de las corpora-
ciones, se ha vuelto cada vez mas enredada; por lo
que se termina invirtiendo mucho en lo que no es
importante. O sea, el dinero se destina para gene-
rar burocracias en lugar de crear mas periodismo.
Si yo tengo una chocolateria y necesito cortar cos-
tos, en donde no puedo cortar es en el chocolate.
Tengo que dedicarme a hacer bien chocolate. Lo
sé porque yo también he tenido que librar esas
peleas. Si uno toma lo que produce una unidad
investigativa para un medio y lo vuelve centime-
tros cuadrados publicados vs. costo o minutos
publicados, pues eso no soporta ningun analisis
de rentabilidad. Pero, ;quién puede avaluar lo que
significa para el Washington Post haber producido
Watergate? También es cierto que hay que hacer-
lo hacia los empresarios de los medios, y hay que
ensefiarlos a aguantar; porque por mucho que se
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guien por la tendencia inmediata, no van a con-
seguir un negocio sostenible si el periodismo que
hacen no es creible. Ojald los medios tuviesen
mas recursos para que puedan ser mucho mds in-
dependientes. Pero es esencial que el periodismo
no se vuelva un multiplicador de noticias falsas en
funcién del rating. El periodismo es contra-po-
der, también de la mayoria, o sea, el periodismo
tiene vocaciéon de ser contra-mayoritario, estd
para desafiar los prejuicios y las creencias genera-
lizadas. No porque la mayoria dijera que la Tierra
era plana, y lo creyera fervorosamente, asi era. El
periodismo estd para mostrar los hechos mas alld
de las creencias y mds alla de lo que se considere
popular en un momento.

;Como filtrar esa informacion cuando las per-
sonas son influyentes, son cabezas politicas, tienen
poder, o sea, son funcionarios los que publican esas
noticias falsas? Y ;como llegar a saber diferenciar
entre lo falso y lo que no lo es en las redes sociales?

Otro deber esencial en el periodismo es el es-
cepticismo. Nosotros estamos ahi para ver las co-
sas desde un sentido critico. No porque lo diga un
dirigente politico o el santo Padre, tenemos que
creerlo. Estamos obligados a diseccionar esas afir-
maciones sociales en funcion de los intereses que
representa cada fuente y mostrarlo en el contraste
adecuado. Eso es lo que se estd perdiendo, porque
estamos haciendo un periodismo demasiado de
escritorio y de red social; pensando si ya fue pu-
blicado por Fulano en Twitter. A eso no nos pode-
mos resignar.
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Hablando ya un poco de la posverdad, del pro-
ceso de paz y de la implementacién del Acuerdo,
hay dos temas: como para quienes creen que parte
de estos acuerdos se basan en una mentira, o en
incumplimientos, o en posibles cumplimientos,
me hablan de ;como validar mentiras? ; Cémo ter-
minar a costa de la paz, validando mentiras? ;O
cémo hacer con el Acuerdo de paz y con lo que se
ha acordado para que la ciudadania tenga la infor-
macion real sin atacar un proceso que puede ser
positivo, por ejemplo? ;Y como en un medio como
Univision se manejan esas estrategias?

Primero, lo mas importante: no podemos de-
jar que el periodismo y la busqueda de la verdad
se vuelvan subalternos de otros valores sociales,
por importantes que sean. No podemos dejar de
buscar la verdad porque la paz esté primero. {No
sefior! No podemos comprar eso nunca. Tenemos
que publicar las verdades, aunque resulten incon-
venientes para la paz o para la guerra. Quiero ci-
tarles dos ejemplos claros que vivi en dos etapas
de mi vida.

En 1999 era director de RcN. En una ocasion
un reportero me llamé y me mostré una ima-
gen que me parecié buenisima periodisticamen-
te. Como saben, en el gobierno del presidente
Pastrana se desmilitarizé una serie de municipios
y un drea considerable de Colombia para adelan-
tar las conversaciones de paz con la guerrilla de las
Farc. Esa desmilitarizacion significé también que
la policia tenia que salir de esos lugares, ademads de
los jueces. Una situacion bastante sui generis en su
momento. Entonces, San Vicente del Cagudn era

31




<d X ENCUENTRO DE PERIODISMO DE INVESTIGACION

la poblacién mas grande incluida en ese despeje, y

dijeron: “Bueno este es un pueblo en el que pueden
surgir problemas, puede haber atentados contra la
tranquilidad social y se necesita que haya policias,
y los policias uniformados de siempre no pueden
estar; entonces, ;qué hacemos”. Las Farc y el go-
bierno Pastrana acordaron la creacién de una poli-
cia civica ;En qué consiste la policia civica? En que
personas o ciudadanos que no estan vinculados ni
con la guerrilla ni con las autoridades del Estado
tuvieron por el tiempo que dur6 el despeje las atri-
buciones de policia en el pueblo. En San Vicente
del Caguan se decidi6 que esta tarea seria realiza-
da por 20 ciudadanos. El comisionado de paz de
la época, Victor G. Ricardo, fue y entregé esto en
una ceremonia un poco pomposa en la que llego,
se bajo de un helicoptero, con una caja de cartén
en la que llevaba 20 revolveres, los 20 ciudadanos
vestidos de camisetas blancas y pantalones azules
hicieron la fila, recibieron cada uno un revélver y
juraron que iban a usar el arma para defender el
orden publico; en fin, rutina, nada muy importan-
te. ;Cual fue el hallazgo del reportero? El comparé
la imagen de esas 20 personas con la imagen de
la parada militar del Mono Jojoy entrando a San
Vicente del Caguan y encontrd que tres personas
eran las mismas. Le dije “Esto es maravilloso”. Esa
noche, Victor G. Ricardo iba para una entrevista en
el programa La noche; solicité que cuando llegara
le avisaran que queria hablar con él un segundo.
Cuando él subié a mi oficina y le dije “Mire estas
imagenes”; me respondié “No, gravisimo, esto si
puede ser el final del proceso de paz”. Yo le dije

“Pues lo que sea, pero quiero que nos des una
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declaracion para publicarla” Me contestd “Mira, te
voy a rogar un favor, esto lo tengo que consultar
con el presidente Pastrana, dame hasta manana y
mafana hacemos todo” Me parecié razonable y
le dije que si. Al otro dia tenfa un viaje a Nueva
York y dejé a una persona encargada de hacer se-
guimiento del tema. Llegué a Nueva York y era una
época en la que todavia no funcionaba muy bien el
rooming; ya en el hotel, como alas 4 de la tarde, me
encuentro con varios mensajes de mi subdirector
diciendo que tenia una orden de los dueiios de no
publicar. ;Cudl fue la explicacién que dieron? Que
ellos no querian que el proceso de paz se acaba-
se por una empresa de ellos. Para que vean cémo
cambian las circunstancias. Ese fue el momento
que marco la necesidad de irme de RcN, pero de-
fendiamos desde el periodismo la necesidad de que
el publico conociera la verdad, aunque esa verdad
resultara inconveniente para el proceso de paz.
Tiempo después, fui director de Noticias 1 du-
rante la operacién militar que abati6 a Raul Reyes.
Esto surgio en medio de una gran confusién. La
primera noticia que tuve fue hacia las seis de la
manana, decian que habia sido en Colombia; des-
pués, con el paso de las horas, que habia sido en
Ecuador, que habia sido un bombardeo, que Reyes
murid. Entonces hay una conferencia de prensa,
presentada por el entonces ministro de defensa
Juan Manuel Santos, en la que hay un balance de
la operacion y se revela que se produjo dentro del
territorio ecuatoriano y que el resultado fue la baja
de cierta cantidad de personas que estaban en el
campamento de Raul Reyes, y de un militar. ;De
un militar? ;Si era un bombardeo aéreo, por qué
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murio un militar? En ese momento todo el mun-

do estaba concentrado en la muerte de Raul Reyes,
que era el primer cabecilla que realmente lograba
el gobierno Uribe abatir, después de seis afos de
propaganda y artilleria verbal sin resultados. Pero
a la muerte de un militar nadie le presté atencion.
Nosotros decidimos concentrarnos. Desde luego,
habia dos noticias grandes: la muerte de Reyes y el
asalto en Ecuador, pero también la muerte de este
militar. Descubrimos que este militar habia muer-
to por un disparo de bala en el cuello. ;Bombardeo
aéreo? ;Y eso qué tiene que ver? Un periodista de
Noticias 1 le pregunt6 a un asesor presidencial, que
entraba al palacio en ese dia jubilo para el gobierno
y para gran parte del pais, ;Y este militar por qué
muri6?”. A lo que el asesor José Obdulio Gaviria le
respondi6 “Mire, hay momentos en que el periodis-
mo debe pensar patriéticamente y concentrarse en
lo que realmente le importa al pais”. Ocurri6 algo en
la operacién que no supimos, y seguimos sin saber
realmente por qué habfa muerto un militar por un
disparo de bala, y pasé a la sombra de lo de Reyes.
Es decir, ni la paz, ni la victoria sobre el enemi-
go en la guerra, ni nada, son argumentos suficien-
tes para subordinar al periodismo, para pensar que
los periodistas debemos ocultar la verdad en fun-
cién de un animo patriético, de hacer la paz o de
ganar la guerra. {Ningun argumento! No se dejen
vender nunca, colegas. Nuestra labor funcional es
otra. Con que hagamos bien nuestro trabajo cum-
plimos a la sociedad. No tenemos que volvernos
instrumentos de la politica, que siempre es coyun-
tural y que siempre disfraza de maximo interés pa-

trio lo que es el interés coyuntural del poder.
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Open Secrets: periodismo de
investigacion usando informacion
de dominio publico

Christiaan Triebert

Quiero hablar de una contrarrevolucién en estos tiempos de la pos-
verdad, hechos alternativos y noticias falsas. Esta contrarrevolucion de la
revolucidn, es la edad de la informacidn, las vastas cantidades de informa-
cién que se comparten en linea, las producciones que se hacen en teléfonos
inteligentes o en una red social. Todo esto permite que haya un filtro, en
el cual deberfa haber investigacion de fuente abierta en linea. Podemos
utilizar este tipo de investigacién también para retar al poderoso y contra-
rrestar ciertos efectos.

Yo trabajo para Bellingcat, una organizaciéon que empezd hace unos
afios en la que quisimos trabajar juntos alrededor de mundo en la investi-
gacion de fuente abierta. Quiero darles mis impresiones sobre lo que he-
mos podido descubrir, simplemente con un escritorio y un computador
para investigar casos de corrupcidn, crimenes de guerra y demds.

El nombre de Bellingcat proviene de una fabula, que se llama asi, “el
que pone el cascabel al gato”. Es una fabula sobre un grupo de ratones que
tienen mucho miedo de un gato grande y peligroso; un gato poderoso. Un
dia se juntaron los ratones y empiezan a discutir: ;c6mo podemos supe-
rar al gato?, ;como podemos sobrepasarlo porque es muy poderoso? Se
les ocurri6 la idea de ponerle un cascabel. Pero nadie sabia como hacerlo,
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como llegar al cuello del gato para ponerle el cascabel. En Bellingcat les

enseflamos. A continuacion, expondré tres casos sobre como pusimos ese
cascabel al gato en los ultimos dos afos.

IMAGEN 1. CASOS EXPUESTOS DURANTE LA CONFERENCIA OPEN SECRETS

El primer caso es el ataque a un avion civil, el MH17; el segundo
es de una comision yihadista del medio oriente; y el tltimo, las accio-
nes de Holanda, los Estados Unidos y Rusia en el campo de guerra en
Medio Oriente.

IMAGEN 2. CASO DEL AVION COMERCIAL MH17, REFERENCIA DEL TRAYECTO DE VUELO

En el primer caso, del MH17, el 17 de julio del 2014 un avién civil
estaba volando de Amsterdam a Ucrania, 300 personas fueron derriba-
das en Ucrania. Tiempo después, siguieron muchos rumores y chistes
sobre quién habia disparado a ese avidn civil. Nosotros, en Bellingcat,
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ciudadanos interesados, queriamos saber, como si fuésemos periodistas,
investigadores o académicos, realmente qué podiamos sacar de tantas
cosas que salian, mentiras y medio-verdades. Nos interesé saber como
podiamos encontrar a los responsables de ese crimen. Comenzamos a
analizar las grandes fuentes abiertas que habia en linea. Un ejemplo, fue
una foto publicada en redes sociales, libre, ese dia, el 17 de julio del 2014.
Y nos interesamos en ella porque vimos un lanzamisiles, y dijeron “este
fue el que destruy6 el avion” Pero la informacién en linea no siempre vale
la pena, no siempre es cierta; hay que mirar mas. Quisimos saber dénde
se tomd esa foto, quién la tom6 y cémo; hicimos un proceso de geoloca-
lizacién con el uso de unos metadatos y procesos computacionales. En
Instagram es muy facil reconocer esa geolocalizacién. Reconocimos unos
puntos especiales en la foto y supimos cudndo la tomaron. En la foto apa-
rece una tienda, tomamos el nombre y lo buscamos en Google. Hay cien-
tos de tiendas en Ucrania, pero encontramos una pagina de Wikipedia
en la que estan todas las listas de tiendas. Fue muy sencillo, simplemente
buscamos una direccion y sacamos un documento. Hace unos aiios hubo
una pelea en ese lugar y lo documentaron; estaba en Google Earth y en-
contramos el lugar puntual. Teniendo como punto de partida ese lugar
comenzamos a analizar mas. Encontramos a un sefior que tiene una cé-
mara especial y que tiene por pasatiempo filmar mientras va manejando
en su carro. Es interesante, miramos ese edificio, el hombre cogi6 su cd-
mara se fue en el carro, y alli a la izquierda cogid ese edificio también y a
la derecha ah{ amarillo estd la tiendita. Obtuvimos mas informacion. Y
es interesante también fue y se parqueo. Esta es la camara especial del
seflor, vemos el punto igual a cuando se tomo la foto. Esta foto se tomo
en un pueblo cercano en el que destruyeron ese avion. Es muy posible
que ese lanza-misil hubiera estado involucrado en el derribamiento
de ese avion.

No solo nos interesé donde se tom¢ la foto, sino también cudndo. Hay
una herramienta llamada SunCall, se ingresan los datos de la localizacién y
se le pone una fecha, que puede determinar las sombras proyectadas por el
sol durante cierto periodo del dia, y se da mds o menos la hora aproximada
del dia. Esta foto fue tomada en la tarde.
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Esto fue solo un ejemplo de una foto y un video que muestran ese lanza-

misiles en Ucrania. Se geolocalizaron todas las fotos y videos y al analizarlo
todo encontramos muchos transportes militares. Por ejemplo, con Google
Earth a ciertos drboles, edificios notorios, etc., les buscamos la localizacion
exacta. Aqui a la derecha ven el video, alguien esta filmando desde algtin
punto en un apartamento, y a la izquierda esta Google Earth ;Esto es
disponible y es libre, es abierto! Es el mismo lugar, y estamos mostrando
aqui arriba en esta imagen satelital, arriba en el edificio hay una cosa de
electricidad ahi, y vean esto también, es un poste; entonces sabiamos, este
es el lugar exacto. Y esto lo hicimos con cada foto para seguir ese con-
voy militar, que fue desde Rusia a Ucrania para localizar ese lanzamisiles
y destruy¢ el avién. Cuando lo publicamos la gente dijo: “Yo no estoy de
acuerdo’, y uno responde: “Bueno usted puede utilizar los mismos méto-
dos, puede utilizar las mismas fuentes, no tiene que confiar en nosotros
ihdgalo usted mismo!”. Porque esto es abierto, esto es libre, porque esto esta
ahi; la gente puede hacer el mismo proceso y encontrar el mismo resultado.

Al publicar estos informes el ministro de defensa ruso obviamen-
te no estuvo muy contento con nosotros, por lo que unos dias después
hubo una conferencia de prensa y presentaron sus imdgenes satelitales.
Presentaron esa del 14 de julio, 3 dias, esta es una base militar ucrania-
na. Publicaron otra foto del dia que derribaron el avién, el 17 de julio,
y dijeron “Mire esas imdgenes de satélite, a la izquierda el 14, y a la de-
recha esta 17 de julio, los lanzamisiles estdn acd, y el 17 de julio ya no
estan”. Se precipitaron a decir que fueron los ucranianos y no los rusos
los responsables, argumentando que en ese lugar habia una base militar
ucraniana y como segun las imagenes satelitales los lanzamisiles no es-
tan, fueron ellos. Miramos un poco mas esa imagen satelital, esta fue el
14 de julio, y miramos aqui a la izquierda a la esquina, hay como dizque
un bosque, una forma ahi, y es interesante. Todo el mundo utiliza Google
Maps, hay imdgenes satelitales disponibles y abiertas de todo y, ademas,
Google Earth tiene una funcion histérica en la que hay imagenes satelita-
les del mismo dia. Si comparamos lo que mostré el Ministerio de Defensa
de Rusia el 17 de julio, y nuestras fuentes abiertas de Google Earth del
mismo dia vemos una cosa interesante. Esos arboles en el Google Earth
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no estaban el mismo dia. Les voy a mostrar la comparacion, no fue ese
17, también fue antes del 2 de julio y después, el 21, pero cémo podria
ser posible que el ministro de defensa presente esta imagen de satélite:
una fila de arboles, un bosque; cuando incluso antes y después eso no
estaba ahi. Eso significaba que tomaron la fotografia antes de esa fecha,
cuando si estaba el bosque. Pero ese no fue el unico detalle. Encontramos
estos parches de pasto aqui, aqui a la izquierda se ve, es qué algo paso6 en
esa zona verde, pero es interesante que eso no lo vemos acé en la fuente
abierta de Google Earth del 17 de julio. Encontramos que esos parches de
pasto aparecieron en mayo, esto sugiere que las imagenes que el ministro
de defensa ruso present6 no son de ese dia cuando bajaron el avién, sino
de otro dia. Pongamonos a pensar, solo unos dias después de que cientos
de personas fueron asesinadas por un misil, nada que ver con el, y un gran
poder esta presentando evidencia, y eso es muy interesante, simplemente
detrds de un computador uno se pone a analizar.

Analizamos si podiamos seguir a ese convoy militar antes y después
de entrar o devolverse al territorio ruso. Publicaron en redes sociales va-
rios videos de este convoy militar en los que se mostraron esos lanzami-
siles. Rescatamos los metadatos en todas las fotos y videos que pudimos
encontrar con esos lanzamisiles y miramos sus caracteristicas especiales
para ver si estibamos siguiendo los mismos. Es como una huella digital,
unas huellas, unas formas tnicas, especiales y especificas. Eventualmente
pudimos trazar un mapa con la ubicacién de cada convoy lanzamisiles; el
23 de junio, por ejemplo, este sistema lanzamisiles estaba ahi porque fue fil-
mado, encontramos las fechas, las fotos, los videos todo. Pudimos rastrear
el origen del convoy. Ahora, en Rusia tienen también redes sociales como
Facebook, asi como una lista de los miembros de la unidad. jEsta publicada
en Google! Encontramos todos los perfiles en redes sociales del personal,
también supimos quiénes estaban ahi. Ellos dejaron muchas pistas sobre lo
ocurrido, pusieron fotos de ellos y también fotos de su convoy y de su uni-
dad, nos facilitaron todo. Publicaron fotos al frente de los lugares, los letre-
ros que indicaban donde estaban y qué estaban haciendo los rusos. Y habia
mucho mds, encontramos un foro en linea en el que los familiares de los
militares hablan de sus esposos y esposas que estan en misiones militares,
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y por mensajes de texto recibimos mds informacion sobre la locacién a la

que los mandaron, qué estaban haciendo y por qué. Eventualmente identi-
ficamos también la estructura de los lideres de ese convoy, los responsables
de llevarlo hasta alla. Como no podemos mencionar ni mostrar civiles, ya
que estamos forzados legalmente a ello, se han borrado algunas fotografias,
aunque ya hay mas de 100 sospechosos. Esto es un ejemplo sobre cémo
utilizar una fuente abierta para retar a un gobierno.

Ahora quiero mencionarles otro ejemplo, porque este uso de fuentes
abiertas se puede aplicar en cualquier parte. Un yihadista tunecino que
luchaba por su Estado Islamico mat6 a un politico tunecino; después lo
mostraron en un video de propaganda del Estado Isldmico en el que se
decia que él estaba en Siria. Los periodistas nos contactaron desde Tunez
y nos dijeron “el gobierno tunecino dice que él estaba en nuestro pais; he-
mos estado monitoreandolo y lo arrestaron, lo hemos visto, lo arrestaron
porque mato6 a ese politico”. Bueno es muy interesante, ;por qué si estaba en
Siria el gobierno tunecino no le hizo seguimiento?, ;dénde fue que lo arres-
t6?, ;por qué? Ademas, lo mostraron en el video de propaganda que tenia
muy poca informacién de los alrededores. ;Cémo podiamos examinar este
video? Tratamos de analizarlo segundo a segundo, y encontramos que atras
habia unos edificios notorios. Descubrimos el techo, unas columnas y unas
ventanas. Habia poca informacidn, pero era ttil, tanto asi que logramos ver
una indicacién de lugar que estaba borrada. Al revisar Google Earth Siria
nos fijamos en la capital del Estado Isldmico y encontramos unos edificios
que podian ser los mismos del video. Claro, uno puede imaginar que hay
muchos edificios altos, pero analizamos y alineamos las imagenes que con-
siderabamos podian corresponder con lo que se veia en el video. También
buscamos el poste de bandera y otros edificios cercanos. Y lo que hicimos
al final con todas las busquedas de imagenes fue alinearlas para tratar de
reconstruir la misma imagen del video, asi establecimos aproximadamente
en donde estaban parados ellos al momento de la filmacién.

En Siria no hay Google Street View y hay que mirar otras formas de
analizar. Nos enfocamos en uno de los edificios, mapeamos un poco mas,
y encontramos una foto que pudimos comparar mds de cerca con lo que se
veia en el video, y encontramos que habia un parecido muy fuerte: el techo
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ISIS claims murders of Tunisia politicians

N
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-
c An ISIS militant wanted by Tunisian authorities for murder speaking next to fellow militants from an
" undisclosed location under the extremist group’s control and claiming the 2013 twin assassinations of
— Chokri Belaid and Mohamed Brahmi. (Screengrab)
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IMAGEN 3. CASO YTHADISTA TUNECIDO, PERSONAJE DEL LADO DERECHO DE LA IMAGEN

plano, las ventanas especiales y unas ventanas con arco. También rastrea-
mos otro edificio que se veia en el video y encontramos que tenia muchas
mas fotos publicadas, entonces llamamos a los periodistas tunecinos y la
patrulla fronteriza atrap al sujeto viajando hacia Siria.

Y como ultimo ejemplo de investigacion de fuente abierta estd el caso
de Siria-Irak. Como ustedes saben, hay muchos paises involucrados en los
bombardeos contra el Estado Isldmico y atacan diferentes paises y zonas
industriales. Hay 15 paises que estin bombardeando a Siria con fuentes
militares activas. Quisimos revisar las declaraciones de esos militares acer-
ca de donde bombardearon y por qué. Comenzamos con Rusia y luego la
colision de Estados Unidos.

En septiembre del 2015 el Ministerio de Defensa en Rusia manifesté que
harian una campaifia aérea en Siria, y en esa conferencia se dijo claramente

que estaban atacando al Estado Islamico. Unos dias después de comenzar
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IMAGEN 4. LOCALIZACION CERCA DE AL-TABQA EN LA PROVINCIA DE RAQQAH,
SEGUN EL MINISTERIO DE DEFENSA RUSO.

se presentaron los videos de esos ataques aéreos de Rusia contra el supues-
to Estado Isldmico en un canal oficial en YouTube. Muchas personas en
Siria dijeron: “No, estdn atacando nuestro propio pais, nuestros propios
edificios. s Cudl Estado Islimico?”. Y nos pusimos a investigar y analizamos
qué lugar estaban bombardeando a partir de esos videos; encontramos que
se trataba de un lugar diferente al que se referfa el Ministerio de Defensa
de Rusia. Habia dicho que la zona del bombardeo era Al-Tabqa, pero al
utilizar Google Earth encontramos que era un lugar a 125 kilémetros de
distancia de Al-Tabqa, un pueblo cerca de Al-Bab. Con esto empezamos a
pensar: “Bueno, hay que monitorear de cerca porque parece que esta pa-
sando algo. ;Como dicen que es Al-Tabqa?, pero bueno, pueden equivo-
carse, miremos qué mds puede haber”. Revisamos otro video del ataque
aéreo, supuestamente en Ar-Raqqah, Siria; al geolocalizarlo supimos que
era otro lugar completamente diferente.
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Ahora, algo muy interesante son los informes en los que dijeron que la
coalicion habia atacado un acueducto. jEso es crimen de guerra! Si usted
ataca instalaciones civiles muchas personas moririan; esta fue precisamen-
te una queja contra los Estados Unidos. Pues bien, los rusos publicaron
otro video en su canal de YouTube; supuestamente era un ataque aéreo
contra una refineria de petréleo. Bajo el mismo proceso buscamos ese lu-
gar en Google Earth y lo encontramos muy rapido, porque se trata de una
instalacién grande y bastante notoria. Lo interesante es que no se conocia
este lugar como una instalacién petrolera ni como una refineria, era una
estacion purificacion de agua. Con el documento oficial de una empresa
alemana reconstruimos esta estacién para probar que no era la refineria
de petréleo sino un acueducto. El ministro ruso de defensa mostré evi-
dencias de que habian sido los Estados Unidos los responsables del bom-
bardeo. Es muy interesante porque ;por qué carajos publican ese video asi
si saben que la gente puede buscar? Durante el primer mes de esos videos
vimos que el 60% de los lugares que ellos mencionaron no eran correctos,
eran falsos; después, en otras declaraciones en el 2016, se mejor6 un poco,
pero igual encontramos un 41% de locaciones falsas. Como uno usa fuente
abierta, ellos mismos publican y dicen “mire, si usted mismo dice que yo
estoy mal, no tiene que estar de acuerdo con lo que yo le diga, nosotros lo
que hicimos fue todos esos lugares que encontramos, muchos de esos son
dizque territorio de Isis”, entonces la gente dice “Si, es usted el que lo dice
;Quién mas dice que Isis no esta ahi?”. El Ministerio de Defensa de Rusia
convocd a una conferencia de prensa en la que publicé su mapa del control
territorial de Isis. Fuimos a Google Earth y lo superpusimos con el mapa
que ellos nos mostraron, luego, tomamos la ubicacién de todos los videos
de los bombardeos, los contrastamos con el mapa y nos dimos cuenta de
que la mayoria de esos bombardeos fueron sobre el drea verde. {Donde no
hay Isis!, y eso lo dedujimos con informacion emitida por ellos, nosotros
no nos lo inventamos, utilizamos su propia informacién para retar la ver-
dad que nos estaban diciendo.

Este tipo de investigaciones se puede utilizar en diferentes organizacio-
nes, en periédicos como, por ejemplo, The Guardian. Pero quiero terminar
con una nota sobre mi propio pais: Holanda.
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Imaginense como puede ser una investigaciéon de fuente abierta
cuando no se publican mentiras obvias. La coaliciéon publicé también
videos de ataque aéreos en YouTube y mostraron ataques muy evidentes,
por ejemplo, en una instalacion petrolera mostraron lo precisos que son
para atacar. Dijeron: “Nosotros no estamos bombardeando civiles, no
estamos atacando escuelas ni hospitales, ni nada”. Al igual que con el
caso ruso, hicimos la geolocalizacién con las imagenes que ellos publica-
ron; pero en tierra los bombardeos se veian muy diferentes y no siempre
eran tan precisos. Por ello, comenzamos a analizar toda esa informacién
de fuente abierta que salia de los locales que tomaban en tierra, pro-
pagandas y demads para geolocalizar todo eso que paso. Eso es lo que
hacemos diariamente con los ataques aéreos en esos paises. Creemos
que si un pais especialmente democratico esta en una guerra tiene que
ser responsable por todo lo que hace. Por supuesto, no estoy diciendo
que todos esos ataques fueron contra civiles, pero es muy importante
respetar la vida de las personas que puedan ser afectadas en esos ataques
por hacerlos mal.

Airwars es una organizacion que hace monitoreo, trabajamos con ella,
y creemos que al menos tres mil civiles han muerto en Siria-Irak desde que
comenzo la guerra, y este dato es solo de la coalicion, no de Rusia. Yo creo
que es muy importante tomar responsabilidades si ellos, mi gobierno, estan
matando civiles. En cuanto a la publicacién de este tipo de informacion, mi
pais es el menos transparente si se le compara con Arabia Saudita. Mi go-
bierno casi no publica informacion de lo que estd haciendo en Siria e Irak.

Volviendo a la geolocalizacion, por medio de ella hemos podido calcu-
lar las cantidades de civiles que creemos han muerto en Siria e Irak, muy
probablemente a manos de la coalicién de Estado Unidos. No estamos ha-
blando contra la guerra o contra Isis, pero si se trata de tomar responsabi-
lidades reales, porque si no es solo propaganda. Si usted considera unirse
a una organizacion terrorista muchas veces los argumentos que dicen son:
“Mire, estan matando a mi gente, civiles, y nadie hace nada”; mientras que
lo que nosotros estamos haciendo de nuestra parte es que se debe poner
atencion sobre las acciones de los gobiernos de la coalicién, porque a veces
a nadie le importa lo que pasa en esos paises.
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Ahora, volviendo a Bellingcat, siempre hablo de nosotros, pero
solo somos un grupo de 30 personas, en el que solo a cinco de no-
sotros nos pagan, los otros 25 son voluntarios. Creemos que es muy
importante hacer lo que hacemos, aunque nos han amenazado y nos
han declarado objetivo militar; no paramos porque creemos que esta
es la revolucién de la informacion. Esta revolucion es muy poderosa
porque permite analizar, permite que cualquiera rete a ese grupo de
poderosos.

Volviendo a la historia del gato, este es un gato poderoso, nosotros so-
mos el grupo de ratones y tenemos que trabajar juntos para luchar contra
los poderosos. Sé cual ha sido el sacrificio de los periodistas colombianos
y lo que han hecho para estar donde estan. Lo tinico que les digo es: utili-
cemos las nuevas herramientas, los nuevos métodos de la informacion y
la revolucién de la informacién para retar.

Preguntas del publico

Ignacio Gémez: ;La gente puede encontrar o hacer el analisis
rapidamente?, ;es costumbre en las redes sociales
hacer esto?

Christiaan Triebert: ;Qué tan rapido se puede hacer un andlisis de
estos? Bueno, eso depende. La mayoria de las ima-
genes se pueden geolocalizar ficil dependiendo de
la claridad y demads caracteristicas. Hay otras in-
vestigaciones que pueden demorar meses. Todo
depende del tipo de situacién, del tipo de imdgenes
disponibles, de lo que se vaya encontrando y de
qué tan facil o dificil se puedan establecer compa-
rativos con las herramientas disponibles.

Ignacio Gomez: Pero la pregunta es acerca del estado emocio-
nal de las personas que investigan esa red social,

45




<d X ENCUENTRO DE PERIODISMO DE INVESTIGACION

Christiaan Triebert:

Ignacio Gémez:

Christiaan Triebert:

Ignacio Gémez:

Christiaan Triebert:

porque puede circular mas rapido cuando estan
mas tristes, bravas.

Si, claro, toda esa informacion que se busca
en las redes sociales tiene su emocionalidad. Y no
hay nada malo en ello, porque si comparamos un
medio con el otro la gente esta unida emocional-
mente al tipo de situacion, y cuando uno investiga
debe escuchar esas emociones y ponerle todo el
sentido racional a lo que se esta investigando, a la
comparacion que va a hacer, porque se van a hacer
afirmaciones.

;Nos podria dar detalles sobre como se formé
el equipo en Bellingcat?

Bueno creo que es una buena pregunta.
Primero, Bellingcat fue fundado por Eliot Higgins,
cuando estaba desempleado en el Reino Unido;
simplemente é] estaba mirando videos en YouTube
de una guerra civil en Siria. ;Cémo descubrié este
tipo de investigacion con estos videos? El simple-
mente se fijé en esos pequenios detalles y comenzo
ese grupo llamado Bellingcat, como cualquier otro.
Empezamos a crecer porque mucha gente se em-
pezd a interesar en ese tipo de temas, en cémo lo
haciamos y los detalles en los que nos fijadbamos.

;Quién les paga a ustedes?

Comenzamos como una empresa Kickstarter,
es decir, una empresa de internet en la que se re-
colectan fondos para la realizaciéon de proyectos.
Empezamos con el enfoque en Siria, otro proyecto
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Ignacio Gomez:

Christiaan Triebert:

fue con foco en Croacia; pero eso no cubre todos
los costos. Comenzamos a utilizar Kickstarter para
recoger fondos para pagarnos y pagar todo lo que
implica hacer este tipo de trabajos; ademas, he-
mos dado capacitaciones y entrenamientos en
Colombia, Reino Unido y varios paises en los que
nos pagan.

;Cudnto tiempo se gastan para armar una
historia?

En tiempos puede variar. Podria tratarse de
segundos, en los que uno encuentra un video y
una historia que pueda analizar o incluso me-
ses; depende de qué tipo de investigacion es y del
material disponible. Le voy a dar un ejemplo de
Colombia: hace unos meses hubo un cuerpo de
paz de Colombia en Sinai y los isldmicos los to-
maron como objetivo militar; entonces nos pre-
guntamos qué paso y cuales eran los objetivos. En
hora y media teniamos los lugares, sabiamos qué
destruyeron, como los atacaron, quiénes murie-
ron, etc. Entonces toda esa informacion fue a par-
tir de fuente publica. Es un proceso muy sencillo
porque simplemente a uno le dan la idea, el tema,
y busca todo lo que encuentre sobre eso en inter-
net. Pero también puede tomar mucho tiempo. Por
ejemplo, hace unos dias un vocero de la Fiscalia
de Colombia tom¢ una fotografia de una masacre
en Coérdoba, perpetrada por la guerrilla del ELN;
nosotros miramos las imagenes y en segundos po-
demos darnos cuenta de si era o no era, de quiénes
eran, si lo hicieron ellos; o de pronto uno puede
mirar esa foto y pensar que es vieja, la verificacion
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Christiaan Triebert:

Ignacio Gémez:

Christiaan Triebert:

puede tomar mucho tiempo, ya que para investigar
se necesita recolectar mas informacion, saber en
qué fecha se tomd, como se tomo, por lo que toma
mds tiempo comprobar ese tipo de fuentes.

;Coémo se organizan en el grupo multidiscipli-
nario y cémo saben dénde y como buscar?

Bueno, yo solamente comento nuestros éxitos,
pero hay que mencionar que 9 de cada 10 veces
no se encuentra nada. Voy a dar un ejemplo sobre
como consiguié Trump la eleccién a la presidencia
de Estados Unidos. Todos esos documentos se pu-
blicaron y circularon en las redes sociales y en los
noticieros. Los medios americanos nos pidieron
verificar muchas cosas que se dijeron sobre Trump.
Entramos y no encontramos nada, pero eso tam-
bién es una respuesta. No pudimos verificar nada
sobre Trump y sus enlaces. Como no se pudo ve-
rificar nada no publicamos nada. Muchas veces no
se encuentra nada o muchas veces se encuentran
cosas que no se pueden verificar.

;Podrias dar una recomendacion para que las
plataformas que quieran trabajar como ustedes?

Hay muchas posibilidades en internet, dema-
siada informacion en linea. Simplemente inténten-
lo y vea qué encuentra, como lo encuentra y cémo
lo verifica. En tanto sea su pasion, usted va a dis-
frutar hacerlo; pues este es como un trabajo detec-
tivesco en linea. Tal como un rompecabezas, usted
tiene que armarlo y hay muchas pistas y muchos
detalles que tiene que verificar y seguir armando,
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Ignacio Gémez:

Christiaan Triebert:

Ignacio Gomez:

Christiaan Triebert:

Ignacio Gémez:

Christiaan Triebert:

y asi en tanto a usted le guste y lo domine podra
seguir haciendo ese trabajo.

sEsto le ha traido problemas en su trabajo?

Si, desafortunadamente. Eso es parte de este
trabajo de un periodista investigativo.

sHas recibido quejas por las publicaciones?

Si, el ministro ruso de defensa dice que deci-
mos mentiras.

s Usted tiene confianza en ese periodismo profesio-
nal, en la garantia que puede dar un periodismo asi?

El periodismo ciudadano, por un lado, y el pro-
fesional, por el otro. Se trata de un asunto difuso,
porque también estd el periodismo ciudadano que
vale y el que no en la corte. Por ejemplo, yo me creo
periodista profesional y creo que la informacion se
debe utilizar y simplemente sacar la verdad de don-
de esté; como en el caso de Siria, los periodistas son
ciudadanos, no profesionales, pero por ese conflic-
to y por todo eso que se esta presentando pueden
estar involucrados emocionalmente también; y
existe también la diferencia entre el periodista pro-
fesional y el periodista ciudadano.

CONOCE TODOS LOS DETALLES DE LAS IMAGE-
NES DE LA INTERVENCION EN EL CANAL DE YOUTUBE
DE CONSEJO DE REDACCION EN LA CONFERENCIA
“PERIODISMO DE INVESTIGACION USANDO INFOR-
MACION DE DOMINIO PUBLICO” EN HTTPS://WWW.
YOUTUBE.COM/WATCH?V=DD6N9OJ0S7G
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Analisis sobre el proceso de paz
colombiano. ;Como nos ve la
comunidad internacional?

Tom Koenigs

Gloria Castrillon:

La pregunta que titula este apartado se apoya en esos dos ailos que Tom
Koenigs lleva desde su perspectiva, desde su Gobierno, como diputado ale-
man del partido de los verdes, viendo este proceso de paz en Colombia.
Cuando ¢l lleg6 atin estaba muy crudo el Acuerdo; ya hemos cumplido mas
de 100 dias con un Acuerdo firmado y en pleno proceso de implementa-
cion. ;Cémo ha visto esta evolucion? ;Qué ha podido percibir exactamente
de nuestro proceso de paz con las Farc?

Tom Koenigs:

Lo mas palpable en Alemania es como ha cambiado la imagen de
Colombia. Porque si hubieras preguntado qué tal Colombia hace 40
afios, seguramente los alemanes hubiesen dicho: “Bueno, esa es la patria
de Macondo y el realismo magico”; si hubieras preguntado hace 20 afos:
“Bueno, es el pais de la coca y de Pablo Escobar, sno tienes un poco de
coca?”. Hoy Colombia es el pais de la paz, no porque se haya olvidado todo
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lo pasado, pero el interés primordial de la comunidad internacional es este
proceso de paz. Hace dos afos el proceso tenia rasgos muy particulares,
como las victimas en el centro, negociaciones en La Habana, muy poca
informacion que venia desde alli. Para entonces no teniamos la certeza de
que eso llevaria al pais a algo; porque con tantos procesos anteriores que
fracasaron hace dos afnos todavia la gente se preguntaba si este también
terminaria como un fracaso.

Yo no veo violencia. Cuando mi ministro de relaciones exteriores, aho-
ra presidente de Alemania, me preguntd ;Vas a tomar este cargo, enviado
especial para el apoyo de la paz en Colombia?”. Yo le dije: “Con mucho
gusto, porque amo este pais, lo conozco desde hace muchos afos; soy afi-
cionado de Garcia Marquez, me encanta. Pero usted tiene que saber que si
usted se compromete con este proceso de paz existe el riesgo de que pueda
fracasar, y nosotros con éI”. Y me respondié: “Hay que atreverse a tomar
riesgos por la paz, porque ese es el camino adecuado para solucionar los
conflictos, como el de Siria o el conflicto de Ucrania, donde estamos meti-
dos en la mediacion. En ese orden, logrando primero un cese de fuero bila-
teral, negociando un Acuerdo de paz para después trabajar las diferencias
en el Parlamento”

Gloria Castrillon:

sPor qué Alemania acompaid un proceso de paz del que nadie tenia

certeza sobre como iba a terminar?

Tom Koenigs:

Es que si teniamos la certeza de que se pueden solucionar los conflictos
de 50 afios mediante una via pacifica. Ademads, en Alemania tenemos men-
talidades compartidas; a nosotros nos encanta la justicia, la JEP (Justicia
Especial de la Paz) encuentra mucho interés entre los abogados y todos
los estudiantes de derecho. El proceso de reconciliacion lo hemos vivido
dos veces: una vez después de la Segunda Guerra Mundial, y otra con la
reunificacién de nuestra patria. Y sabemos cudn dificil es el perdén y en-
contrar la verdad sobre el Holocausto; todavia no tenemos toda la verdad;
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y saludamos a todo el que nos dé informacién de primera mano. Por ejem-

plo, los sobrevivientes que van a las escuelas encuentran en la juventud
mucho interés. En Alemania vivimos un gran cambio, una gran inmigra-
cién, en la cual tenemos que integrar al culto nacional, muchos que no
han vivido este cuento. En estos tiempos nos sentimos algo similares a los
colombianos. Ademas, nos encanta la literatura, la cultura y los avances en
ciencia que se dan en Colombia. Tenemos 160 acuerdos entre diferentes
universidades, con los cuales se facilita que los estudiantes viajen de alli
para alld; muchos estudiantes alemanes vienen a Colombia. Mi oficio con-
siste, sobre todo, en informar a la sociedad civil interesada en Alemania y
también en convencer al Parlamento de que este camino es uno que cuesta
dinero a los contribuyentes.

Gloria Castrillon:

Segun los archivos que he consultado, usted estuvo en La Habana para
hablar con ambas delegaciones justo en el momento en que se estaban dan-
do los toques finales al Acuerdo. Para entonces usted llamaba la atencién
sobre el grave riesgo de que el Acuerdo no fuera refrendado por los colom-
bianos en el plebiscito. ;A usted qué lo llevd en ese momento a dudar de
que el plebiscito iba a ser refrendado en Colombia?

Tom Koenigs:

Yo hago parte de un sistema parlamentario representativo, por eso
creo en la representacion por diputados y el funcionamiento de la de-
mocracia no por plebiscito si no por representantes. Con un plebiscito
se corre el riesgo de quede un dia al otro, de un cambio de mentali-
dad, de animo o de tiempo, se pueden alterar las decisiones. Ademas,
en Alemania tuvimos el nazismo en la década de 1930, el cual gané el
dictador con votos, y al ser elegido tomo el poder y organizé docenas de
plebiscitos jLo gand todo! iSin falsificar! Eso no es democracia, si no es
un instrumento que busca reafirmar una decisién. Si vas a llamar a una
calle “Calle de la Paz”, ahi se puede hacer una encuesta en la poblacién.

Pero en casos mas complejos como el del Acuerdo de paz, aunque tienes
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que preguntar a la gente, son los parlamentarios elegidos quienes tienen
la responsabilidad de sumar todo eso a un resultado. Y por eso mis du-
das con un plebiscito.

Gloria Castrillon:

Usted vio cdmo se polarizé el pais alrededor del plebiscito. ;Cémo ana-
liza hoy la evolucién de esta polarizacion?

Tom Koenigs:

Creo que la polarizacion todavia estd. Estuve presente en una entrevis-
ta que el presidente colombiano ha dado en Oslo y uno de sus colegas le
preguntd en inglés ;Y va a hacer otro plebiscito?”, a lo que el presidente
respondié en seco “No, uno no comete una equivocaciéon dos veces’.

Si ha cambiado mucho el pais, pero la polarizacién sigue presente in-
cluso sobre asuntos completamente distintos a la paz. ;Quién va a gobernar
este pais? En Alemania hemos tenido un Jefe de Gobierno llamado Willy
Brandt, el cual estuvo al frente en un tiempo decisivo, y su consigna fue:
“Podemos atrevernos a mas democracia”. Eso les he dicho a Ivin Marquez en
La Habana, a Pablo Beltran en Quito y a su presidente en la Casa de Narifio.

Gloria Castrillon:

;Cudl serfa el mensaje que daria a la sociedad que cree que el tema de
la paz ya no es importante, que culminé con la firma del Acuerdo y que
ahora afrontar la corrupcion es lo mds importante y es el tema que debe
protagonizar las proximas elecciones?

Tom Koenigs:

Las reconciliaciones, la implementacién de la paz y las reformas ne-
cesarias, tanto en el terreno como en las instituciones democraticas, ne-
cesitan tiempo. A lo mejor ustedes van a preguntarme ;pero con la re-
conciliacion y la verdad, cuanto tiempo les ha llevado encontrar la verdad
sobre el Holocausto? Atn, 72 afnos después, no hemos encontrado la ver-
dad. La reconciliacion necesita tiempo, esfuerzo y también cardcter. Hay
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una generosidad enorme en el pueblo, entre la gente, entre las victimas.

Pero antes de perdonar uno tiene que saber a quién perdonar. No se puede
perdonar a alguien quien va incidir en el crimen; por eso necesita tiempo.
Pero también necesita la voluntad politica, y su presidente se ha ganado el
premio Nobel de Paz después del plebiscito, porque él ha dicho “Yo voy a
seguir este camino de la paz hasta el Gltimo dia de mi oficio como presiden-
te”. Eso es valentia y demuestra también que necesitamos paciencia y coo-
peracion. No se puede extrafiar que en la comunidad internacional todos
los pueblos estan a favor de este camino a la paz. Y discutiendo con Alvaro
Uribe le pregunté: “Sefior colega diputado, senador, ;qué piensa después
de haber ganado usted y su grupo la refrendacién, y qué va a continuar? El
no quiso responder, hasta que finalmente, después de insistirle tres veces,
dijo muy enojado: “Va a terminar la guerra. Voy a terminar la guerra con
la guerra”. Eso ya se ha intentado durante 52 anos {No funciona! Pero, por
el otro lado, la guerrilla no puede ganar. No estamos en el contexto de la
revolucién cubana en 1959. En un pais como este, y en plena modernidad,
el poder no se puede ganar mediante las armas guerrilleras. Ademas, son
pocos y las Fuerzas Armadas tienen mds soldados. Pero si se puede ganar el
poder por los votos, hay muchos ejemplos en América Latina.

Gloria Castrillon:

Usted fue fundador del partido Los Verdes en su pais, el cual fue un
partido de contracorriente. Ademas, usted admiraba a los grandes revolu-
cionarios latinoamericanos y eso sucedio a la par que reaccionaba contra el
establecimiento en su pais. Hoy esta en otra posicion, obviamente los afios
pasan, pero qué piensa usted de ese momento.

Tom Koenigs:

El tiempo de la guerrilla se acabd. El discurso guerrillero es muy anti-
cuado; si un joven escucha un discurso de uno de los famosos revolucio-
narios de los grupos guerrilleros o exguerrilleros ahora, tiene la sensaciéon
de que eso ya se ha superado, que ya hay otros temas de mas interés y ur-
gencia. Hoy hay otro acercamiento, la comunicacion es casi perfecta y hay
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disponibilidad a la informacién. Y todos politicos tenemos que trabajar
con eso. El pueblo no obedece ciegamente, en su lugar quiere saber, quiere
discutir, quiere participacion; todo eso se disputa en el proceso de paz. La
participacién politica es una cuestion dificil; tiene que ver con hablar, pero
mucho mas con escuchar. A mi me gustaria mas participacion popular, no
para satisfacer a los helenos, sino para que ellos escuchen el discurso del
pueblo. Porque, por ejemplo, los lideres sociales en Arauca tienen miedo
de volver a la violencia, estan cansados de la guerra y saben muy bien que
hay mas posibilidades en la democracia.

Gloria Castrillon:

;Cémo han visto ustedes el cubrimiento por parte de los medios en
Colombia de este proceso de paz?

Tom Koenigs:

He leido periddicos y escuchado la radio, me parece que no hay su-
ficiente diversidad. No se ve representacion del lado izquierdo del es-
pectro politico. Me parece que hasta en el Parlamento se podria repre-
sentar mas izquierdismo jNo muerde! Por ejemplo, en el Parlamento
aleman convivimos con el sucesor del partido oficialista de la Alemania
Oriental, la comunista; también con gente afiliada al partido estatal, los
cuales tienen un discurso, como ustedes dirian, castrochavista, ;y qué?
No van a ganar la mayoria. También tenemos a la derecha, algunos tan
derechistas como Trump, que tampoco tienen la mayoria. Pero lo inte-
resante es que tenemos en el Parlamento la posibilidad de una discusion
informada de los medios, porque la virtud que tiene es que son discu-
siones publicas. Y me parece que el problema no es la cobertura, sino
mas bien la representacion legal de corrientes basicas de las regiones
olvidadas, las que no son ciudades como Bogot4, sino pleno subdesarro-
llo. Es en esos lugares en los que tiene que haber educacién. Los medios
tienen la facilidad de articularse e informar con su voz sobre todas las
autoridades, aunque los politicos sean de izquierda o de derecha, sean de
una exguerrilla o de la oficialidad.
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Gloria Castrillon:

Mis o menos el mensaje es que no le tengamos miedo a que los oidos
de las paredes lleguen al Congreso. Aqui hay gente que le da mucho miedo.
En parte también el, digamos el movimiento de opinion alrededor del uri-
bismo se movio por eso, ;n0?

Tom Koenigs:

Una vez me dijo el senador Uribe “En tres afios te prometo que voy
a estar en la carcel, y Timochenko sera presidente” Mira, hombre, yo
he presenciado procesos de paz en Guatemala, en El Salvador, en varios
paises. El poder de la izquierda democrata aqui es débil, por lo que no es
cierto que mafana va a ganar el castrochavismo. Hubo quienes pensaron
que eso ocurrirfa en Guatemala, pero después de una votacion fue evi-
dente que el partido de la guerrilla solo tenia un 6% de los votos. Hoy dia
ese partido acabd, pero en toda democracia es sano y necesario que haya
un partido moderno de oposicién contra el establecimiento, contra la ct-
pula, contra la élite. ;Quién representa a las capas pobres de la sociedad?
;Quién representa a los campesinos pobres del Cauca? Tuve una reunion
con ellos y me dijeron “Ahi tenemos la zona veredal, todos hemos votado
en favor de la paz, pero ;como va a continuar esto?”. Nadie les escucha. Si
existe este problema del asesinato de lideres sociales y populares defenso-
res de DD.HH. como yo; por eso sentimos que el Estado tiene la obligacion
no solamente de velar por los DD.HH. generales, sino concretamente de
proteger la vida y actividad de estos lideres campesinos.

Gloria Castrillon:

;Como ve usted el no cumplimiento cabal de algunos puntos por
parte del Gobierno nacional en los primeros cien dias de firmado el
Acuerdo?

Tom Koenigs:

Se ha cumplido mucho, pero siempre hay margen para criticar. A mi
parecer, que la concentracion de la guerrilla en 26 zonas, con marchas de
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300 kilémetros, hayan ocurrido sin ni un solo incidente, jes un milagro!
Tengo mucha admiracion por todos quienes participaron en la organiza-
cion. El centro del proceso de paz es la atencién a las victimas, y eso se debe
trabajar paso a paso. Estaban desde el inicio del proceso, deben estar en el
centro y en el curso también.

El apoyo aleman es a largo plazo. Nosotros sabemos, y hemos apren-
dido de los noruegos, que un acompafnamiento asi no es cosa de tres dias.
En estos procesos hay reveses, no es de éxitos faciles, es un proceso largo.
Yo comparto lo que dijo Pablo Beltran en un discurso en Quito en el inicio
de las negociaciones publicas: “Tenemos que cambiarnos todos, y tenemos
que cambiarnos mucho”

Gloria Castrillon:

sEso signiﬁca, sefior Koenigs, que su misién continuard varios afios

mads en Colombia?

Tom Koenigs:

El nuevo ministro de relaciones exteriores me asegurd que Alemania va
a continuar este acompafnamiento enfocado en el proceso de paz.

Gloria Castrillon:

;Podemos confiar en que ese acompafiamiento va a ser igual y no serd
afectado por cambios politicos provocados por jornadas electorales?

Tom Koenigs:

En cuanto a politica exterior hemos mantenido la continuidad. No ha-
bra un cambio fundamental y la sociedad civil alemana le va a responder
a cualquier gobierno. Tras esta cooperacion hay una decision unanime
tomada desde hace medio afio en el Parlamento, una de las pocas resolu-
ciones unanimes que paso esta legislatura, y eso apoya la cooperacién en
términos politicos y presupuestales.
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G

Gloria Castrillon:

A nivel internacional se ha reconocido que uno de los elementos mas
interesantes que ha dejado el proceso de paz en Colombia ha sido la par-
ticipacion de las mujeres en la negociacién. Insuficiente, tal vez, pero to-
dos coinciden desde afuera que también es histdrica con respecto a otros
procesos de paz en el mundo, en los cuales apenas el 4% de los equipos
negociadores han estado ocupado por mujeres. El ELN tiene varias mujeres
alli, sentadas en la mesa con poderes de plenipotenciarias. ;Cémo analiza
el papel politico que las mujeres tendran en este nuevo proceso con el ELN?

Tom Koenigs:

En el partido Verde tenemos nuestros estatutos, los cuales dictan que
debe haber primero una mujer y después un hombre; por eso tenemos 64
curules, 34 mujeres, 30 hombres. Asi es la cuota y somos rigidos en ello.
Eso para dar un ejemplo, no para dar recetas. En mi experiencia con algu-
nas de las activistas en Colombia, puedo decir que las mujeres hacen la paz
y los hombres hacen la guerra, eso es una regla general. Ursula, el personaje
de Cien asios de soledad, diria en este momento “Pero no tanto” Una de las
cosas mds emocionantes que presencié en las marchas para la concentra-
cion en las 26 veredas, fue que de repente hay familias, niflos y mujeres
que creen en la paz. Lo mds interesante, para mi, es que las movilizaciones
bésicas, en Arauca, en Caquetd, en Cucuta, fueron lideradas por mujeres.
La presencia de la mujer en la paz es una constante, es una fuerza. Porque
las mujeres por naturaleza necesitan paz para los niflos, porque piensan en
el futuro, y esa es la fuerza que va a establecer la paz. Por eso tenemos que
contar, nosotros los varones, con la participacion femenina, y no solamente
en el hogar, sino también en la actividad politica.

Gloria Castrillon:

;Como ve los didlogos con el ELN? En la opinidn publica hay bastante
escepticismo sobre ese proceso, pero usted que viene de afuera ;como
lo ve?
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Tom Koenigs:

Primero: no hay otro camino que la negociacion. ;Por cuanto tiempo?
No lo sé. ;Como comenzar? Con un indice de escalamiento, crear confian-
za en la mesa. Pero tenemos que saber que esos procesos pueden fracasar,
aun asi, no hay otra alternativa. El tiempo de la guerrilla se acabd, aho-
ra estamos construyendo el tiempo de la democracia. Ojald el ELN forme
un partido, y ojala participe en la politica y en todas partes. Tenemos que
dar a quienes estdn en la legalidad las garantias para su participacién en
la politica, que puedan desarrollar sus opiniones, ya sean de oposicién u
oficialistas.

Gloria Castrillon:

Finalmente, ;cudl es el rol de los medios en el cubrimiento de estos

sucesos?

Tom Koenigs:

Los medios son sumamente importantes, pero aun més lo es la varie-
dad de estos, la no concentracién del poder en unos medios. Me gustaria
que la voz del campesino, la voz de los pobres, encuentre en los medios el
eco necesario. Esto no ocurre porque los medios grandes pertenecen a los
propietarios de grandes capitales. Pero eso es una critica que puedes hacer
por igual en Alemania.
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Manual para llegar a los archivos de
inteligencia y contrainteligencia
del Estado

Vivian Newman

En este apartado me concentraré en tres temas basicos del cuarto li-
bro de la coleccion “Ideas para construir la paz’, llamado Acceso a archivos
de inteligencia y contrainteligencia en el marco del posconflicto, editado por
Dejusticia. Primero, diré por qué lo hicimos y por qué decidimos investigar
sobre el acceso a los archivos de inteligencia; segundo, hablaré para qué
sirven estos archivos de inteligencia y tercero, presentaré unas recomenda-
ciones para resolver las tensiones diagnosticadas en el documento.

Siguiendo el orden propuesto, en la historia de los distintos Estados, des-
de los que han sufrido la transicion de graves violaciones de los DD.HH. a un
sistema mas democratico, siempre se ha negado el acceso a la inteligencia. En
el caso de Sudafrica, entre 1990 y 1994, se quemaron de manera sistematica
los archivos de la policia secreta. En Guatemala, las organizaciones sociales a
cargo de la transicion le pidieron a la policia y a la fuerza publica que entre-
garan los documentos que contenian la inteligencia y la contra inteligencia;
las respuestas fueron siempre negativas o evasivas. Desafortunadamente, el
acceso a estos archivos ha sido sin que la ley lo permita.

Por ejemplo, estd el caso del diario militar, un documento donde se
encontraba la lista de 183 personas que tenian al lado el nimero 300, un
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cédigo que usaba la policia secreta guatemalteca para indicar a las personas
que debia desaparecer o morir. Este documento apareci6 por azar, porque
alguien lo encontrd, lo tenia por guardado y luego lo vendi6 a una oNG es-
tadounidense por tres mil délares. Con ese documento se pudo saber como
funcionaba la policia guatemalteca ya que contenia una lista: “Nomina de
o6rganos de divulgacion al servicio de subversion”, era de periodistas que la
policia guatemalteca consideraba que pensaban distinto y divulgaban las
ideas de la subversion y de la guerrilla guatemalteca.

Eso en materia extranjera, en el caso colombiano lo que hicimos fue
analizar dos tipos de informes: el de la cipH, y el de la Oficina del Alto
Comisionado de Naciones Unidas de Derechos Humanos (OACDH).
Ambos organismos han solicitado por afios a la inteligencia colombiana la
apertura y depuracién de sus archivos, pues alli hay unas listas de sindica-
listas, de opositores politicos, de periodistas o de personas que simplemen-
te piensan distinto. A estas personas se les hace seguimiento, vigilancia y
luego podrian verse involucradas en desapariciones forzadas, en asesinatos
o en torturas. En uno de los documentos que encontrd la 0ACDH, un ofi-
cio de 1993 de la inteligencia del DAs, tenia escrito: “no se hizo ninguna
operacion extraordinaria, fueron solo operaciones de rutina que hacen los
detectives como secuestro, extorsion, o tortura psicoldgica”. Otros de ellos
eran Ordenes para desaparecer o quemar archivos relacionados con los fal-
sos positivos. Por lo tanto, debemos saber qué es lo que estan considerando
operaciones de rutina en los archivos de inteligencia para discutirlo pabli-
camente y hacer unas reformas.

Tanto en el extranjero como en Colombia ha habido necesidad de acce-
der a la inteligencia, para evitar que suceda lo que pas6 con Jorge Noguera
y el profesor Andrés Correa. Por todas estas razones, decidimos trabajar
buscando férmulas para abrir los archivos.

Ahora bien, para qué sirven los archivos. Para mi la informacion es la
materia prima de la transicién de la guerra a la paz. Dan verdad judicial, un
juez necesita toda la informacion posible para condenar y reconocer cudles
son las causas. Al saber cudl es exactamente la condena, puede reparar los
perjuicios de las victimas que han sido violentadas en sus DD.HH.; al esta-
blecer si eran realmente subversivas o no y aclarar su reputacién, dado que
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también hay temas de reputacion involucrados. Los archivos nos dan ver-

dad extrajudicial, si no tenemos informacion los periodistas no pueden in-
formar, los jueces no pueden juzgar, los centros de memoria, los grupos de
memoria historiada, los museos, no pueden entregar informacién. Nos sir-
ven para la garantia de No repeticion, para la verdad y la memoria histdrica.

Finalmente, llegamos a nuestro diagnéstico, las conclusiones y reco-
mendaciones que ofrecemos. Pese a la insistencia de la guerrilla durante
los cuatro afios del proceso de paz, de tantas discusiones, para acceder a
los archivos de inteligencia, el Gobierno no cedié. Al leer detenidamen-
te los acuerdos encontramos: “el Gobierno colaborara de conformidad
con las normas vigentes”, “se utilizardn las normas aplicables”, “hara lo
maximo posible para que haya apertura” No hay ningun avance. De igual
manera, la guerrilla tampoco ha ofrecido sus archivos, son muy impor-
tantes para llegar a la verdad. Por esta razén, tenemos que recurrir a las
normas que existen.

Hay muchas normas, pero hay cuatro que nos pueden dar acceso a los
archivos: la primera es la Ley de inteligencia, una reforma de 2013, la Ley
1621; la segunda es la ley de transparencia o ley de acceso a la informacién
publica, que es la Ley 1712 de 2014; luego tenemos la Ley de Derecho de
Peticion que es la Ley 1755 del 2015 y la cuarta es la Ley de Habeas Data,
la Ley 1581 del 2012. Son cuatro leyes estatutarias, es decir que son leyes
de superior jerarquia que las leyes ordinarias y entre ellas son de la misma
jerarquia, entonces ninguna puede ser superior a la otra.

Latension mas fuerte es entrela Ley de Inteligencia yla de Transparencia.
La fuerza publica interpreta la Ley de Inteligencia para mantener la infor-
macion de forma privada y secreta. La Ley de Transparencia es el principio
contrario, la Ley de Transparencia parte del principio de maxima divul-
gacion: “toda la informacion que esté en poder de funcionarios publicos,
bajo su control, por su custodia, es publica”. Si el funcionario publico puede
demostrar que el conocimiento de la informacién puede ser perjudicial,
debe hacer una prueba de los posibles dafios, la razonabilidad y proporcio-
nalidad, puesto que la Ley de Inteligencia, en su articulo 33 dice: “cuando
se responda sobre las solicitudes de acceso de informacién se tiene que
hacer de manera razonable y proporcional”
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Estamos tratando de resolver la tension entre las dos leyes estatutarias
acudiendo a la jurisprudencia de la Corte, a los principios de interpretaciéon
normativa, a la interpretacion légica, la interpretacion sistémica y la del pre-
cedente. Proponemos una armonizacién de las dos normas y lo que nos en-
contramos en la practica es al Ejército que responde ante una solicitud: “es
reservada, Ley de Inteligencia”; algo insuficiente. Tienen otras cosas que son
mas dificiles de entender pues suelen decirnos “esta informacion es reserva-
da porque el manual ABc la considera reservada” y cuando les pedimos que
entreguen el manual ABc, dicen “No, el manual ABC también es reservado’”.
Por lo que nos dejan en un circulo vicioso y sin responder ante la ley.

Nuestra segunda propuesta es una especie de comisién de archiveros,
para que analicen cual es la informacion que tiene la inteligencia, cual de
ellas es de violacion de pp.HH. Todos los archivos que tengan violacion de
derechos humanos deben ser abiertos, eso es una regla de oro. Con esto
queremos saber cuales son los archivos que contienen esas violaciones. Por
esta razdn, lo primero es nombrar ese grupo para definir dénde hay viola-
ciones, donde no, cudl es la informacion que hay que depurar, la que hay
que entregar, cudl es la informacién que se debe guardar por més tiempo
porque todavia ahi se estdn utilizando métodos y agentes que estan invo-
lucrados con esa informacién. Queremos que sea publico y no suceda una
situacion similar a la comisiéon de depuracion de archivo del pas, la cual
entreg6 sus resultados en julio del afio pasado y todavia no sabemos de su
contenido, la sociedad no ha podido discutir nada de eso.

También es importante recordar que el secretario de la Jurisdiccién
Especial de Paz tiene un poder para decretar medidas cautelares, medi-
das que protejan a los archivos que estén en la Fiscalia, que estén en la
Procuraduria, que estén donde estén para proteger la justicia, para entre-
garselos a la Comision de la Verdad, para entregarselos a la Jurisdicciéon
Especial de Paz o a los mismos mecanismos de personas desaparecidas. Esa
es la segunda recomendacién que hacemos.

La tercera propuesta es que se desclasifique la informacién obsoleta, hay mu-
cha informacion que es vieja, sobre, por ejemplo, las interceptaciones telefonicas
de teléfonos analogos; paso a la historia porque ya nadie lo usa. Hoy la vigilancia
es con los datos de los celulares. ;Por qué no desclasifican esa informacién si ya
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es un método que no sirve para nada, que no se esta utilizando? Nos serviria

para que entendamos y aprendamos de lo que se hacia en el pasado.

Finalmente, sugerimos que se acuda a paises extranjeros. Colombia ha

tenido relaciones con Estados Unidos, el Reino Unido y otros paises. En la

Inteligencia de esos paises tienen informacién relevante que nos ayuda a

identificar los archivos de inteligencia nuestros.

Preguntas del publico

Fernando Ramirez:

Vivian Newman:

Fernando Ramirez:

Vivian Newman:

sSe puede acceder a los archivos de inteligencia
después de 15 o 30 anos?

La Ley de Inteligencia dice que los archivos se
pueden proteger hasta por treinta aios y la Ley
de Transparencia dice que hasta por quince afos.
Entonces, ;cémo lo resolvemos? Tenemos 15 afios
de diferencia entre las leyes, los primeros quince
definitivamente son protegidos y los siguientes son
segun el test de proporcionalidad, de daiio que tie-
ne que hacer el funcionario para no entregar esa

informacion.

Los periodistas nos cansamos muy rapido
de insistir, de persistir y resistir; con inteligencia
me imagino que la cosa va a ser mas complicada.
;Cual seria la recomendacion para que perdamos
el miedo a usar lo que nos da la ley para acceder a
la informacién?

El Derecho de Peticiéon es muy sencillo, es
aprender las tres normas que uno tiene que citar
y decir “si usted me va a negar la informacién di-
game cudl es la ley, donde estd esa ley y haga el
test este de dafo probable y especifico”. Creo que
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Fernando Ramirez:

Vivian Newman:

cualquiera se asusta al tener que hacer un test de
ese tipo. Al cumplir eso y llevar un modelo para
entregar, al igual que un modelo del recurso de in-
sistencia, es lo que se puede hacer cuando le niegan
a uno el acceso a la informacion. Sé que el perio-
dista quiere actuar en caliente, que le respondan
ya, no obstante, la peticion de informacion requie-
re esperar 10 dias. Esto es para periodistas inves-
tigadores, empezar con el Derecho de Peticion, es
la forma de empezar una investigacion. El funcio-
nario publico cuyo salario depende de los impues-
tos que pagamos todos trabaja para nosotros, por
ende, se le debe exigir una respuesta y concederle
los 10 dias, con eso arranca su investigacion.

Otra pregunta, la Ley 1712 garantiza el acceso
a la informacion, pero hay una salvedad: la justi-
ficacion del funcionario. Los funcionarios pueden
retener la informacion porque consideran que no
es publica. ;No se retrocede frente a la ley anterior
en donde los tinicos limites eran los regidos por la
constitucidn?, ;qué es lo que realmente pasa alli?

En la Ley de Transparencia, en los articulos 18
y 19, hay una lista de excepciones, tratan temas
en donde se puede negar informacion. Algunas
son de indole privada, y otras de indole publica.
Entonces, la intimidad de las personas, el habeas
data, es la razén para no entregar cierta informa-
cion, no para negar la existencia de ciertos do-
cumentos. Por esta razon, el funcionario tendria
que tachar la informacién privada y entregar el
documento. También hay unas razones de carac-
ter publico como la seguridad, es la que alegan los
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Fernando Ramirez:

Vivian Newman:

Fernando Ramirez:

Vivian Newman:

organismos de inteligencia, y que es valida, es de-
cir, no pretendemos que toda la informacién sea
publica. Sila informacion se hubiese hecho publica
la operacién Jaque habria fracasado, por eso, debe-
mos reconocer la que se debe conservar en secreto.
El articulo 19 sefiala cudles son: la salud publica
porque a veces eso afecta el tratamiento que se tie-
ne que dar en materia de salud publica, el analisis
macroecondmico, etc.

Bueno, hemos mencionado hasta el momento
el tema de las Farc y sobre todos los documentos de
su pasado para esclarecer cosas. Entonces, ;como
poder acceder a los archivos de las Farc?

Lo que sucede es que las Farc todavia no son
una persona juridica para dirigirles ninguna peti-
cion. Los partidos politicos son un sujeto obligado
de conformidad con la Ley de Transparencia. En el
momento en que se constituya el partido politico
de las Farc podriamos empezar a pedir informa-
cién, jqué pierde uno con un Derecho de Peticién
dirigido a las Farc?, probablemente diran: “mien-
tras no se abran los de Inteligencia del Estado, no
abrimos los nuestros”

sPara abrir los documentos de la ONU que ya ha
dicho que no va a dar informacidn sobre el origen
de las armas de las Farc?

Bien, la Ley de Transparencia tiene una lista
de quiénes son los que estan obligados a entre-
gar informacion: los sujetos obligados, las enti-
dades estatales, las tres ramas del poder publico,
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Fernando Ramirez:

Vivian Newman:

Fernando Ramirez:

Vivian Newman:

los independientes, los auténomos, los que pres-
ten servicio publico, cumplan funcién publica o
manejen dineros publicos; si cumple alguno de
esos requisitos también estarfa obligado. La oNuU
estd cumpliendo una funcién publica, por lo que
tiene como alegar que no le aplican las leyes co-
lombianas en el cumplimiento de su funcién; sin
embargo, podriamos empezar a retarla, ver cual
es su reaccion, como hace el test de dafio para no
entregar informacion.

sQué hacer cuando entregan informacién que
no pediste, te la entregan farragosa, te la entregan
compleja?, scual es la solucién para ello?

Laley contempla la posibilidad de insistencia, o
la posibilidad de una tutela segtin las razones que se
estén alegando en la informacién. La Procuraduria,
que afortunadamente en este momento tiene una
cabeza distinta a la que tuvo los dltimos afios, es el
organo garante del ejercicio del derecho de acceso
a la informacién publica. Entonces podriamos ir a
los jueces, pero también puede ir a la Procuraduria
como drgano garante para exigirle que se cumpla
debidamente el derecho. La respuesta a una peti-
cion debe ser la que satisfaga al ciudadano.

;Podemos en CpR construir un proceso con-
junto para presionar acceso a archivos de inteligen-
cia y contrainteligencia?

Claro que si, a mi me encantaria, si muchos
de ustedes se involucran y si varios hiciéramos
derechos de peticién, solicitudes de acceso a la
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informacion publica bajo el mismo esquema, y

exigiéramos un comportamiento de las autorida-
des publicas. La verdad es que las experiencias de
justicia transicional y de proteccién de archivos
son nefastas, salvo la alemana que si fue muy bien
protegida y estd muy bien establecida. Las posibi-
lidades son muy dificiles y no deberiamos dejar
que eso pase. La fuerza publica tiene solidaridad
de cuerpo, y es dificil que entregue informacion,
pero la ciudadania tiene que ser mds fuerte, unirse,

la union hace la fuerza.




Corrupcion: el cancer de América Latina

Oriana Garcés, Nathan Jaccard, Juan David Laverde

Desde que se firm¢ el Acuerdo de paz con las Farc, y especialmente des-
de que buena parte del pais empezé a sentir y a ver con esperanza cémo
disminuian los indices de muertos y heridos por la guerra, la corrupcion se
convirtié en un tema que tom¢ mucha importancia. Desde muchos sectores
empezaron a aclamar “Bueno, se acab¢ la guerra, cubramos el posconflicto;
por supuesto, pero también concentrémonos en uno de nuestros peores ma-
les, quizas el peor, el de la corrupcion” Paralelo a esto, se destapd el escandalo
transnacional de la corrupta empresa brasilera Odebrecht, la cual repartio
coimas por todo el continente para hacerse a millonarios contratos en varios
paises, incluido Colombia. Ese es el panorama al que nos enfrentamos los
periodistas hoy. A continuacion, estos tres experimentados periodistas nos
contaran como han asumido este reto y cudles trabajos han realizado.

Oriana Garcés

Yo les voy a contar un poco del trabajo que hicimos en CpR sobre el ca-
pitulo Colombia de los Papeles de Panama. Este es un trabajo realizado en
asociacion con el consorcio de periodistas investigativos internacionales,
con quienes iniciamos labores a finales de enero del 2016. Tuvimos acceso
a la base de datos en la que estaban todos los documentos de la filtracién
que obtuvo un periddico aleman de los archivos de Mossack Fonseca, la
firma de abogados con base central en Panama. Se decidi6 entonces ser
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parte de ese capitulo dedicado a Colombia, y para ello aprendimos a uti-

lizar esa base de datos llamada Blacklight, la cual es una plataforma que
tuvo detrds un gran trabajo para poder sistematizar esos 11.5 millones de
archivos que habia a nivel mundial sobre Mossack Fonseca. Eran 40 afios
de informacion; para el caso de Colombia encontramos archivos desde co-
mienzos del afo 2000, un poco més de cien mil archivos para Colombia y
2.6 terabits de informacién a nivel mundial. Blacklight venia acompafada
de una red social llamada Ihub, en la cual todos los periodistas que estaba-
mos trabajando en diferentes paises nos podiamos comunicar, compartir
lo que {bamos encontrando y saber mas o menos qué se estaba logrando en
otros paises. Cuando entramos a la plataforma ya habia otros medios mu-
cho més adelantados que nos daban ideas y una expectativa de lo que po-
diamos encontrar para Colombia: casos de lavado de dinero, de evasion de
impuestos, de empresas fantasmas que se creaban para esconder capitales.

;Coémo funcionaba Blacklight? Mas o menos como Google. Alli podia-
mos hacer busquedas avanzadas de lo que queriamos encontrar, de tal for-
ma que viéramos los archivos de una sola persona; los resultados también
tenian los puntos claves para no perderse en esta enorme y abrumadora
base de datos. Fue asi como dijimos: “Bueno, vamos a enfrentarnos al ca-
pitulo Colombia” Pero no pudimos revisar toda la documentacién sobre
Colombia, era demasiada para muy poco tiempo y la verdad es que en
ningun pais se logrd hacerlo, por més que el equipo de periodistas fuera
muy muy grande. Entonces, depuramos y creamos un directorio de per-
sonajes publicos. Como periodistas lo publico era lo que nos interesaba
mas, por ello empezamos a buscar politicos, empresarios, artistas, incluso
a los mismos periodistas. Hicimos busquedas en el Blacklight después de
hacer el listado inicial de los personajes que queriamos tener en cuenta.
Encontramos muchos personajes, algunos vinculados con escandalos,
otros altos funcionarios del Gobierno, otros de la oposicion, algunos ex-
mandatarios; ahi fue cuando empezamos a procesar toda esta informacion,
porque de un solo personaje podian aparecer 100 o 200 archivos depen-
diendo de la relacién que el personaje hubiera tenido como cliente con
Mossack Fonseca. Tuvimos que sistematizar toda esa informacién y proce-
sarla para tener hallazgos reales.
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Otro reto de la investigacion fue mantenerla completamente en secreto;
no se podia hablar de Mossack Fonseca, no se podia hablar de nada que
tuviera que ver con la informacion que encontrabamos. Eso se convirtié en
un doble reto, pues también debiamos tratar de contrastar esa informacién
en el pais a través de diversas fuentes, a través de otras bases de datos y
de los implicados directos. En ese proceso nos encontramos con algunos
obstaculos, uno de estos fue que en los archivos habia correos electronicos,
actas de constitucion de empresas, fichas de accionistas, facturas que expe-
dia Mossack Fonseca al cliente, fichas de due diligence (el estudio que hace
Mossack Fonseca para saber si el cliente tiene algiin problema o algun es-
candalo, para evitar que sea relacionado con la empresa). Todos estos archi-
vos y correos van contando la relacion entre el cliente y Mossack Fonseca,
pero queda mucha informacién por fuera, como llamadas telefénicas o re-
uniones que no nos permiten conectar algunos puntos de lo que ocurria. Si
estos personajes estaban intentando crear empresas jpara qué?, s;por qué en
algunos casos el cliente no aparecia como accionista o como propietario, si
no que ponia a alguno de los abogados de Mossack Fonseca como duefio
de la empresa?, En ese punto de incertidumbre empezamos a entrevistar-
nos con expertos, pero como todo debia manejarse con maxima discrecion,
podiamos, por ejemplo, acercarnos a la Dian para preguntar cosas, pero no
podiamos decir exactamente qué estdbamos haciendo. Cuando nos presen-
tamos siempre nos solicitaron documentos formales para verificar irregula-
ridades, pero no habia forma de hacerlo; ademas, la informacion financiera
en Colombia es completamente privada, por lo que los funcionarios no po-
dian confirmar si esa persona, por ejemplo, habia declarado la empresa en
Colombia para decir si estaba evadiendo impuestos.

Después de este segundo muro que encontramos, decidimos ir direc-
tamente a la fuente y consultar a cada una de esas 50 personas o personali-
dades. Todos respondieron que habian declarado todo, que no habia nada
ilegal, que la empresa se habia hecho por distintas razones; explicaciones
que en teorfa no representan ningtin delito. Nos enfrentamos a las pregun-
tas: ;como demostrar que lo que esta diciendo esta persona es verdad?,
;como demostrar que eso si corresponde a lo que esté en los archivos sin
tener la fuente, en ese caso la Dian, para contrastarlo?
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Esto ocurri6 aproximadamente en marzo del 2016, la publicacién sal-
dria a comienzos de abril, y apareci6 el reto de definir qué ibamos a publi-
car, en qué formato, cudles son esos escenarios que teniamos y qué alianzas
podiamos lograr. Habia varias opciones, la primera era la ideal: publicar el
listado completo de los colombianos en los Papeles de Panama, pero sin
profundizar en las propiedades y poner solo los nombres y las empresas
por medio de una infografia, un cuadro, un texto; pero esa era una salida
facil. La segunda opcidn era publicar el listado parcial de los personajes pu-
blicos que habiamos depurado, pero en ese caso el problema era compro-
bar si todos habian cometido irregularidades. La tercera opcién fue buscar
dos o tres historias en las que si comprobamos irregularidades a través de
la informacién de Mossack Fonseca, aunque no la pudiéramos contrastar
con las fuentes oficiales en Colombia.

También consultamos con nuestros companeros de investigacion en
Connectas, la otra organizacion que realizo la investigacion de los Papeles
de Panama en Colombia, para contrastar esa informacién y saber mas o
menos qué se iba a publicar. Encontramos que habia cosas muy similares,
en ese momento se conoce ese primer listado de colombianos involucrados
en el escandalo, cuando se publicd la investigacion a nivel mundial y en ella
estaba basicamente la clase politica.

Se decidié desde CpR buscar esas dos o tres historias, que podrian ser
irregulares, asi no fuesen publicadas el mismo dia que la investigacion glo-
bal. Y ahi es cuando nace el micrositio de CbR sobre los Papeles de Panama
en el que encontramos, con ayuda de mas periodistas asociados a CpR, his-
torias muy interesantes. Por ejemplo, el caso de la familia Marulanda. Nos
llamé mucho la atencién como periodistas el Picasso de los Marulanda,
que es la prueba reina de como se utiliza los offshore o los paraisos fis-
cales para esconder patrimonio. ;Qué hicieron los Marulanda?, tener un
cuadro de Picasso en Colombia para donarlo a una fundacién constituida
en Panamd, como es una donacion no reporta ningdn tributo ni impues-
to en Colombia. Asi, este acto queda como un regalo a esa fundacién en
Panamd, pero esta tenia como accionistas a los abogados testaferros que
ponia Mossack Fonseca; luego, la fundacién vende a otra empresa offshore
en Panama ese Picasso, y esta tercera subasta el cuadro por mas o menos
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12 millones de délares. En esa transaccion se ahorraron el 30% que hubiera
correspondido a impuestos si la subasta se hubiese hecho en Colombia.

Hay dos historias sobre los Marulanda y también una sobre el papel de
los abogados en este tema de los offshore, porque encontramos que habia
muchisimas firmas de abogados que hicieron todos estos tramites para los
colombianos en alianza con Mossack Fonseca.

Nathan Jaccard

A mi me invit6 Carlos Huertas, el director de Connectas, a participar
en la investigacion sobre los Papeles de Panama en agosto de 2015, y me
dijo: “No, esto es una cosita parecida a Swiss Leaks”. Como yo habia tenido
la suerte de trabajar en esa investigacion, sabia que se trataba de un asunto
de enormes dimensiones. Tal vez el gran aprendizaje que tuve fue entender
cémo estas herramientas tecnoldgicas y de colaboracién terminan matan-
do la chiva o ese instinto que tenemos los periodistas de la exclusiva. Al
final, la gran chiva internacional del afio se logré gracias al esfuerzo de 400
periodistas que trabajaron juntos. Incluso en Colombia dos organizaciones
trabajaron juntas, contrario a la costumbre, fue en ese proceso que hubo
un aprendizaje enorme.

Frederick y Bastian Obermayer son los periodistas del Siiddeutsche
Zeitung que iniciaron la investigacion a nivel mundial. A ellos les escribi6
una fuente andénima preguntédndoles si estaban interesados en ese tipo de
datos; como ellos ya habian trabajado en temas de paraisos fiscales acce-
dieron y la fuente les envi6 2.6 terabytes de informacion, y 11.5 millones
de documentos.

Como en el caso de WikiLeaks, que inaugur6 esta era de las mega fil-
traciones, y otros leaks como los Papeles de Panama4, se maneja un gran
volumen de datos, se tomd la decisiéon de contactar a 1cjy, el Consorcio
Internacional de Periodismo Investigativo. Ante la necesidad de dar un
buen uso a estos datos, se vio la necesidad de ampliar el equipo investigati-
vo, hasta conformar mas de 400 periodistas. En este gran operativo partici-
paron grandes peridédicos como Le monde y BBC, también medios alterna-
tivos, periddicos en Africa y en Asia; también participaron periodistas muy
habilidosos en temas tecnoldgicos y periodistas mas clasicos. Habia una
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amalgama interesante, aunque siempre fuimos conscientes de que dada la

gran cantidad de informacién seria muy dificil llegar hasta el final, hasta el
ultimo archivo. Otro aspecto interesante a destacar es que estos periodistas
fueron también los ojos en otras latitudes que veian las verdades locales.
Por ejemplo, no tenemos idea de los poderosos en Azerbaiyan, no nos sue-
na nada, no lo podemos ver, pero un periodista de alld le va a dar otro
contexto. Asi fue como se fueron armando estos equipos.

El primer paso que tuvimos fue una induccién, via Skype, en la que
nos explicaron todas las herramientas que Oriana mencioné. Obviamente,
el tema de seguridad era muy importante, por lo que fue necesario usar
varias contraseias. La plataforma Blacklight fue alimentada desde 30 o 40
servidores, en los que lograron convertir todos los documentos a través de
OCR para visibilizarlos.

El tipo de documentos que encontrdbamos eran principalmente: emai-
ls, pasaportes de clientes, documentos de clientes, documentos de acciones
de las empresas y mucha informacién de indole personal. Estos, creo, se
manejaron muy bien, pero también nos topamos con numeros de tarjetas
de crédito y cuestiones mas complicadas en una relacién entre un abogado
y su cliente en asuntos como salud, temas familiares que implicaban peleas
por grandes fortunas; es decir, hubo un acervo enorme de informacién y
también mucha basura.

Los primeros dos nombres que busqué fueron Alvaro Uribe Vélez y
Juan Manuel Santos Calderdn; y aparecieron, pero porque las oficinas
de Mossack les enviaban regularmente informacién de cada pais. En
todas esas gigas de informacién habia noticias sobre Alvaro Uribe y
Juan Manuel Santos, pero lastimosamente muchas de esas menciones
fueron infructuosas; por lo que el instrumento de busqueda y filtrado
se fue afinando.

Retomando la idea de la seguridad, quiero presentar algunas de las
herramientas que nos pueden servir en estas investigaciones. Hushmail
es un correo electrénico abierto a todo el mundo y encriptado. Google
Authenticator, el cual funciona como un segundo filtro, es una aplicaciéon
que se puede descargar y que cada 30 segundos da una nueva clave asocia-
da a cualquier cuenta, lo que suma otro nivel de seguridad.
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Otra herramienta es nuestra plataforma parecida a Facebook en la que
periodistas investigativos, armaron grupos de intereses comunes. Alli, lo
primero que se hizo fue crear grupos por paises en los que, por ejemplo, no
solo éramos los periodistas de Colombia sino también gente de otros paises.
Practicamente cualquier periodista se podia unir a cualquier grupo; grupos de
deportistas, de estrellas, de armas, de arte, en fin, sobre cualquier cosa. Una de
las grandes premisas, la cual me dej6 una importante leccién, era que la gente
estaba con un animo colaborativo muy grande, por lo que los grupos se iban
alimentando con sus hallazgos; por ejemplo, ponfan los links de cada uno de
los documentos. Ademds, poder estar en contacto con los colegas fue muy
valioso; por ejemplo, recibiamos correos de colegas holandeses preguntando
“A ustedes les suena este nombre o esta empresa?”. En casos asi uno les facili-
taba pistas, o buscaba en una cdmara de comercio; o sea, se podia compartir la
pequena experticia que uno puede tener en su propio pais para ayudar a armar
pistas. También habia colegas que nada tenfan que ver con Colombia, pero de
pronto se encontraban un nombre o algo colombiano y decian “Vea, me en-
contré esto, ssirve o no sirve?”. Eso, para nosotros que estamos acostumbrados
a no mostrar nada, a no decir nada a nadie, era un enorme cambio mental. La
mayoria de nosotros somos competidores natos y vamos por la chiva; pero en
este caso todo el mundo tenia acceso a la chiva, todos tenian acceso a todo,
y si uno no colaboraba en con ese sistema, el consorcio ejercia una pequena
presion para compartir. Yo creo que en general la cosa funcion6 muy bien.

Con toda la informacién que se compartia, se empezaron a armar ma-
pas para seguir en tiempo real la situacion; claro, detras de cada mapa hubo
un equipo de ingenieros. Ellos colaboraron mucho con los mapas, arma-
ron las listas, previo al momento de publicacion a principios del 2016; nos
ayudaron a contactar a las personas que eran mencionadas con el fin de
dar estos debates. Cuando finalmente se liberé todo, salieron cosas que no
habiamos visto, que hubiéramos podido ver, cosas de las que la gente dice:
“Ah, es que los periodistas esconden eso”. Connectas publicé un andlisis
sobre como se usan estos paraisos fiscales para sacar plata de Colombia,
otro con los nombres de los implicados y el detras de camaras de las nego-
ciaciones entre Panama y Colombia alrededor justamente del intercambio
de informacion; este ultimo sali6 en EI Espectador.

75




‘d X ENCUENTRO DE PERIODISMO DE INVESTIGACION

Ahora mi trabajo se centra en Odebrecht, y al compararlo con los

Papeles de Panama, diria que a priori son cosas muy distintas, pues en
Odebrecht se trata de un tema muy judicial que sale de declaraciones ante
la justicia, de una serie de informaciones que viene desde Brasil, de gente
que ahora estd hablando con la Fiscalia, en Estados Unidos. Por eso los
Papeles de Panama es una mega filtracién de archivos; por supuesto, nos
encantaria tener una mega filtracién de archivos de Odebrecht, pero por
ahora no tenemos eso. Me llamo6 mucho la atencién en Odebrecht que se
trata de un enorme caso de corrupcion trasnacional. Los periodistas se-
guimos pensando en nuestra seccion, en nuestro pais, y realmente para
mi fue una cachetada decir “Si ampliamos esto y empezamos a trabajar
todos juntos, obviando todo el tema de la chiva y etc., pues los resultados
en temas de verdad, en temas de transparencia, pueden ser muchisimos
mas grandes”

El llamado es que, asi como en esta plataforma parecida a Facebook,
podemos armar grupos de periodistas entre regiones, el tema de fondo
para mi es aprender a colaborar. En el caso de Odebrecht, por ejemplo,
tenemos periodistas de Brasil que llevan tres afos trabajando; en Pert se
ha trabajado muy bien el tema; nosotros aca, segin creo, hemos realizado
un buen trabajado en todos los medios. Como hemos visto, existen unas
herramientas y un aprendizaje sobre cémo potencializar la informacién
que tenemos, intercambiar saberes para llegar a unos resultados mucho
mas grandes.

Juan David Laverde

Al igual que Nathan, también trabajo en el caso Odebrecht. Creo que la
reflexién que él hace es absolutamente vélida, lo que pasa es que tendriamos
que poner de acuerdo a los directores de medios para que nos dejen partici-
par en estos procesos; porque, como decia Nathan, la forma como se mane-
jan los medios de comunicaciéon es muy compleja. El vértigo que originan
temas como el de Odebrecht, que ademds no es un tema exdtico o local,
debe revisarse en otras latitudes, pues se trata de corrupcion transnacional.

Este tipo de casos también le son muy convenientes a muchas de las
personas que no quieren ser investigadas. Por ejemplo, el caso de Reficar,
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en mi opinidn, es un escandalo tremendo, 18 billones de pesos es quizas
el saqueo mds grande al Estado colombiano y Odebrecht se lo tragé. Se lo
trag6 porque tiene unas particularidades, unos trasfondos politicos en los
que hay unos dineros que ingresaron en las campaias politicas, ;qué pasa
cuando un episodio como este nos copa la agenda? Infortunadamente los
medios de comunicacién dejamos de ver lo que también estdbamos inves-
tigando, y es un lio porque cuando usted llega y le propone a su jefe una
historia, las coyunturas también obligan a que los periodistas terminemos
absorbidos por un tema.

Quiero hablarles de mi trabajo en Noticias Caracol. Al investigar todo
lo relacionado con el escandalo de Odebrecht, el cual no es un tema al que
se llega por generacion espontanea, sino que tiene una gran cantidad de
nexos y nombres, lo primero que nos encontramos era que estaba intima-
mente ligado con el escandalo del carrusel de la contratacion en Bogotd, y
con otros escandalos.

En uno de mis trabajos abordé una audiencia en el Ministerio de
Transporte sobre el tema de la Ruta del Sol, tres meses antes de que fuera
adjudicada, y me parece pertinente que la comentemos porque en dicha
audiencia estaban todos los personajes que solicitaron la Ruta del Sol, que
como ustedes saben es la génesis del escandalo de Odebrecht. Esta mega
obra de mas de dos billones de pesos fue adjudicada el 14 de diciembre de
2009. En esa audiencia estaba, por supuesto, la gente de Odebrecht y otras
seis multinacionales, incluso constructores colombianos. Pero, ;por qué es
ain mds importante?, porque en esa audiencia el ministro Andrés Uriel
Gallego se quejo con los asistentes de que le habian llevado unos anénimos
muy complejos en los que se denunciaban temas de corrupcion; y él seia-
laba, ademds, que habian desarrollado todos los protocolos para que esto
no sucediera.

Esa audiencia y la forma en la que abordé la noticia considerando lo
que significa hoy el escandalo de Odebrecht es simplemente una radiogra-
tia de lo que generalmente pasa en las licitaciones publicas en Colombia.
De hecho, lo que nos enseio el expediente del Carrusel de la Contrataciéon
en Bogotd, y otros mas, es que se han refinado los temas a la hora de licitar.
Si no es porque alguien, uno de estos involucrados en el carrusel, termina
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hablando porque no le cumplieron, o sea, porque lo estafaron los mismos

sefiores del cartel, no habriamos podido empezar a halar la pita de lo que
realmente ocurrio.

El ministro Andrés Uriel Gallego estaba muy molesto con el tema y, sin
embargo, quien estaba a su lado fue el confeso receptor de 6.5 millones de
ddlares del soborno de Odebrecht.

En un segundo informe que hicimos obtuvimos parte de la declaracion
que rindié ante la Fiscalia Gabriel Garcia Morales, y me parece impor-
tante porque alli basicamente este exviceministro de transporte confiesa
que Odebrecht tenfa comprado un congresista en Colombia; hablamos de
Plinio Olano.

Es muy diciente que el receptor de este soborno de Odebrecht ya em-
piece a nombrar cémo operaban ellos desde el Congreso y cémo tenian
estos enlaces para hacerse a los millonarios contratos.

Les voy a presentar un resumen del cinismo que usualmente uno ve
en este tipo de investigaciones. Hace parte de uno de los contratos que
firmo el sefior Otto Bula, excongresista hoy detenido con los seflores de
Odebrecht; la Fiscalia investiga si esos contratos fueron simulados, pero en
efecto Otto Bula reconoce que los firmd. Asi es como Odebrecht definia a
Otto Bula:

o Un exitoso empresario privado y reconocido exsenador de la
Republica, con larga trayectoria en el sector privado y en el ptiblico.

«  Que posee conocimiento, sensibilidad politica y es conocedor de
las estructuras de gobierno colombinas.

o Que posee excelentes actitudes comunicativas.

o Que posee buenas relaciones interpersonales para establecer
contactos.

«  Que posee pensamiento critico, analitico y amplio para disefiar las
estrategias mds adecuadas a los intereses de la organizacién em-
presarial Odebrecht.

o Que posee destreza para ejecutar proyectos de manera eficiente en
periodos de tiempo razonable.
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o Que posee espiritu proactivo con experiencia para trabajar de ma-
nera independiente y supervisar varios proyectos a la vez.

o Que posee capacidad de extraer y esquematizar informacion va-
liosa de multiples fuentes.

e Que posee habilidades para organizarse y gran capacidad

motivacional.

Esta es una de las cosas que estos sefiores dejan por escrito, y en las
cuales suelen ser bastantes hébiles. En el momento en que las autoridades
empiezan a rastrear, estas practicas dificultan mucho el camino.

Estoy de acuerdo con Nathan en lo concerniente a este vértigo de la
informacion que esta circulando, mucha de la cual es falsa. Me parece que
a veces la gente quiere que uno informe a la velocidad de las redes sociales,
pero eso es francamente imposible; hacer ese tipo de investigaciones cuesta
tiempo, hay una cantidad de variables que uno debe estar considerando.
Y lo peor de todo, es que a fin de cuentas siempre nos van a dar palo por
una cosa u otra: o porque nos demoramos mucho investigando, o porque
en algiin momento consideramos que un nombre no debe todavia salir a
la luz publica (no porque lo estemos tapando, sino porque lo queremos
investigar ain mas).

Estoy de acuerdo en que deberiamos cubrir de mejor manera este tema
de la corrupcion transnacional. Lo que hicieron con los Papeles de Panama
nos mostro a todos, y al mundo entero, que aca podemos contar una buena
historia de dos o tres minutos. La cual no se compara nunca con el impacto
que se logré con una investigacion de la que, ademas, deberian entregarnos
las claves sobre como pusieron a 400 periodistas de acuerdo para que no se
filtrara ninguna de las informaciones que tenfan.

Preguntas del publico

Laura Ardila: Dicen que la corrupcién es un delito tan “per-
fecto” que solo se descubre hasta cuando hay un
sapo, o cuando no se ejecuta un proyecto, como
lo que pasé con Transmilenio en la calle 26. En
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Nathan Jaccard:

Oriana Garcés:

ese sentido, tanto Odebrecht como los Papeles de
Panamd obedecieron a cosas externas. Los Papeles
de Panama fue una filtracién de documentos y so-
bre lo de Odebrecht nos enteramos por testimonio
de esa empresa a las autoridades gringas. ;Como
podriamos los periodistas no tener que esperar a
estas filtraciones o a enterarnos de esos testimo-
nios para descubrir focos de corrupcién en el pais
y para develarnos? ;Qué opinan?

Como hay muchos escandalos, entonces hay
trabajo. Creo que tenemos diversos tipos de fuen-
tes. Las hay de tipo de denuncia, de declaraciones
ante la justicia, pero también tenemos fuentes de
gente que vio y quien no estd denunciando ante la
justicia pero que le interesa compartir esa infor-
macion. En El Tiempo publicamos las entradas de
Roberto Prieto Giraldo ala ANI (Agencia Nacional
de Infraestructura), se trataba de informacion pu-
blica de la cual justamente hay que hacer uso de
derechos de peticién. Hay que perder el miedo al
derecho de peticion. Otra alternativa es prender las
alarmas; porque, como nos comentaba Juan David,
desde la época de licitacion ya habia algo que olia
feo. Asi que creo que esto es de seguir y seguir, de ir
mas alld y no solamente depender de lo que le diga
alguien a la justicia.

También creo que, aunque tenemos una gran
base de datos, hay otras lo bastante grandes que
estan ahi y que solo las consultamos por la coyun-
tura. Recuerdo un taller que hicimos hace dos o
tres aios con CDR en el que dijimos: “Vamos a
ver como estan las obras de prevencién por la ola
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invernal”. Eso estd ahi; es informacién publica,
pero nadie se habia puesto en el trabajo. Hay mu-
chas cosas que se dejan pasar por el correr del dia a
dia, pero cada anuncio del Gobierno o de cualquier
entidad puede ser un detonante para hacerle segui-
miento. Hay material por investigar.

Aqui en Colombia, a pesar de que hay muy bue-
nos periodistas y creo que cada vez se ha refinado
mas la investigacién, durante mucho tiempo nos
acostumbramos a las filtraciones. Las filtraciones
ayudaban mucho, daban pistas, nos orientaban; el
problema es que el periodismo se quede solamen-
te con la filtracion, porque eso es desnaturalizar el
oficio. Nosotros no somos simplemente quienes
acercamos un micréfono a alguien y reproducimos
lo que va diciendo.

Me parece que eso le ha hecho mucho daiio al
oficio. Tenemos que trabajar mucho més al respec-
to. Es decir, no podemos quedarnos con la filtra-
cion, la labor de corroboracion periodistica empie-
za alli, no termina alli. Una vez con el documento
se debe empezar realmente la corroboracion de da-
tos que, incluso en muchas ocasiones, ni siquiera
hace la Fiscalia, la termina haciendo la prensa que
trata de ser seria.

Lo otro es que, infortunadamente, vivimos en
un pais en el cual el vértigo noticioso no deja que
uno pueda concentrarse en un tema. Si eso suce-
diera quizds podriamos desarrollar piezas perio-
disticas y producciones muchisimo més valiosas.
Este pais vive eternamente indignado y al final de
cuentas no pasa absolutamente nada.
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Laura Ardila:

Oriana Garcés:

Los medios de comunicacién tenemos una
gran responsabilidad. Quisiera que a veces tuviéra-
mos menos escandalos para concretarnos un poco
mas. Pero, a fin de cuentas, lo més importante es
que podamos hacerles seguimiento a esos temas
sobre los que hay anuncios publicos todos los dias
de todos los funcionarios, y sobre los que, al pa-
recer, no nos alcanzan los periodistas para poder
hacerles el seguimiento que corresponde.

Oriana hablé del trabajo entre periodistas y
organizaciones de periodistas, ahora ;como fue el
respaldo o apoyo de sus jefes y editores para esa
investigacion? La pregunta va dirigida a los tres y
también es una contra pregunta a lo que dicen: ;a
la investigacion de largo aliento qué tanto la estan
apoyando los directores de los medios?

Bueno, espero no meterme en problemas. Yo
no podia decirle a mi jefe exactamente de qué se
trataba. Le dije que nos habian invitado del CbR
a participar en una investigacién con una base de
datos gigante, en la que podiamos buscar gente po-
derosa; que seguramente esa informacién nos iba a
interesar en la emisora; que si él estaba de acuerdo
en que yo usara esa parte de tiempo en eso. Hubo
muchos dias en los que usé las tardes completas,
la mitad de la jornada laboral. Tenia el compromi-
so con CDR de la liberacién de toda la informa-
cién que habiamos logrado durante el proceso, y
eso fue lo que se dio como resultado final. Ya cada
medio fue el que decidié qué publicaba y qué no.
En la emisora se le hizo eco a la filtracién global;
aunque en el apartado de Colombia quizas no se
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profundizé como se hizo en el micro sitio de CpR.
Si hubo el apoyo teniendo en cuenta que no le di
mayor detalle, en ese momento hubo la confianza
de que podia ser algo importante.

Sobre el tema de las investigaciones de largo
aliento, a priorilos medios siempre dicen que estan
de acuerdo, el problema es el vértigo que mencio-
namos. Los periodistas tenemos que tener varias
agendas; lastimosamente son muy pocos los casos
en lo que a uno le dan seis meses y “a ver con qué
sale”. Es preciso tener unos temas, una agenda de
corto plazo y mediano a los cuales poder dedicarle
un dia a la semana, una tarde a la semana. Creo
que toca trabajar asi.

La clave es no decirle completamente todo a los
jefes, porque si no te secan. Hay que tantear con
ellos también cémo uno les va informando en qué
esta. Siyo le digo a cualquier director de medio que
tengo una historia pues me la piden inmediata-
mente. Uno quiere revisar estas cosas, quiere con-
trastar, quiere volver eso mucho mas contundente.
Ahi la clave estarfa en ser un poquito més cuidado-
so con lo que uno les cuenta a ellos, a los directo-
res de medios que, por supuesto, quieren poner la
agenda, quieren mostrar que su medio de comuni-
cacion estd investigando, que estd en el tema que la
opinién publica quiere que se desarrolle. También
hay que aprender a capotear esas presiones que
vienen desde arriba. Tener varias agendas para ir
desarrollando a veces eso suena muy bien en teo-
ria, pero realmente no ocurre porque estas todo el
tiempo corroborando un dato para una historia y
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Laura Ardila:

Juan David Laverde:

Nathan Jaccard:

luego viene la siguiente; y a veces el tiempo no ayu-
da como quisiéramos.

sSus investigaciones han repercutido en sus vi-
das?, ;los han amenazado o intimidado?

Siento que en realidad el periodismo que he
hecho me ha permitido estar mas o menos blin-
dado. Esa pregunta tendria una respuesta muchi-
simo mas seria de parte de los colegas que hacen
periodismo en las regiones y que se exponen todo
el tiempo. Bogotd de alguna manera le da a uno
cierto anonimato y cuando uno entra y sale de una
region es una cosa muy distinta. En mi experien-
cia particular por fortuna no ha pasado mas alld de
sentirme seguido o espiado; hay una paranoia que
empieza a desarrollarse, pero no es nada tan grave.

Tengo la fortuna de nunca haber tenido algiun
tipo de amenaza; miedo si, algin tipo de presiéon
que venga de una empresa o de gente que trata de
persuadir no de formas violentas, pero que si tie-
nen medios para llamar a un director.

Yo estuve en el César, vivi en Valledupar como
mes y medio y nunca tuve ningtin problema. Nos
cuidamos, no fuimos diciéndole a todo el mundo
lo que estamos haciendo, pero no he tenido proble-
mas. Creo que el reconocimiento es para los perio-
distas que estan en las regiones, que ponen el pe-
cho, para ellos la cosa es méds complicada. Nosotros
en Bogota somos realmente muy privilegiados en
ese sentido.
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El tema de las regiones es mucho mas compli-
cado. Y no sufri algin tipo de amenazas, tal vez
enemistades y muchas quejas por el trabajo en los
Papeles de Panama. Cuando sali¢ la investigacion
las quejas se terminaron porque los datos estaban
ahi; nada qué hacer.
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Storytelling: del video y los moviles a la
realidad virtual y el periodismo
de inmersion

Maria Arce y José Antonio Sanchez

Maria Arce

La cantidad de teléfonos inteligentes, no solo celulares, en el afio 2017
fue de: 2.32 billones. Si en este planeta habitamos 7.5 billones de personas,
eso significa que casi un tercio tiene teléfonos inteligentes.

Cuando yo llegué a Puerto Rico me llegé la informacion de que 9 de
cada 10 personas tienen celular, y que 7 de cada 10 usan teléfonos inteli-
gentes; que el 94.7% se conecta a internet mediante el celular, y solo el 34%
lo hace via computadora. Por ello, este apartado se titula “Del video y los
moviles a la realidad virtual y el periodismo de inmersion”.

En GFR Media estamos haciendo grandes cambios para modificar las
formas tradicionales de emitir al realizar televisién para web, para escri-
torio, no para méviles. Y lo que pasa cuando los contenidos migran a las
pequeiias pantallas es que se pierden muchas cosas. Se pierde informacién
y se pierden rostros. Hablo de que con dificultad logras ver el cargo o el
nombre completo del protagonista de una noticia, hablo incluso de como
no puedes distinguir los rostros de todos los que componen la fotografia
del reportaje. Hagan el experimento de ver una noticia o articulo desde
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sus celulares y analicen de cudnta informacion se pierden por el tamafo
de la pantalla.

Ahora bien, el 94% de los usuarios consume los contenidos de internet
en modo portrait; ni siquiera se toman el trabajo de virar el teléfono. El
modo ver, el vertical view, crecié un 600% en los tltimos cinco afos y se ha
detectado que los videos verticales tienen un completion rate, o sea, que la
gente los ve de manera completa nueve veces més que si estan en formato
landscape. Solo 6% de los usuarios miran los contenidos de otra manera.

Con estos datos, en GFR Media nos tuvimos que preguntar ;y ahora
qué hacemos? Ya que los contenidos que generabamos no estan sirviendo
para moviles, y como 7 de cada 10 usuarios usan teléfonos inteligentes en
Puerto Rico, significaba que el 70% de audiencia nos ve asi. Esto nos llevd
a cambiar radicalmente el modo de lo que estdbamos haciendo. Y aunque
traigo el caso de Puerto Rico esta tendencia sucede en todo el mundo, a lo
mejor no en esa escala tan alta. No sé en Colombia estd disponible el dato
sobre cudl es el porcentaje de gente que consume contenidos via moéviles,
pero si no han llegado a ese nivel van a llegar en cualquier momento.

La unica solucién era migrar rapidamente a una narrativa movil. Eso
fue lo que empezamos hacer con una serie de cambios en los planos que
usamos ahora; empezamos a trabajar mas textos para apoyar los videos y la
maravilla de la narrativa mévil y aunque funciona muy bien en la version
de escritorio, en cambio no funciona en mévil, como mencioné. Por eso
empezamos a producir todos nuestros contenidos en formato vertical, con
fuerte presencia de las imagenes.

Empezamos a experimentar. ;Qué hicimos? Cambios de planos, tra-
bajo con el zoom, el traveling, el color, darle una mayor importancia el
sonido ambiente, texto de apoyo. Al trabajar con video vertical es necesario
que sus players acepten video vertical, ténganlo en cuenta porque si no se
obtendra un video mas chico que se va a ejecutar con dos bandas negras
al costado. En GFR Media estamos trabajando en el concepto de series, de
franquicias, de tutoriales, trabajamos en explainers. En video vertical se
trata simplemente de dar vuelta el video de 16:9 a 9:16; no tiene ninguna
otra ciencia mds que eso. Para editar video vertical desde sus teléfonos les
recomiendo: Merkat, Verly, Filmic Pro, Slice y Quick. También es buena
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idea que miren hacia lo que esta haciendo Facebook, pues en el mes de

febrero sacaron su player vertical.

Dentro de las formas de hacer storytelling tenemos el video 360; al cual
yo separo de la realidad virtual y del periodismo inmersivo, porque si bien
es una experiencia inmersiva creo que no tiene el nivel de desarrollo to-
davia como para poder llamarlo realidad virtual. Se trata, pues, simple-
mente de filmar un escenario de manera circular. ;Qué tipo de cdmaras
necesitamos para este tipo de contenidos? Las GoPro son las mds caras.
Yo he trabajado con la Nikon KeyMission 360. También esta la Nokia ozo,
pero cuesta $45 000 dolares; aunque es dificil comprarla, si alguno tiene
un mega proyecto puede contactarse con Nokia y si es interesante ellos la
prestan de vez en cuando.

Ahora, ;qué contar en realidad virtual?, ;qué contar en realidad au-
mentada y en 3607 Creo que lo mas importante es contar historias que sean
grandes en términos visuales. He visto muchas experiencias en las que uno
iba y se encontraba con una conferencia de prensa grabada en 360, frente a
lo cual yo me pregunto: ;cudl es el valor de tener a una persona para grabar
una conferencia? En realidad, yo no le veo un valor agregado para el usua-
rio, para el espectador; por eso creo que es muy importante que piensen en
la cdmara como si fuera una persona. Si yo voy a poner mi cdmara 360 o mi
camara de realidad virtual en un lugar, ;qué es lo que tengo a mi alrededor
para que valga la pena ese esfuerzo? Este tipo de producciones son muy
costosas en post produccion.

Asegtirense de que cuando graben algo para este tipo de formato haya
mucha accién alrededor, me parece que ahi es donde estd el valor agregado.
Busquen un angulo tnico, lo importante aqui es grabar entre uno a seis me-
tros de distancia; si es muy cercano se va a distorsionar la imagen, pero si se
aleja mas seis metros la mayoria de cdmaras no tienen el suficiente alcance
para grabar. Para las entrevistas si les aconsejo que se hagan a un metro de
distancia para que se vea lo mejor posible, deben tener en cuenta que se van
a ver en el teléfono movil. Como ya se dijo, existen problemas en el uso de
planos generales o de planos muy abiertos cuando los videos se reproducen
en dispositivo mévil; ahi hay un desafio por el que todavia la industria tiene
que responder. Evite mover la cdmara, manténgase en un lugar seguro; esto
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puede parecer muy obvio, pero no lo es tanto: la cdmara debe estar en un
lugar que no se vaya a mover. Eviten hacer paneos, después son muy difici-
les de juntar; no olviden que van a manipular cdmaras que a lo mejor tienen
seis lentes grabando a la vez y eso significa que son seis videos que después
hay que montar en uno solo. Evite hacer zoom, algunas camaras ni siquie-
ra lo permiten hacer, asi que depende de la tecnologia. Ubique la camara,
opriman grabar y salgan de la escena; tengan en cuenta que las imagenes
captadas durante el tiempo que tardan en salir de escena no se podran utili-
zar. Graben al menos un minuto por cada escena o cada plano que quieran
tener, esto sera util cuando quieran unir los videos de las camaras pues es
probable que necesiten que la coordinacién no arranque en el mismo mo-
mento; ustedes pueden buscar a lo largo de ese minuto en qué momento
hacen el corte para encajar. Aunque sabemos que en los videos de 360 uno
puedo girar e ir y venir para arriba y para abajo en cualquier momento, es
necesario que al editar haya un comienzo. Este inicio debe ser el lugar don-
de quieren que el usuario mire por primera vez, donde ocurra la escena mas
importante, y traten que cada escena dure al menos 10 segundos.

Hay que aceptar las imperfecciones técnicas, y la primera de ellas es el
pixelado. La pérdida de calidad es fuerte y eso hay que tenerlo en cuenta.
Y hay que aceptarlo; se trata de una tecnologia que, como a mi me gusta
decir, estd en panales.

Un ejemplo de lo anterior: para tener una imagen completamente ni-
tida se necesitan 16 000 pixel x 16 000 para cada ojo. El HTCVIVE, que
es uno de los headset més modernos y que compite con el Oculus Rift de
Facebook, tiene 1080 x 1200 por lente, o sea, mucho menos de lo que en
realidad los ojos son capaces de captar.

El audio permite hacer lo que se llama inversiones y presencia o co-
presencia, jpor qué queremos hacer ese tipo de producciones? Porque la
idea es llevar al usuario al lugar de los hechos, que se sienta que estd ahi
presente, que se sienta inmerso, y para eso es fundamental el audio ;Cudl
es el problema de muchas de las camaras?, que no graban un buen audio.
Entonces, hay que tener o hacer un trabajo de edicién de audio bastante
delicado, tratar de quitar todo lo que pueda hacer ruido, no en el sentido de
ruido de audio, sino de cosas que puedan ensuciar ese audio.
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En el stich line ustedes van a tener, por ejemplo, seis cadmaras; una

GoPro tiene seis cimaras de realidad virtual. Cuando se editan estos videos
el punto de unidn entre ellos, para poder hacer el video 360 es mejor usar
un software como Kolor, uno de los mas populares.

Ahora vamos a profundizar mas en la realidad virtual y en el periodis-
mo inmersivo. Aqui lo importante es crear lo que se llama el Riar effect o
el efecto Riar, es decir, que es una representacion en la cual la experiencia
esta arraigada, en ella que se genera un sentimiento. Hay videos en los que
el usuario se quita el headset llorando porque realmente fue transportados,
logré sentirse en el lugar y se convirtié en un participante.

Algunos datos: en 2016 8.2 millones de headsets fueron vendidos, esto
no significa que sean solamente 8.2 millones de usuarios. En la actualidad
los teléfonos inteligentes tienen la capacidad de reproducir realidad virtual;
con programas como el Car World de Google su teléfono se transforma en
un dispositivo de realidad virtual; como el Oculus o el HTCV1vE. Es un
crecimiento del 1047% un billén de ddlares que generd el afio pasado, pero
hay una tensién entre precio y calidad que impide que esto crezca. Aun son
caros, pero tengan en cuenta que hay empresas como Google que en este
momento regala su Google Daydream, su headset, a quienes compran el
Pixel, su tltimo teléfono. O como en el caso de The NewYork Times cuando
lanzé su VR plataform; en ese momento lo que hizo fue que enviar un mi-
l16n de Car World a sus suscriptores. Esto evidencia que hay posibilidad de
conseguir esta tecnologia de otras maneras.

Tenemos consolas de VR, los headset, los teléfonos, los sets que sopor-
tan VR; cada vez la tecnologia ofrece mds opciones y estd mas disponible.
Para el aio 2021 el costo para el usuario pasara de 1300 a 900 dolares para
los headsets en promedio.

;Quién piensa comprar productos de VR en los proximos seis meses? El
10% de las personas en una encuesta que se hizo en Francia, Reino Unido,
Polonia, Estados Unidos, Italia, Espafia. Una muy importante razén para
no usar VR son los mareos. El uso de estos dispositivos genera mareos por-
que hay una desconexion entre lo que td estas viendo y lo que tu cuerpo
esta sintiendo, porque justo estds en una realidad virtual. A algunas per-
sonas en realidad les sienta mal, y eso es algo en lo que trabaja la industria
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porque es un impedimento serio que puede retrasar el desarrollo de estas
tecnologias.

Se les pregunt6 a los usuarios: si pudieran, jen qué usaria la realidad
virtual? El 19% dijo que para ver television, peliculas o deportes de una
manera mds interactiva; el 22% para jugar; 25% para tener experiencias
que me lleven a otro lado. Y aca hay dos datos muy importantes: el 63% de
los millennials usan plataformas de juegos y el 78% estd dispuesto a com-
prar una experiencia. Esto lo podemos transpolar y decir que los millen-
nials pueden ser los principales clientes a la hora de producir VR, porque
estdn dispuestos a comprar una experiencia de realidad virtual.

;Como producir vR? Una de las formas es la llamada native develop-
men, en la que se desarrolla de manera nativa la aplicacion a través de game
engine o motores con los que hoy se hacen los juegos o con el software pro-
piedad de alguna de estas mismas cdmaras. Algunas de las mas populares
son: Lumberyard, de Amazon; Unity y Unreal.

Muy importante en la narrativa de VR son: los componentes, quié-
nes son los personajes, las acciones que se pueden realizar en realidad
virtual, las emociones que se van a generar, cémo vamos a reconstruir
ese escenario y el sonido. También existen diferencias entre como se
edita y se captura en realidad virtual y como se hace esto con narrati-
vas audiovisuales tradicionales. Por ejemplo, en audiovisual se usa el
corte de una imagen a otra; pero, eso en realidad virtual no se puede
hacer porque el usuario se desorienta, se utilizan las transiciones, los
fade in, los fade out, que son pequeios cambios que hay que tener en
cuenta a la hora de editar.

Les recomiendo revisar “Clouds over Sidra’, una experiencia de rea-
lidad virtual que es sobre los refugiados en Jordania y Fokushima de The
New York Times.

También es importante tener como referentes algunos de los pione-
ros en estas tecnologias como Nonny de la Pefia, considerada la madrina
de la realidad virtual una de las primeras que comienza experimentarlo y
quien guia a Palmer Luckey en su desarrollo del Oculos. Dos afios después
Facebook se lo compra en dos billones de délares, en ese momento Palmer
era un estudiante de periodismo.
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José Antonio Sanchez

Les voy a contar parte de la historia del storytelling en El Tiempo, lo
hago con mucha humildad y muchas ganas de compartir una experiencia
que para nosotros ha sido satisfactoria. Se trata del laboratorio de histo-
rias que nosotros quisimos construir en el periédico porque encontramos
varios retos. El primero, lo que algunos ya llaman “la economia de la aten-
cion’, es decir, cada vez es mas dificil llamar la atencién de los lectores, de
los publicos, de los usuarios. El segundo reto, el compromiso que tenemos
como medio de comunicacién en Colombia, con mas de 50 afios de con-
flicto, y que tiene la oportunidad de construir una nueva sociedad, una
nueva realidad. El tercero es el reto de retar a la redaccién, o sea, proponer
nuevas cosas para todos nuestros editores y para los jovenes talentos que
llegan a nuestra casa editorial.

Con esa perspectiva nosotros nos preguntamos ;qué oportunidades
tenemos?, ;vamos a seguir registrando la informaciéon como lo veniamos
haciendo durante estos mas de cien afios de historia que tiene EIl Tiempo,
es decir, solamente recolectar la informacién, verificarla y hacer una dis-
tribucién oportuna y eficaz? ;O vamos a tener la oportunidad de hacer
algo de activismo periodistico?, es decir ;vamos a tomar partido a favor de
algunos temas?

El mundo nos exige, por ejemplo, plantearnos si apoyar o no la tau-
romaquia pues El Tiempo publicd sobre tauromaquia durante muchos
afios, pero, ahora a nuestros nuevos lectores no les gusta la tauromagquia.
O también con el tema de la paz, ;qué posicién vamos a tomar? ;Vamos a
tomar una posicion sobre esos temas!; ya no podemos ser esa marca que
solo hace registro de los hechos; vamos estar con esas nuevas audiencias
al tiempo que podemos hacer activismo periodistico. Ese fue un debate
muy interesante que tuvimos con un grupo de periodistas durante un en-
cuentro en Estocolmo.

Nosotros encontramos una oportunidad en ayudar a transformar a
Colombia en la transicion hacia un nuevo pais. Al final decidimos decir:
“no solamente vamos a registrar, sino que vamos ayudar a transformar a
Colombia” ;Cémo lo vamos hacer?, llegamos a la conclusion del uso del
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storytelling. ;Qué es el storytelling? En muchos encuentros de periodistas
en Colombia, y quizés fuera del pais, siempre repiten “hay que hacer mas

» <«

storytelling”, “ustedes tienen que hacer storytelling en video”, “tienen que
hacer storytelling en las paginas del diario’, “tiene que hacer storytelling en
redes sociales”, “tienen que hacer storytelling en la unidad de datos”; pero
pocas veces nos detenemos a pensar qué es el storytelling. Es similar al caso
de las interacciones: “tienes que generar mas interacciones’, se dice, pero
pocas veces nos detenemos a pensar qué son las interacciones. Y nosotros
nos dimos a la tarea de pensar ;qué es para El Tiempo y qué es para los
lectores hacer storytelling? Hicimos varios ejercicios; le pedimos ayuda a la
gente de Google, en el laboratorio que ellos tienen en California, hicimos
investigaciones en las que participaron varios de los editores y las edito-
ras que tenemos en casa editorial y llegamos a la conclusiéon que es contar
historias a través de las emociones. Antes, muchas veces se decia: “hay que
hacer una croénica’, algo con color y muy divertido que tenga el parametro
de EI Tiempo como regla principal; pero para nosotros el storytelling es res-
catar el contenido emocional de las historias y conectarnos con los lectores
gracias a ellas.

Hicimos una busqueda y encontramos en varios libros el uso en redes
sociales de los emoticones, estas expresiones que cada vez son mas po-
pulares entre los usuarios de las plataformas. ;Y por qué son usados en
Facebook y las otras redes sociales? Simplemente porque el mundo digi-
tal explota muy bien el tema emocional, es la forma de engancharse, de
compartir. De hecho, en la tltima reunién que tuvimos con la delegada
de Facebook en Colombia, ella nos dijo “las encuestas o los sondeos que
ustedes hagan en Facebook haganlas desde el punto de vista emocional,
héganlas desde el punto de vista del cdmo te sientes hoy con tal tema, cémo
te sientes hoy con el triunfo de la seleccién Colombia, como te sientes hoy
con la desmovilizacion de las Farc; porque de alguna manera Facebook va a
promover o favorecer la aparicion de ese post”. Por ejemplo, en el proyecto
Colombia 20/20, de El Espectador, liderado por Gloria Castrillén, se hizo
una encuesta de caracter emocional, la cual decia: 4Cémo se siente hoy
que las Farc estdn haciendo la marcha final?”, los comentarios y las interac-
ciones fueron bastante altas.
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sPor qué las emociones? Porque sobre ellas el neuromarketing ha te-

nido una experiencia muy fuerte. En el cerebro humano hay tres partes
principales: la base reptiliana, el sistema limbico y el cértex. La mayoria de
las acciones se generan gracias al sistema limbico. Ahi también esta la parte
emocional, la cual genera unas reacciones a través de los neurotransmiso-
res. Desde el punto de vista de las redes sociales y del neuromarketing, el
tema de la generacién de emociones ya ha sido explotado. Y si revisamos
un poco mas atras vamos a descubrir que otro tipo de industrias también
utiliza el tema emocional.

Las series producidas por Netflix, por ejemplo, demuestran de for-
ma perfecta el uso de las emociones. Por ejemplo, The Walking Dead se
ha vuelto una serie un poco densa pero los fandticos nos la aguantamos
porque necesitamos saber qué pasa; la temporada empieza con un pico
emocional muy fuerte, no sabemos a quién va a matar Negan con el bate
y nos dejan seis meses a la espera. Cuando inicia la temporada nos dicen
a quién matan y después la serie entra en un llano emocional, largo y te-
dioso hasta que vuelve y sube. Breaking Bad y House of Cards tienen tres
o cuatro picos emocionales por capitulo, por eso el enganche es mucho
mayor en sus audiencias.

Este tipo de manejo de las emociones se puede llevar perfectamente a la
cronica o a los géneros periodisticos. Hay tres o cuatro técnicas identifica-
das en el storytelling: picos emocionales, giros, puntos de giro en la historia
y unir puntos. Un ejercicio propuesto: analice el proximo capitulo de su
serie favorita y encuentre estas técnicas. Segin los expertos en comunica-
cion corporativa y mercadeo, para generar engagement hay que mejorar la
experiencia del consumidor, hay que mejorar la salud de la marca y optimi-
zar el marketing. Esto nos revela que el tema emocional no es algo nuevo,
sino que ha sido explotado por otras industrias y sectores de la economia.

El inicio del Laboratorio de Historias en el periddico fue un ejercicio
doloroso, de constancia, inconstancias, porque tratar de juntar periodismo
y emociones no es facil, hay personas que no lo creen y dicen: “No, sola-
mente los hechos, y no hay oportunidad de manejar el tema emocional”.

Les recomiendo algunos libros para que ustedes vean el sustento de este
trabajo. Contagious de Jonah Berger revela porqué los temas en The New
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York Times son tan virales y aceptados por la audiencia. Se ha editado en
espaiol y tiene seis puntos esenciales para trabajar en la informacion.

Uno de estos puntos dice que los temas deben tener Social Currency,
es decir, se debe convertir a los lectores en insiders, que se apropien de las
historias. Es, por ejemplo, lo que hace Apple cada vez que lanza un nuevo
[Phone: empieza a filtrar la informacién sobre el teléfono, entonces todo el
mundo lo empieza a compartir. Sobre esto, Jonah Berger dice que: “cuando
se escribe, el mejor secreto, el mejor restaurante, el secreto mejor guardado,
eso es una manera de convertir a los lectores en los duefios de la informa-
cién o los duefios de la historia, y ellos lo llevan a compartir”

Los triggers son los disparadores de emociones, los estimulos que de-
ben tener una historia para generar emociones. Por ejemplo, si hoy publico
algo sobre Nicolas Maduro probablemente mis lectores mis lectores ve-
nezolanos tendrdn una reaccion; ahi estoy aplicando un estimulo. Otros
elementos presentes en el storytelling, segtin esta autora, son: la parte eno-
cional, el eje central de esa historia; lo puiblico, es decir, que las mismas his-
torias se vendan por si solas. Recuerdo, por ejemplo, un video de homenaje
a Kraken que fue tan bonito que se convirtié en su instrumento publicita-
rio, o sea, el mismo producto se convirtié en su mejor aviso publicitario.
También es muy importante que sea util toda la informacion que se les dice
alos usuarios porque eso genera engagerment, eso genera un deseo de “com-
partir”. Finalmente, estd el elemento historias, es decir, las ideas tienen que
estar siempre en vueltas en una muy buena narrativa, que es lo nosotros los
periodistas y comunicadores sabemos hacer.

Si revisan La Retorica de Aristételes van a encontrar los distintos ti-
pos de discursos: el deliberativo, el judicial y el epidictico, los cudles se
mantienen. El primero busca el consejo o la disuasion, el segundo acusar
o defender y el tercero el elogio o la censura. En los tres voliumenes que
componen la Retérica se encuentra que Aristoteles da una importancia
capital al tema emocional; alli define la felicidad, el amor. Vemos asi que
siempre el tema emocional ha estado presente en la historia y en la narra-
tiva de la humanidad.

Y el altimo libro recomendado es de Martha Nussbaum. En é] habla de
las emociones politicas y menciona como hemos sido timidos en el manejo
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emocional. Aunque el tema se desarrollé mucho en la antigua Grecia, ya en

las democracias modernas y liberales no se quiso comprometer mucho el
tema emocional. Posteriormente, algunos filésofos si lo hicieron; hasta que
finalmente, en el siglo xx, con la propaganda politica durante la época de
Hitler si se puso atencion a la emocionalidad; pero, segin Nussbaum, los
sistemas politicos de las democracias liberales no lo hicieron y en ese punto
insiste mucho en rescatar el tema del amor.

En el laboratorio hicimos el ejercicio de producir un video a propdsito
de la votacion del 2 de octubre de 2016, cuando se voto el plebiscito. La
mayoria de colegas en el consejo de redaccién queria que ganara el Si, pero
no se habian preparado para el No. Nosotros pensamos cudl seria el estado
de animo los lectores colombianos si ganaba el No en el plebiscito. Ante la
respuesta de afrontar un estado de pesimismo tremendo, nos planteamos
si ibamos mostrar al pais como uno pesimista, o si tratarfamos de ayudar al
pais para que no cayera en una depresion colectiva por cuenta del resulta-
do. Decidimos, entonces, producir un video para cada caso: ganase el Si o
el No. En el primero usamos la felicidad y en el segundo el dolor, en ambos
casos de forma responsable.

;Qué otros proyectos hemos desarrollado? Cuando el Chavo Chavez
estaba a punto de ganar una prueba de ciclismo, faltaban dos etapas; la
ultima era una contrarreloj y la iba a perder. Durante muchos dias estu-
vimos emocionados junto a él, y sabiamos que, si perdia, si ocupaba el
segundo lugar, varios lectores lo iban a masacrar. Porque a veces somos
asi de severos con los deportistas. Por ello, decidimos hacer la campana
“Gracias Chavito”. En el Mundial de Brasil siempre deciamos 3y qué pasa
si Colombia llega a perder?”; por ello, en cada partido sacamos una nota
del tipo “No tranquilos, no pasa nada. La vida continaa” En 2012 hici-
mos un primer ejercicio en los Juegos Olimpicos de Londres con el eslogan
“Gracias muchachos’, que fue una de las primeras experiencias para apren-
der a celebrar a través del valor del agradecimiento.

Finalmente, la propuesta de El Tiempo no se limita a contar historias
con valor, sino que cada emocion esté atada a un valor; no es solamente el
tema de la emocion y los picos emocionales, sino que una historia repre-
sente un valor a través de la empatia.
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En el Mundial de Futbol de Brasil Faryd Mondragén estuvo en el cam-

po por unos cinco minutos y por ello se convirtié en el arquero mas viejo

en participar. Los periddicos contaron la historia con el enfoque de las no-

ticias, lo cual es valido. Pero, cuando vimos que Faryd entraba a la cancha

todos nos emocionamos, pero no sabiamos por qué estabamos felices. Lo

que en realidad Faryd nos estaba diciendo era lo siguiente: “Tu puedes te-

ner 43 anos y puedes estar viejo, pero nunca renuncies a tus suefios’, ese era

el mensaje central que tenia su entrada a la cancha. El valor asociado a esa

historia era el de la persistencia, si lo hubiéramos contado de esa manera

quizas al dia siguiente hubiéramos sido mas felices.

Preguntas del publico

Renata Cabrales:

Maria Arce:

;Cudles son las diferencias claves del storyte-
lling con el periodismo narrativo como el que todo
el mundo conoce?

Es cierto que, como explicaba José, hay ciertos
parametros para lo que tradicionalmente se co-
noce como storytelling. Pero a mi me gusta ver el
storytelling como algo mas amplio y creer que de
alguna manera, obvio con mas facilidad en algunas
historias que en otras, podemos hacer storytelling
en todas las noticias. Yo creo que la maravilla de la
plataforma digital, sea realidad virtual o no, es que
te permite abordar ese storytelling con una riqueza
mas grande y con una posibilidad mas amplia que
cualquier otro medio de comunicacién.

Yo empecé con el deseo de hacer television,
pero fue hasta que descubri todo lo que me ofre-
cia internet que dije: “la television se queda bien
pequedita”. Sigue siendo un medio muy popular y
el rey a nivel consumo, pero las posibilidades que
tenemos en digital no las tiene ningun otro. Los
medios digitales tienen esa posibilidad de tener
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Renata Cabrales:

José Antonio
Sanchez:

una galerfa de fotos dando un tipo de emocién, o
generar un vinculo con un video, o poder situar a
una persona con un video de 360 en un lugar espe-
cifico. Esa riqueza no la tiene absolutamente nin-
guna otra plataforma y para mi esto es lo mds rico
de todo. Lo que si debemos es ponernos a pensar
como aprovechamos cada formato para un con-
tenido diferente y no repetir el mismo contenido
en diferentes formatos. Eso no tiene ningun valor
para mi; el valor estd en decir: “Ok, esto va a ser
una foto galeria, esto va a ser un video, esto va a
ser un mapa’, y entender que no todo es video, que
no todo es foto galeria y que a veces hay historias
fantasticas que solo se pueden contar en texto.

En pocas palabras, cederle el protagonismo al
formato que lo merece. Me gustaria que me conta-
ran un poco mas de su experiencia, si tienen una
especie de lista de chequeo o el paso a paso para
construir historias dentro de su sala de redaccion.

Siempre tenemos dos preguntas: ;por qué esta
historia merece ser contada? y scuél es el valor de esta
historia? En el flujo de noticias estamos atendiendo
la calidad, la oportunidad y el deber que tenemos
como medio de comunicar la informacién de interés
para los ciudadanos. Pero, cuando nos tomamos mas
tiempo para construir una buena historia a través del
storytelling siempre debemos tener en mente, ade-
mas de las dos preguntas anteriores: sa quién puede
afectar esa historia?, ;a quién puede ayudar esta his-
toria?, ;esta historia ofende a una mujer?, ;esta histo-
ria ofende a un menor de edad?, ;esta historia ofen-
de a alguna persona? Hay toda una lista de chequeo
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Renata Cabrales:

José Antonio
Sanchez:

Renata Cabrales:

Maria Arce:

para evitar cualquier tipo de prejuicios, y otra para
reflexionar sobre calidad de la informacién.

;Como no pasarla delgadalinea del valor delas emo-
ciones en la construccién de historias al amarillismo?

El amarillismo es algo que no puede apare-
cer en una historia de storytelling de El Tiempo,
porque los valores del periddico no lo permiten.
En nuestro caso no se trata de falsear la reali-
dad sino de aprender a identificar cudles son las
emociones que estdn involucradas segun la rea-
lidad. Siempre la garantia es que cada emocién
esté amarrada por un valor. Nosotros tenemos un
listado de emociones positivas, emociones nega-
tivas y emociones neutras que trabajamos per-
manentemente; teniendo esto en cuenta siempre
hacemos pruebas de usuario con lectores con el
fin de no ofender a las personas con las historias
que estamos construyendo.

;Como han enfrentado el desafio que supone
invertir tanto tiempo y recursos en la creacién de
este tipo de productos? ;Como enfrentar los desa-
fios y contratiempos cuando los resultados y me-
diciones de audiencias por clics no corresponden
con la conceptualizacién del producto?

En mi caso particular siempre he de encontrar
receptividad al respecto. Creemos que hay historias
que tienen que ser contadas mas alld de los clics,
que hay historias que valen la pena ser contadas y
que no pueden dejar de ser contadas. A veces coin-
cide con el hecho de que ese especial multimedia
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José Antonio
Sanchez:

genera un enorme interés en la audiencia, pero no
siempre uno cubre historias en periodismo por
audiencia. Yo creo que, de hecho, las historias que
hacemos por audiencia son mucho mas sencillas
y no tienen un costo tan alto; por el contrario, el
costo efectivo es bien sencillo. Por ejemplo, se pue-
den hacer listas virales que generan mucho trafico
del tipo: “las 10 cosas que debes saber pero que no
sabes”. Cuando tu te metes en una historia y deci-
des contarla a través de una especial multimedia,
a través de un storytelling profundo, tu sabes que
lo que estas queriendo hacer es otra cosa, es dejar
registro, que la historia no se pierda, que la historia
no se olvide.

Cuando yo trabajaba en UniVision hicimos un
especial sobre los 43 muchachos de Ayotzinapa que
desaparecieron. Se publicé seis meses después con
un trabajo muy profundo de produccién, ;por qué
lo hicimos?, porque no queriamos que esa historia
desapareciera de los medios; porque sabiamos que
con el tiempo se iba a diluir. Esto ocurrid, si no
me equivoco, en el 2014, y ese especial sigue ahi,
generando conciencia. Porque no hay que olvidar
que acd hay historias que tienen una carga de im-
punidad detras, no solo emociones.

Me parece que cuando uno estd haciendo esas
apuestas el costo queda absolutamente relegado a
un segundo plano.

Pues es muy dificil lidiar con los gerentes de
las empresas. Ellos siempre van a decir “scudntos
clics va a producir este especial?”. En estos casos
hay que apelar a la imaginacién; no nos pode-
mos quedar en el “no lo podemos hacer, no hay
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recursos, no hay tiempo” Vuelvo a mencionar el
caso de Colombia 20/20 de El Espectador. Este es
un proyecto en el que quizas le hubiesen dicho a
Gloria Castrillén: “no hay dinero”; pero, haciendo
uso de la imaginacion, Gloria busco recursos ex-
ternos de la Unién Europea y ha consolidado un
proyecto muy bonito, que no solamente estd en las
péginas de El Espectador, sino que trasciende a li-
bros y foros.

La experiencia del especial va a otros escenarios.
Con cada proyecto es necesario tratar de buscar
nuevas formas de financiacién y buscar alianzas.
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Los desafios de cubrir el conflicto,
lecciones aprendidas. ;El género
influye en la cobertura de los conflictos
internacionales?

Jana Beris

Cubrir un conflicto como el que se vive en Israel, el cual impone
serios dilemas entre israelies y palestinos, y ain més cuando se vive
en esa zona, es mucho mds que solo cubrir un conflicto. Ver las cosas
de forma directa permite confirmar que hay mucho mas por conocer,
cuanto mds amerita ser cubierto. Lo que se cubre suele ser bastante
monotematico en los medios; parece que alli hubiese solo conflicto
entre israelies y palestinos.

Ademas de lo que concierne a la dindmica tan complicada entre israe-
lies y palestinos, también hay otros temas. Quiero compartir algunas de
mis vivencias como periodista, las cuales inevitablemente se combinan con
mi vida familiar; porque, para ser honesta y aclararlo de antemano, soy,
ademads de ciudadana uruguaya, nacida en Montevideo hace 56 afios, ciu-
dadana israeli: soy judia. Por ello puedo decir que pertenezco a una de las
partes en conflicto. Eso no quiere decir que yo me sienta en la obligacién de
justificar, alabar, ni concordar con cada una de las decisiones del Gobierno
Israeli, ni considerar que los errores estan siempre del otro lado.
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Habiendo hecho esta aclaracion, si recalco que cuando cubro lo hago
de los dos lados, desde el punto de vista periodistico, y lo vivo en la cotidia-
nidad como israeli, como ciudadana que vive con su familia en casa. Todos
sabemos la importancia que tiene saber que tu familia estd bien.

En abril del 2016, por primera vez en bastante tiempo hubo un aten-
tado con explosivos en Jerusalén. Al principio se pensd que se trataba de
una falla técnica, que habia estallado un motor en un autobus en Jerusalén.
Después se pudo aclarar que fue un atentado en el que el joven palestino
que habia dejado en la carga explosiva no habia planeado la accién como
atentado suicida, queria salvarse, pero no lo logré pues la carga estallé an-
tes de tiempo; hubo un muerto y 20 heridos.

En el momento en que recibi la noticia del atentado empez6 una dina-
mica que quizas como colombianos reconocen al saber qué quiere decir
lidiar con el conflicto en casa. Se trata de la dindmica de la red telefénica
alocada por todas partes del pais, cada uno tratando de cerciorarse que
sus seres queridos estdn bien. De inmediato llamé a mi esposo y a mis
hijos, pero no lograbamos ubicar a uno, a mi hijo menor. Luego llamé a
OndaCero de Espana, la radio de la cual tengo corresponsalia hace muchos
afios, para informar del atentado. Una compaiiera, Elena, me atiende y le
digo que tengo un boletin. Me preguntaron qué habia pasado y en lugar de
contestarle me pongo a llorar, ella qued¢ fria; le dije: “es que hubo un aten-
tado terrorista en Jerusalén y no encuentro a mi hijo” Ella me respondio:
“Jana no te preocupes, vete a buscar a tu hijo, nosotros nos encargamos por
cable de la cobertura”. A los pocos minutos recibi un email de la coordina-
dora de informativos que decia: “Jana no te imaginas el silencio sepulcral
que se hizo en la redaccién cuando Elena corté y dijo, hubo una bomba en
Jerusalén y Jana no encuentra a su hijo menor”. Por suerte mi hijo mayor
lo ubicé; mis nervios se debian a que yo sabia que en ese momento él habia
salido del secundario y mads tarde iba al crossfit; por suerte el hermano ma-
yor lo ubicé y volvié la calma.

En realidad, no era la primera vez que se mezclaba mi vida familiar con
la cobertura, la cual debe hacerse bien y de manera seria.

El 29 de enero de 2004, el dia siguiente a nuestro aniversario, mi es-
poso tenia libre la mafnana porque habia un corte eléctrico en la clinica
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donde trabaja como odontdlogo, acordamos encontrarnos para desayunar.
Uno de nosotros llevé al menor de nuestros hijos al jardin de infantes y el
otro llevo a los dos grandes a la escuela. Quedamos en encontrarnos en el
Café Moment, el cual dos aios antes habia sido escenario de un atentado.
Cuando se convive con el conflicto se desarrollé una especie de humor
negro con el que deciamos “;cudn probable es que haya un bombazo otra
vez en el mismo café?, podemos ir ahi tranquilos”

Yo llegué antes que él; tenia que hacer un reporte a una radio en México
y estaba con el retorno esperando en el celular que me pusieran al aire por
un tema que debia cubrir. Se trataba del noticiero de la medianoche en
México. Yo dudé: “;lo hago aca afuera?”. Esto fue en invierno, pero era una
mafiana bastante agradable y no muy fria, por lo que me digo: “stransmito
desde adentro de mi auto o afuera que estd bien?”; pensé que era probable
que pasara un autobus con un motor ruidoso que me arruinase el reporte,
la transmision en vivo, por lo que decidi mejor hacerlo desde adentro del
auto. Bueno eso me salvé de la onda expansiva. Mientras esperaba oif un
bombazo, era la primera vez que yo presenciaba un atentado porque siem-
pre iba corriendo a cubrir, pero nunca habia estado en el momento y en el
lugar precisos de un atentado. Siempre me habia preguntado, ;cé6mo reac-
cionaré?, ;lograré no quedar congelada, ayudar, reportar? Bueno, reaccioné
rapido; vi primero al bus suspendido en el aire envuelto en una bola de fue-
go; cerré el coche, fui la primera en entrar al autobus, creo, en ese momento
no veia mucho. Fue también la primera vez que comprendi el significado
de una frase que habia usado muchas veces en cobertura, en notas escritas,
cuando hacia mencion de las victimas (“tantos muertos, tantos heridos”) a
veces decia “y tantos en estado de conmocion nerviosa” En ese momento
supe qué querifa decir eso. Aparte de distinguir los muertos, vi tanta sangre
y muchos restos los cuales no se podian distinguir qué eran. Tuve arrastrar
a un hombre en estado de shock para sacarlo de alli; otra mujer decia “mi
nieta, mi nieta” y no queria dejar eso ahi.

Yo transmiti hasta que al final les corté en vivo a la radio diciendo:
“Tengo que ayudar a sacar heridos”, Cuando algunos colegas mios de otros
medios en Espafia supieron que habia estado en un atentado pensaron que
estaba dentro del bus durante la explosion.
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Mi esposo, que estaba en camino, oy6 el bombazo desde lejos. El em-
pezd a llamarme preocupado. pero cuando oyo6 el sonido de la llamada en
espera entendid, que estaba transmitiendo.

Sobre las llamadas a celular durante atentados recuerdo que entrevisté
una vez al médico forense argentino-israeli Ricardo Najman, quien era el
vicedirector del Instituto de Medicina Forense de Patologia. En ese enton-
ces nos levantdbamos y no sabiamos dénde ocurriria el atentado del dia,
era cuestion de ruleta rusa. A élle llegaban los cuerpos de las victimas y me
contd que una vez empez6 a sonar el celular de un hombre, todavia vesti-
do, en la camilla justo antes de empezar el procedimiento. El me dijo: “Es
la familia que lo esta buscando. Tenemos orden de no atender por varias
cosas: por la onda expansiva o por la fuerza de la explosiéon ha pasado que
celulares de unos salen despedidos y aterrizan en el bolsillo de otros”

Retomando. Mi esposo lleg6 y estuvimos juntos en lugar del atenta-
do. Yo mandé las notas en ese momento a El Tiempo, trabajaba en ese
momento también con EI Mercurio de Chile y el compafiero que estaba
al frente de internacional en El Mercurio, Alberto Rojas, me dijo: “Jana,
;qué tenias puesto?, ;qué ropa llevabas?”, y le respondi: “No, Alberto, no
me vas a ver en ninguna foto porque yo llegué antes que la policia y que
las ambulancias. Yo estaba a 20 metros de la explosion” Al dia siguien-
te por supuesto reviso el diario para ver cémo salié la nota y le digo a
Alberto “ahi estoy yo en la foto Alberto. Dani y yo. Somos mi esposo y
yo; somos nosotros abrazados” y él me dijo: “Si, es lo que me imaginé. Por
eso te pregunté.”.

Ahora, desde mi perspectiva de madre puedo decir que. Hace unos
aflos mi hijo menor volvi6 del secundario mientras yo estaba en mi es-
critorio y oigo le comenta en hebreo a su hermano mayor: “No sabes qué
susto me dio en el tren”. Yo salté como un resorte y le pregunté qué habia
pasado. Me respondi6: “Subi6 un hombre al tren demasiado abrigado”, con
eso se referia a que para el calor que hacia este hombre estaba con un abri-
go muy pesado y que quizés tenfa un cinturén explosivo debajo. El hizo
el comentario porque ya habian ocurrido casos asi, no era solo paranoia.
Como madre, por supuesto, le dije “cualquier situacion en la que te sientas
en peligro te bajas y me llamas”
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Mi dilema radica en que yo no le quiero decir que si sube un 4rabe el
tren te bajas, o si uno cruzas a la vereda de al frente; porque quizas ese ara-
be es mejor persona que yo y como sabemos los terroristas son la minoria.
Quiero que crezca sabiendo cuidarse, pero también que crezca sin valores
de discriminacidn, de odio, de generalizaciones que siempre son injustas.

Siempre hay dilemas éticos cuando uno vive en una zona en conflicto.
Por supuesto, se vive con miedo al tiempo que se hace la cobertura, se tiene
miedo; seria mentiroso de mi parte decir que no se tiene miedo. Senti mie-
do cuando cubri la guerra de Israel contra Hamas, que se suele presentar
como la guerra en Gaza, pero fue también el sur de Israel. Entonces yo iba
en el coche con la ventana abierta, con la esperanza de que eso me permi-
tiera sentir la alarma. En esa zona solo se cuentan con 10 o 15 segundos
para resguardarse; yo que no soy atleta me pregunté “3y déonde me tiro si
ahora oigo la alarma?”, “3qué se sentira si un mortero me pega en el coche
ahora?”. Hay situaciones en las que gente mayor no corre al sonar la alarma,
ni al refugio, porque sabe que no va a llegar.

También hay miedo en las épocas en las que proliferan incitaciones e
imagenes violentas en contra de los otros, incitaciones que desembocan
como tal en actos violentos. Piensen en una imagen de propaganda que
invita a “acuchillar al otro” y que de repente se sepa de muchos acuchilla-
mientos. Yo en una columna de opinion dije: eso envenena las almas, o sea,
eso es un peligro, no solo para las potenciales victimas de los atentados,
sino para las victimas de la incitacién. Creo que eso es crimen no menor
que cuando se llega a matar, y yo iba, acd es una caricatura claramente an-
tisemita esa imagen de forma tipica de la época nazi también, estaban los
judios de nariz larga y con las manos llenas de sangre colgado, yo decia en
una nota de opinidn, eso no es lugar por la independencia, y no generalizd
con eso, acd le estoy compartiendo no mi opinidn politica sobre el conflicto
que por su puesto la tengo, sino el tema de vivir cuando existe ese peligro
de fondo.

Cubro, como lo habia dicho, el conflicto siendo de una de las partes
involucradas y siendo consciente de que no hay monopolio del dolor, en
ambas partes hay sufrimiento. Afortunadamente hay personas que saben
dar pasos mas que loables para tratar de lidiar con eso.
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Existe un grupo llamado “El foro de familias” Es un grupo admirable
que se formé hace ya varios aios y estd compuesto por aproximadamente
700 familias israelies y palestinas. Como me dijo uno de los miembros:
“Este es un grupo al que en realidad los miembros nunca querrian tener
que afiliarse” Es voluntario pero la terrible condicion es haber perdido al
menos un ser querido de primer grado en el conflicto. Mas alla de los anali-
sis politicos que intentan explicar por qué ocurre un atentado, el resultado
es que se perdié un ser querido. Esta gente se retine y una de las actividades
mas admirable que despliegan es ir a hablar en colegios del lado israeli,
sobre todo, a explicar a los jovenes de secundaria que poco después tienen
que prestar el servicio militar obligatorio la importancia de la reconcilia-
cion. Dicen que sea cual sea el acuerdo politico al que se llegue de nada va
a valer si no hay reconciliacién entre los pueblos. Sabemos que no existe
el monopolio del dolor y estos grupos hacen una actividad impresionante.

Una mujer perdid a su hijo baleado por un francotirador palestino; es-
taba él en un puesto de control en el Servicio de Reserva del Ejército. Otra
sefiora sufrié la pérdida de su hijo en un tiroteo perpetrado por soldados
israelis; ella manifestd: “Nosotros nos vamos a analizar a hora por qué pasa
esto, el tema es que las dos sufrimos y los dos queremos que otros no su-
fran”. Es entonces que se empiezan a realizar actividades de esclarecimiento.

Ahora, como ya he expuesto, vivir en una zona de conflicto no implica
cubrir exclusivamente temas relacionados. Esta, por ejemplo, el Muro de
las Lamentaciones, el cual es el santuario mas sagrado del judaismo por-
que es el tnico que quedé de un templo sagrado de hace miles de afios; el
primero construido por Herodes y el segundo por el Rey Salomén. Los
judios ortodoxos no permiten que recen juntos hombres y mujeres, por lo
que me parecié muy llamativa, el dia que fui a hacer una nota, la cantidad
de mujeres que estaban en silla de ruedas. Una vez vi una foto de un judio
religioso apoyado en el muro y con el celular; yo no sé si queria trasmitirle
la fe, la emocion a alguien en otro lado.

Una entrevista que me marcé fue el ministro Isaac Rabin, lamentable-
mente fue asesinado por un compatriota enemigo de la paz a cargo en los
territorios. Por ello, insisto, se trata de compartir, cubrir el lado palesti-
no con sus muy especiales singularidades. Por ejemplo, un miembro de
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Fatah, que es la faccién del presidente Abu Mazen, que resulté herido en

una de las trifulcas internas en Gaza por hombres de Hamas fue tratado en
el Hospital Barzilai de Ascalén en Israel. El hospital Hadassah en Jerusalén
fue nominado al premio nobel de Paz en el 2004, yo entrevisté al profesor
Avi Rivkind quien era el jefe de los servicios emergencia se habia conver-
tido en una especie de estrella televisiva israeli en la época de la intifada
de estos atentados. Como mencioné, en ese entonces los atentados eran
a diario, por lo que llegaban todo el tiempo heridos. Estas escenas fueron
muy tipicas en todos los hospitales israelies, judios y drabes. El me decfa:
“;Sabes qué?, yo no sé si merecemos el premio nobel de la Paz, pero el de
la locura seguro”

Trabajé 25 afios con la BBC de Londres, recuerdo a Javier Far, un perua-
no simpatiquisimo y comiquisimo al que envié una nota sobre uno de los
portavoces de los Halcones del Fatah, Para un israeli promedio ese perso-
naje era un terrorista; aunque no sé si él mato a alguien lo cierto es que era
portavoces de una organizacion que si mato. El era un hombre tan simp4-
tico que cuando le dije: “Ahora, una foto”, me respondié: “Espera que me
tengo que poner la mascara, si no, no es respetable”. Mandé la foto a la BBC
y este peruano me preguntd “Janita, dime tu, ;este hombre cémo toma la
sopa?”. Esas son el tipo de anécdotas comicas.

El dia en el que iban a empezar la retirada israeli de Gaza, cuando se
pactaron los primeros acuerdos de paz, yo iba en el coche con unos reque-
ridos al escondite de un miembro de los Halcones de Fatah. El hablaba
era supuestamente de una organizacién moderada, mientras tenfa muchas
balas puestas encima de la mesa yo decia para mis adentros: “Ay, Dios mio,
si este es el moderado, creo que voy a dejar los extremistas”

Una vez entrevisté a una diputada Palestina de Hamds, Yamila al Shanti,
en su casa y me demoré porque ella me ofrecia de comer y tomar. Yo no me
podia ir y al salir, ya en la oscuridad (lo que no es recomendable) fue muy
interesante. También estuve presente cuando entrd la policia palestina en
Jerico, en el 93, y recuerdo que tuve que subirme al Jeep en el que se trans-
portaban para poder finalizar la entrevista.

También se pueden cubrir aspectos de la vida diaria de los palestinos.
Por ejemplo, en Gaza vi a unos nifos entrar a una heladeria; un colega
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palestino que me acompanaba me dijo “vas a ver como salen de la escuela y
son los primeros en llenar la heladeria” El duefio me decia “Hay una pecu-
liaridad cuando los nifios piden helado. Nunca piden por sabores, solo por
colores”. En una ocasion el secretario de gobierno de Barcelona prepard un
espectaculo precioso con el Barca; muchos palestinos e israelies hinchas
del equipo asistieron ese dia.

Yo creo que hay mucha deformacion en la cobertura del conflicto.
Quizas por lo monotematico de la cobertura, que es en general solo del
conflicto, y a veces también por tendenciosidad, y animosidad, hay cosas
de Israel que lastimosamente no salen de alli. Cosas como las que les
estoy compartiendo.

No hace mucho entrevisté al doctor Samuel Tobias, neurocirujano
mexicano-israeli que desde hace mads de tres anos atiende a heridos sirios;
una situacion muy peculiar. Siria es un pais que formalmente estd en gue-
rra con Israel. En los ultimos tres aiios ha atenido a mas de tres mil heridos.
Le pregunté como reaccionaban los sirios que se despertaban a veces en
Israel habiendo sido llevados por sus familiares o amigos a la frontera y no
sabfan en dénde estaban. Me respondié: “El primer paciente que yo atendi,
cuando desperto, se quiso tirar por el balcon. Asi nomas, porque en Siria
le habian dicho que los israelies se comian las entranas de los arabes y que
habian expulsado a todos los drabes, y después se despierta y ve que judios
y drabes los atienden juntos”. Esas son cosas que realmente sorprenden de
la vida en Israel.

Una vez acompaiié a un israeli que hacia parte de una iniciativa que or-
ganiza transporte y acompafiamiento para palestinos que van a recibir trata-
miento médico en Israel. Los llevan desde el puesto de control y los introdu-
cen en Israel; en este caso yo estuve con ellos todo el dia para acompanarlos
y asistirlos técnicamente porque un taxi cuesta mucho. Ademas, algunos
tenian que viajar varias veces a la semana por problemas renales. Dada la
costumbre de realizar casamientos endogamicos, dentro del clan, dentro de
la familia, hay incidencia seria de algunas enfermedades genéticas.

Yo dirijo también el Semanario Hebreo de Uruguay, fundado por mi
papd, que en paz descanse. Es un semanario de la colectividad judio-uru-
guaya que se dedica mucho al tema de la colectividad, de la amistad
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Uruguay-Israel, asi como temas de Israel y de medio Oriente; por su na-

turaleza destaca todo lo que se refiere a Israel. Yo tomé las riendas cuando
mi papd falleci6 hace 13 afios. En una ocasién en la que se menciond un
atentado recuerdo que tuve el dilema de si era prudente mostrar los cuer-
pos, como quedo esa casa, si cabia publicar fotos de los niflos en medio
del charco de sangre; decidi publicar la foto de la familia cuando estaba
sonriente y puse “Esto lo vieron los terroristas antes de acuchillar”

Quiero recalcar un aspecto, a propdsito de lo que comenté sobre ser
periodista y también ciudadana de una de las partes en conflicto. La situa-
cion en el terreno y dentro de Israel lejos estd de ser perfecta, hay muchos
problemas por solucionar. Al mismo tiempo, la diferencia entre esa com-
pleja situacion y la imagen a veces casi demoniaca que se crea a menudo en
el exterior por la forma de reportar sobre Israel, es una distancia mas que
kilométrica. Quienes vayan personalmente lo veran con sus propios ojos.

Preguntas del publico

Alejandra ;Queria saber como se hace un corresponsal?
Vengoechea: Jana es descendiente de polacos que llegaron a
Uruguay en la década de 1930, antes de la Segunda
Guerra Mundial, y su padre, José Jerozolimski, fue
muy significativo. Quiero que Jana nos comente
sobre el inmenso poder que tuvo su padre perio-
dista en su carrera como corresponsal.

Jana Beris: Ante todo, fue un ejemplo como ser humano,
mas alla del hecho de que cuando él falleci6 yo sen-
ti que debia tomar el Semanario Hebreo porque se
corria el riesgo de perder aquello a lo que ¢l habia
dedicado su vida. Haber sido parte de su vida fue un
privilegio. Mi mam4 y él eran una pareja hermosisi-
ma que se amaban mucho; como dijo mi hermano
cuando tuvimos que sepultar a papa: “Tu cuerpo te

fallé, tu alma jamas”. Era realmente una hermosa
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persona, por fuera y por dentro. Muy enamorada de
su profesion y también de Uruguay, que para él fue
un pais de adopcion y es mi pais de nacimiento, y
por ese vinculo especial del pueblo judio con Israel.

Tu papd fundé en 1960 el Sermanario Hebreo,
un 6rgano independiente de la comunidad judia en
Uruguay el cual se publica los jueves. ;Se sigue pu-
blicando?, Ademds, me preguntaba ;corresponsal
como de ocho medios, mama de tres hijos, cémo

es la vida de Jana en un dia “normal”? ;Qué haces?

Lo de la normalidad siendo periodista es bas-
tante relativo. En Uruguay se dice “sarna con gusto,
no pica’;, es decir, si lo disfrutas no te molestas. Yo
soy una apasionada de nuestra profesion y lo real-
mente dificil es separarla de la vida normal. Mis
hijos me dicen “Ay, mami td en cada esquina ves
una idea para cada entrevista” Por ejemplo, mi hijo
mayor que es ingeniero me cuenta algo de un cole-
ga de la oficina en la que él trabaja, un hombre que
tiene una discapacidad fisica seria y a pesar de todo
se las arregla para hacer las cosas y de inmediato le
digo que lo quiero entrevistar porque es una histo-
ria humana, no me interesa solo la politica, ese es

el desafio y yo lo disfruto enormemente.
;Qué te hace fuerte emocionalmente?

Creo que soy bastante fuerte, pero eso no quiere
decir que no me quiebre. Lo primero es la convic-
cion de estar haciendo lo que deseo hacer; también
cuando escribo sobre un problema del que soy cons-

ciente que es polémico, en una columna de opinién
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Alejandra
Vengoechea:

Jana Beris:

en la que puedo criticar algo. Me pasa a veces que
lectores del Semanario Hebreo, me dicen “Ay, eres
demasiado objetiva’, y del otro lado me pueden
decir lo contrario. Pero inclusive cuando escribo
algo polémico tengo que estar convencida de que
estoy diciendo algo; no inventar y no tergiversar, no
deformar la realidad, ser honesta conmigo misma,
transmitir lo que veo y de lo que yo puedo dar fe.
Yo no escribo nunca creyendo que tengo la verdad
en mis manos, pero si convencida de que escribo
la verdad en base a lo que yo estudié, vi y conozco.

Decias que te habia gustado mucho la entre-
vista a Rabin porque decias que “daba esperan-
za y simbolizaba el futuro” Ahora, en un mundo
como el que estamos viviendo tan desesperanzado,
me gustaria ;qué noticia de esperanza te gustaria
cubrir?

Voy a ser muy poco original, y ustedes como
colombianos me entenderdn perfectamente.
Quiero cubrir la llegada verdadera de la paz. La
paz verdadera es mas profunda que solo firmar un
pacto, es poder ir al otro lado sin tener miedo; aun-
que radicales siempre habra, lamentablemente. Sin
duda, la firma de paz es lo que quisiera, la paz para
mi pueblo, para mi pais. Hablo también de paz en
Uruguay, alli se lidia con otro tipo de problemas, y
aunque no es lo que yo cubro directamente por ra-
zones obvias, desarrollo muchos temas uruguayos
en el Semanario Hebreo. Por ejemplo, no hace mu-
cho hice una linda nota sobre el segundo aniversa-
rio del Parque de la Amistad, un parque diseiiado
para el disfrute de nifos con discapacidades fisicas,
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el cual se construyé en Villa Dolores en el mismo
lugar donde estaba el zooldgico de Montevideo. A
Ana Olivera, la anterior intendenta de Montevideo,
la entrevisté un viernes al mediodia cuando ella ve-
nia justo de visitar ese parque increible. Imaginense
un columpio con una plataforma que permite que
los nifos se suban con sillas de ruedas; es hermosi-
simo eso. Allf hay espacios que permiten el transito
de gente con muletas; vi a chicos divinos de escue-
la publica, sin ningln problema fisico, ayudando
a una nifa en una silla de ruedas a instalarse en
ese columpio; fue hermosisimo. Entonces pienso:
Uruguay lidia con otros desafios, por supuesto, no
del mismo tipo que se lidia en Israel, por ello me
gustaria también reportar solo de historias huma-
nas de Uruguay.

;Te has sentido vulnerada, censurada o amena-
zada por ser mujer?

No, la verdad nunca lo senti. Soy consciente de
que estoy en una zona en la que justamente la mu-
jer lidia con serios desafios; aunque en la sociedad
israeli es menos intensa esa situacion, hay sectores
mds conservadores entre los judios religiosos que,
por ejemplo, han intentado a veces golpear a una
nifia porque iba caminando de forma no recatada,
0 no quieren que haya letreros de publicidad en la
calle que muestren mujeres porque dicen que eso
no es modesto. O sea, gente con posturas radicales
siempre hay, pero ese no es el espiritu general en la
sociedad israeli. No he tenido problemas nunca al
pasar al lado palestino; tal vez algunas veces, al en-
trevistar a jefes de organizaciones terroristas como
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Vengoechea:

Jana Beris:

Hamas yihad islamico, por iniciativa me cubri la
cabeza, aunque ellos no me lo habian pedido.

;Qué estrategias utilizas para ganarte la con-
fianza de aquellos que fomentan el terrorismo y
tener una entrevista amena?

Habia una de las figuras mas conocidas de
Hamds en Jerusalén el cual fue expulsado, si mal
no recuerdo, por las autoridades israelies a Gaza. El
hombre se habia convertido en un personaje de un
programa satirico en la television israeli en el Canal
2, el cual no perdona a nadie: se rie de muchas fi-
guras israelfs, palestinas, arabes, de todo. Le habian
convertido a él en un personaje quizas porque les
llamaba la atencién que fuera pelirrojo, aunque ¢él
era miembro de Hamas le tomaron simpatia por
el personaje de ese programa. Yo lo entrevisté una
vez en su casa, y tenia su nimero telefonico guar-
dado en mi celular; después de la entrevista le pedi
el dato de un profesor de islam que yo queria entre-
vistar y él quedo que avisarme, poco después suena
el teléfono y mi hijo atiende, ve que tiene el nombre
de Majmun de Abutier y me dice “Mami, ;qué te-
1éfono tienes en el celular? jte enloqueciste?”. Pero
la verdad no recurro a una tactica; creo que se pue-
den dar cuenta de que no soy especialmente corta
ni formal; si sé adaptarme si tengo que ser seria en
una entrevista y mas alla de eso, soy capaz de ver
la condicién humana en el otro también cuando
es un terrorista. Puedo entablar didlogo con gen-
te muy distinta a mi, de diferentes sectores. Hasta
ahora me ha salido bastante bien; quedan varios
terroristas por entrevistar todavia.
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Independencia, inspiracion e
innovacion: las tres i del periodismo
de investigacion

Stefan Wehrmeyer y Juan Pablo Marin

Stefan Wehrmeyer

Yo soy periodista e investigador y vivo en Berlin. Me gusta mucho el
tipo de periodismo que hacen en Colombia bajo circunstancias totalmen-
te diferentes; yo por lo general extraigo datos y los analizo en internet y
demas. Lo peor que me puede pasar es que se me dafie el computador,
mientras que en Colombia la investigacion periodistica tiene un contexto
totalmente diferente.

Vamos a hablar primero de independencia. Correct! V es un sitio de
internet de un grupo sin danimo de lucro con sede en Berlin; este grupo
hace periodismo investigativo desde el 2014, somos 20 personas y nuestra
fundacién nos ha dado tres millones de euros para hacer toda la investi-
gacién de periodismo y de periddicos en Alemania. Trabajamos sin dnimo
de lucro y esto es bueno. En Alemania por lo general el periodismo inves-
tigativo, como los casos de los Papeles de Panama y demas, es desarrollado
por medios sin 4nimo de lucro. Es dificil hacer esto en Alemania. Hay que
hacer otra cosa como, por ejemplo, volar aeromodelos o usar el disfraz
bavaro de la cerveza para ganarse la vida. Sin animo de lucro es sin animo
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de lucro, pero nosotros tratamos de cambiar eso y ganar dinero. Este pe-

riodismo deberia ser bastante rentable, pero no lo es comparado con el
periodismo comun y corriente. Después de una crisis financiera no es tan
facil financiar este tipo de periodismo, por lo que los recursos vienen sobre
todo de las publicidades y avisos por internet. Pero nunca se compensa
realmente todo el trabajo y creemos que estos avisos no son tan buenos
porque no es del interés de los usuarios, y en especial porque es invasién de
la privacidad; y aunque se venden datos y se hace dinero no es suficiente.

Por eso, plataformas como Correct! V en Alemania pueden ser una
solucién, porque también capacitamos y damos recursos educativos gra-
tuitos. Tratamos de formar al publico en el periodismo y ensefarle cémo
pueden hacerlo ellos mismos, como puede usted también contribuir.

Basicamente se usan membresias sin animo de lucro, esto es para crear
independencia en el periodismo. La razén para eso es que las grandes con-
tribuciones que se pueden obtener de fundaciones que dan bastante dine-
ro, pero si usted lo toma y lo invierte en un proyecto es dificil que usted
tenga independencia de forma editorial; tiene que formar su agenda segun
el proyecto. Es mas dificil, pero el uso de membresia es una buena idea
cuando se quiere conservar independencia. En este tipo de investigaciones
los miembros no son de la élite siempre y eso es algo que queremos pro-
teger mucho. Para aterrizar con un ejemplo: los grandes donantes pueden
dejar de dar dinero y ello afecta el desarrollo de sus proyectos, pero si tiene
mil miembros y cada uno de ellos aportan 10 ddlares o euros al mes y 20 se
van pues la organizaciéon no muere. El problema es que la financiacién con
base en membresia en el periodismo es muy dificil de sostener porque se
necesita que mucha gente se ponga de acuerdo para dar dinero a ese tipo
de periodismo. Incluso en Alemania es bastante dificil.

;Uno tiene que ser tan grande como The New York Times para que las
cosas sucedan? No creo, porque tenemos unos ejemplos de periodismo sin
animo de lucro que reciben donaciones pequeiias: Public NBS comenzo
con una fundacién que habia donado bastante dinero al principio, como
Correct! V, pero luego empez6 a tener diversas donaciones, ya no tan gran-
des, pero lo suficientes para permitirle ampliar su base de donaciones,
ya no es tan exclusivo. Ademas, en este tipo de investigaciones existe la
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posibilidad de vender datos. En el trabajo investigativo hay muchos datos
que se recogen y venderlos es bastante rentable, se entregan al publico, pero
no gratis. Es decir, como investigadores periodistas se pueden manejar a
cierto precio y se pueden vender, como es un servicio que hace parte de
la investigacion para contar la historia se puede vender a un precio no tan
alto. En el 2016 recaudaron cien mil ddlares y para el 2017 doblaron esa
cifra por vender esos datos a otras empresas. Se trata de un fenémeno bas-
tante interesante y es legal.

Mediapart se fundd en 2008 en Francia, tiene 130 000 suscriptores, al-
gunos pagan por ver cientos contenidos, hay otros que no; es indepen-
diente financieramente y realmente le va muy bien. También tenemos De
Correspondent, la cual es una organizacion holandesa que empezd reci-
biendo dinero por crowdfunding, se fundé en 2013 y ahora tiene 130 000
suscriptores.

Hay otros casos en espaiol que también empezaron con crowdfunding
y confian en este tipo de financiacién para funcionar. Hay uno llamado
Proyecto R, de Suiza, en el cual se combinan modelos por publicidad,
inversion tradicional y también sin dnimo de lucro, es decir, se trata de
organizaciones que aportan a este modelo combinado de financiacion.
Tienen 250 000 miembros bajo este modelo, no es mucho, pero estin
creciendo. Desde el principio entendieron que necesitaban una base de
fondos y de donantes, una base financiera primero para crear la indepen-
dencia después.

Para lograr cierta independencia es necesario que se alinee el modelo
financiero con sus lectores y con el tipo de periodismo que quiera hacer,
porque para lograr que se quieran suscribir hay que hacerlo bien y tiene
que tener éxito. Como periodista usted tiene que lograr la confianza de sus
lectores, porque ellos son los que al fin van a ver, van a leer, si esa inves-
tigacion fue buena o no para entonces decidir si continuaran leyendo y si
seguiran donando o no.

Ahora voy hablar de inspiracién, ya que esta es muy cercana a mi.

En mis proyectos personales basicamente la inspiracion, como algunos
la llaman, no es mds que copia de otros proyectos existentes; yo tomé unas
ideas. El primer caso del que me inspiré se llama Magnificent, se trata de
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una aplicacién que trabaja con el transporte publico para indicar qué tan

lejos puede ir usted y cudnto se demora; es una aplicacién desarrollada
por MySociety en el Reino Unido. Pensé que era una buena herramienta
y la repliqué en Alemania, la hice para Berlin que es donde vivo, ademas
se puede adaptar la aplicacion para cualquier parte del mundo y sirve para
visualizar y hacer el andlisis del transporte publico: como funciona, qué
tan lejos puede llegar, cuanto se demora y qué tan bueno o malo es. Es una
herramienta para encontrar, por ejemplo, apartamento configurando una
busqueda de un lugar al que no demore mas de 20 minutos en llegar. Como
MySociety funciona tan bien yo me puse curioso y el siguiente proyecto
también se lo robé a ellos. Se llama Want to They Know! la original y yo
creé FragDenStaat, la cual usa el mismo concepto pero para Alemania. Se
trata, pues, de una plataforma de peticién de informacion del Gobierno y
correspondencia con entidades publicas que funcionen en linea. Ese con-
cepto me lo robé de MySociety, lo confieso, pero simplemente no me da
vergiienza porque funciona para mi ciudad y creo que en Colombia tam-
bién puede hacerlo. Se trata de sacar informacién de entidades guberna-
mentales a través de una sola aplicacion, para ponerlo en ese modo.

Simplemente me inspir6 una idea original y yo la adapté para mi pais
y mi ciudad, es eso. Inclusive ellos me escribieron, no se enojaron conmi-
go, simplemente yo cogi esas ideas y en un contexto diferente las apliqué,
ellos no hicieron reclamos por eso pues lo hice para Alemania y con la ley
alemana. En Berlin pusimos las cosas disponibles para los berlineses, asi
como ellos la tienen en Inglaterra. No tengo vergiienza ni nada parecido
porque no hay problema en hacer esto.

Creo que el copiar y adaptar ideas de afuera es bueno también para el
periodismo investigativo; no siempre puede ser el caso, pero es apropiado
copiar ciertas cosas y adaptarlas. No estoy diciendo que siempre se va hacer
de esa forma, hay que hacer el analisis local, hacer su propia investigacion
por el mismo tema, con la misma idea, y no existe un problema en eso.

Enunciaré tres investigaciones que hicimos en Correct! V, basicamen-
te para explicar lo que quiero decir. La primera es la del caso del aviéon
MH17 derribado en Ucrania por misiles rusos, del cual Bellingcat investi-
g6 nosotros también hicimos seguimiento., Buscamos otros angulos, otra

118




INDEPENDENCIA, INSPIRACION E INNOVACION: LAS TRES I DEL PERIODISMO DE INVESTIGACION

informacién y utilizamos a Bellingcat como base para informar y revisar
otros detalles como los lugares que ellos encontraron; también habia una
persona que mandamos a alla, tomé fotos y corroboré demas informacion.
Nos colaboramos con Bellingcat y confirmamos toda la informacién que
ellos tenian y el resultado fue un reportaje que gand un premio en aleman,
inglés y ruso. Se confirmé que se tratd de una de las grandes historias que
publicamos y lo hicimos posible usando diferentes tipos de analisis y 4n-
gulos. Pero empezamos con los detalles que nos dio Bellingcat: con qué
personas hablaron, qué informacion tenian ellos y nosotros a partir de ahi
hicimos otros andlisis desde otros angulos.

El siguiente caso es para doctores. Se trata de una aplicacién para re-
cibir informacién sobre cudnto dinero reciben los doctores de las empre-
sas que los patrocinan; se publica cuanto ganan, quién les paga, de dénde
viene el dinero y el tipo de investigaciones que hacen. Esto es ttil para los
doctores también para saber cudnto cobrar. Es un trabajo bastante fuerte,
no se trata solo de copiar y pegar informacion. Para este caso obtuvimos
datos de 40 farmacéuticas y tuvimos que desarrollar un método para que
los doctores pudieran utilizarlos. Eso lo hicimos en el 2016.

Para el tercer caso hicimos una investigacion q para empresas de segu-
ros alemanas basados en la pregunta ;como influencian los juicios en las
cortes federales? Esto nos inspir6 a seguir unas investigaciones llamadas
The Eco Chamber, sobre un grupo de abogados alemanes que empezaron
a influenciar la suprema corte, asi como en los Estados Unidos. Entonces
nos inspiramos en sus métodos y recogimos bastantes datos, simplemen-
te tomamos la idea como en ambos casos ya comentados. La idea de esa
investigacion (;como influencian los tribunales y los juicios, externa o in-
ternamente, para lograr juicios?) sirvié como base y se generd una historia
muy parecida, pero en Alemania.

Mi conclusion aqui es la siguiente: uno se inspira por el impacto.
Entonces, se deben formular las siguientes preguntas: ;cuales son los resul-
tados?, ;qué sale de la historia?, jcudl es el rompimiento que se genera? No
se recomienda tomar inspiracion solo porque lo que se ve parece un bonito
mapa y por eso usted quiere hacer otro mapa mds bonito, no. La mayoria
de veces eso no es tan util. Trate de encontrar los elementos esenciales que
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si pueden servir y apliquelos al tipo de investigacion o el tipo de aplicacién

que quiere hacer. {Hégalo propio! El contexto colombiano es muy diferente
y eso lo puede inspirar de maneras diferentes. ; Cémo funciona desde dis-
tintos angulos? Haga ese tipo andlisis. Y luego aprenda de sus investigacio-
nes e inspire a otros a que también hagan las cosas.

Aqui llego a la innovacién. Hay muchas innovaciones encaminadas a
la tecnologia. Sin embargo, puede haber demasiadas cosas que son inno-
vadoras y usted no puede cubrirlo todo. La gran innovacion es si usted
pone a las personas en el centro. La gran innovacién que yo he visto en
analisis de noticias y produccién de reportajes investigaciones y demads
se da cuando una organizacién cambia su estructura y hace que las per-
sonas entren, que sepan de tecnologia porque muchos periodistas, por
ejemplo, que son ya antiguos y no estan preparados para manejar todo
ese tipo de tecnologias y combinar datos, no quieren cambiar. Pero si
se pueden cambiar las estructuras organizativas de los medios, la forma
en que funcionan, la forma en la que producen; traer gente nueva que
pueda colaborar intercambiando ideas. Se pueden integrar especialista,
por ejemplo, en estadistica o si hay un tecnélogo en una sala de noticias
este puede ayudar a combinar todos los saberes, todos los talentos y se le
pueden ocurrir cosas que usted pensd que no eran posibles. Mi consejo
aqui es analice su capacidad.

Por ejemplo, en el gobierno de Bueno Aires tiene el eslogan “Tu capa-
cidad es tu comunidad”, pues ellos trabajan en conjunto con su comunidad
para crear nuevas aplicaciones, conjuntos de fuente abierta y creo que lo
mismo es posible en el periodismo. La idea es tener a todas las personas
que quieran trabajar, que quieran desarrollar, que quieran colaborar en su
barrio, en su comunidad, y que también puedan entrar a esa sala de noti-
cias porque eso también contribuye al progreso y a que las cosas sean mas
independientes y abiertas.

Para concluir, la independencia debe ser sin 4nimo de lucro y con base
en miembros. Estos modelos ayudan a financiar ese tipo de periodismo de
la manera correcta pues estan alineados entre los que donan y los trabajos
que se van a hacer. Es muy prometedor este tipo de periodismo investiga-
tivo independiente.
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La innovacién se logra a través de las ideas, la tecnologia colabora, pero
las personas son a las que se les ocurren las ideas. Esa es basicamente mi
conclusion. Esta es la independencia, inspiracion e innovacion en el buen
periodismo investigativo. Esto es posible; sigamos adelante y tengamos un
mejor futuro.

Juan Pablo Marin

Soy cientifico de datos, este es un nombre reciente para el tipo de perso-
nas que se enfocan en trabajar con datos toda su vida. Desde implementar
algoritmos complejos para estimar lluvia cuando se cae la sefial del celular,
hasta visualizaciones que permiten entender mejor la informacién en dife-
rentes contextos. En los ultimos dos afios me he concentrado bastante en
crear herramientas que permitan comunicar mejor la informacién. Me di
cuenta que hay muchas personas, que vienen de lado técnico como yo, que
se preocupan y enfocan mas por desarrollar aplicaciones o algoritmos que
en el componente mas importante: la tltima fase, en la que comunicamos
la informacion a las personas.

A continuacién, hablaré sobre innovacidn, inspiracion e independen-
cia, pero no como mencionaba Stefan, sino desde el punto de vista de tra-
bajar para tener un acercamiento mucho mas colaborativo.

Hablemos un poco sobre algunas realidades que pasan hoy dia. Existen
muchas publicaciones de datos y hemos visto como desde hace tres afios
empez6 una tendencia super fuerte en la que medios como The New York
Times, Factory A, L.A Times, The Guardian, etc., han empezado a crear apli-
caciones de datos, es decir, contenido basado en datos. Y aunque ganan
premios la realidad es que en muchos de estos contenidos se publica la
informacion cruda con la que se hicieron los contenidos. Simén Rogers,
quien es uno de los pioneros en estos temas, dice que efectivamente hay
muchos contenidos de datos, lo cual es buenisimo, pero hay un vacio muy
grande en cuanto que no se publica la informacién para que pueda haber
una veeduria ciudadana, o un control, o una replicabilidad de los anélisis
que han hecho los diferentes medios.

Entonces, como ya se mencioné varias veces, por tradicion, por no
perder la primicia, no se publican los datos crudos y existe muy poca
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colaboracién entre los periodistas y los ciudadanos. Ya vamos a ver algu-

nos ejemplos sobre como cambiar esto. Por otro lado, muchas veces nos
quedamos esperando a que los gobiernos publiquen la informacién, una
forma de atacar esto es con derechos de peticién como ya se ha dicho.
Pero quiero saber cudntos colegas han hecho un derecho de peticion y lo
ha puesto publico para que otros colegas periodistas y otros ciudadanos
puedan acceder a esa informacién. En realidad, son muy pocos; es una
clara tendencia que los periodistas trabajen ensimismados, con sus propias
informaciones crudas y no las comparten. Otro tema es que el Gobierno no
publica normalmente datos desagregados; si queremos datos detallados de
encuestas vamos al Dane, y tenemos que pagar por esa informacion.

En el dia a dia del periodismo de datos existe algo que llamo “el ping
pong de la muerte”, el cual se da cuando tenemos a los periodistas bus-
cando las historias, pero al mismo tiempo tenemos a los desarrolladores
que organizan los datos, buscando formas masivas de extraer informa-
cién, y por otro lado tenemos a los disenadores que quieren poner esto
en una forma agradable para su consumo. El periodismo de datos estd
aqui, en la mitad donde tenemos a los desarrolladores que se preocupan
por saber cudl herramientas usar, qué tipos de datos implementar, don-
de conseguir informacién; los disefiadores necesitan mucho tiempo para
preparar algo que sea bonito, agradable, y necesitan la informacién fina-
lizada para ellos trabajar, pero en el dia a dia nunca tenemos una historia
finaliza antes de que el disefiador la pueda poner en un buen formato;
y tenemos a los periodistas que estin peleando constantemente con sus
habilidades técnicas para tratar de extraer informacion de la manera mds
agil posible y encontrar las historias. Al final el periodismo de datos no es
tan inmediato ni tan cercano a las personas que trabajamos en eso, pero
hay algunas herramientas y algunos caminos que nos pueden ayudar a
agilizar ese proceso y hacer que todos podamos llegar a este punto de
manera mas rapida.

Es clarisimo que hay una fuerte necesidad y una buena oportunidad
para colaborar entre los periodistas, ya lo vimos con el caso de los Papeles
de Panamad en el que reunieron a méds de 400 periodistas del mundo para
colaborar sobre un tema siper complejo de atacar. La apertura es clave
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para poder replicar y complementar analisis, y todo esto lo podemos atacar
con una férmula que se resume en: visualizacién y datos.

Yo creo que los periodistas deberian enfocarse mucho en competir en
los andlisis y no tanto en las fuentes. Como se menciond, el trabajo del
periodista no debe ser simplemente un hilo que comunica informacién
cruda y filtrada a la sociedad, sino que detras tiene que haber un anali-
sis muy fuerte que permita conectar puntos que no eran tan evidentes.
Entonces, si los periodistas se enfocan mas en conectar estos puntos an-
tes que tratar de ocultar la informacion que estdn recopilando podria
propiciar una veeduria ciudadana y ser muchisimo mas 4agil lo que se
quiere comunicar.

Un tema critico definitivamente es que los datos son dificiles de tra-
bajar. En el caso de los Papeles de Panamd fueron 2.6 T8 de la base datos
que, en realidad se convirtieron en 40 megas de datos que fueron los
TsB o las tablas estructuradas que lograron sacar. Con seguridad hay
muchisimo mas que se puede descubrir, y el asunto es que si deberian
enfocarse mds en contar la historia de los datos, y a su vez deberia ha-
ber mejores herramientas para que los periodistas no perdieran tanto
tiempo organizando la informacion, o en el ping pong de la muerte que
acabo de mencionar.

Para tener un buen storytelling deberiamos tener formas mucho mas
faciles de extraer conocimiento de los datos. Pero, ;como es el proceso
para el conocimiento de los datos? Tenemos unas tablas de datos, algu-
nos algoritmos, algunos célculos, tenemos unas visualizaciones, y al final
esperamos tener una muy buena herramienta que sirva para la toma de
decisiones, que el humano pueda descubrir patrones que estan detras de
los datos. Pero en la realidad los datos siempre son subjetivos, son dispa-
res, hay sub-registro. Los algoritmos son de proposito particular, es decir,
un algoritmo para estimar la lluvia es siper especifico y tal vez no lo po-
demos aplicar para analizar tendencias de declaraciones de renta de fun-
cionarios publicos. Pero, si revisamos la parte final de las visualizaciones
encontramos que son muy diversas, cada una cuenta una historia diferente.
Pensemos, por ejemplo, en las poblaciones de las ciudades de Colombia; si
las mostramos en un grafico plano y con senalamientos circulares sobre el
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mapa en cada ciudad, quizd no podremos diferenciar qué circulo es mas

grande (si el de Medellin o Cali, o si el de Barranquilla o Cartagena). Pero
si se visualiza la data, por ejemplo, en barras horizontales veremos que en
efecto Bogotd es muy grande, y que luego siguen Medellin y Cali. Entonces
incluso ya cuando tenemos los mismos datos estructurados, los mismos
analisis hechos, la manera en la que mostramos la informacién nos cuenta
una historia completamente diferente.

La realidad del trabajo con datos es esta: constantemente tenemos
fuentes de informacion diferentes, tenemos que hacer unos calculos y
los procesamientos diferentes, y hay una infinidad de posibles visuali-
zaciones que podemos hacer para al final comunicar la informacion. El
trabajo dia a dia con datos es algo de este estilo, de manera constante
estamos iterando y buscando las mejores fuentes de datos, los célculos
apropiados y la mejor forma de visualizar esos datos para comunicar
un mensaje. Esa trata sobre un trabajo interactivo en la medida en que
encontramos un mensaje, que tal vez no es el mejor, pero lo podemos
complementar con una fuente de datos disponible y volvemos a hacer el
proceso hasta que tenemos una pieza que logra comunicar efectivamen-
te la informacion.

Si tenemos mas datos tenemos mas formas diferentes de visualizar,
si tenemos mds visualizacion podemos saber donde nos faltan datos. Si
vamos de los datos a la visualizacion tenemos respuestas; si vamos de la
visualizacién a los datos tenemos preguntas. En la parte técnica se llama
“andlisis exploratorio de datos”, ahi tomamos unos datos los visualizamos
de diferentes formas y vemos dénde hay carencias, dénde podriamos com-
plementar informacién. Basicamente lo que necesitamos para hacer un
trabajo de datos en periodismo muchisimo mas agil, mejor y mas con-
sistente es tener acceso a herramientas que nos permitan tener cada vez
mayor diversidad de datos y de visualizaciones.

Si hacemos un zoom en la diversidad de los datos podemos ver que el
trabajo de publicar datos no es exclusivo del Gobierno, también hay con-
ciencia ciudadana y en efecto hay mucha gente depurando datos de forma
continua. Algunos ejemplos: alguien en Twitter publicé el listado que habia
recogido documentando todos los casos de lideres sociales asesinados en
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Colombia; lo publicé como una foto y ya estdn los datos alli organizados
para hacer una historia. Otra persona saca unos datos de los PDF que pu-
blica el DNP y tenemos las razones por la que la gente estd encarcelado en
Colombia; esto es otra historia. Normalmente estos casos pasan desaper-
cibidos porque muchas veces los periodistas no son conscientes de que en
efecto hay ciudadanos que trabajan ese tipo de informacion. Esta es una
oportunidad para tener mas datos.

Por nuestro lado, desarrollamos herramientas que permitan tener los
datos mucho mas trabajables y mas amigables para que cualquier perio-
dista los pueda usar. Por ejemplo, de la pagina web de la Registraduria
Nacional del Estado Civil se pueden obtener las estadisticas en vivo de
quién va ganado por regiones, los datos estan en un mapa y por lo re-
gular los medios lo consultan y a mano sacan los datos. Lo que hicimos
nosotros fue montar herramientas automatizadas que permiten sacar in-
formacion de esta pagina y la publicamos en nuestro portal con los datos
bien estructurados. Si queremos ver por departamento, por consulado o
por municipio los datos ahi ya estan ordenados. Ademas, los hacemos
publicos y El Universal de México y los amigos de CpR utilizaron esta
informacion para sus talleres. Este es un ejemplo de cémo hacer perio-
dismo colaborativo; simplemente conseguimos la informacion, la publi-
camos y de alli se desprenden mds cosas que ofrecen mucho mas valor a
la sociedad en general.

Otro ejemplo: nos dimos cuenta de que habia mucha gente y muchos
medios trabajando el tema de Odebrecht y el problema de este es que tiene
dimensiones grandisimas que ningtn periodista puede atacar por si mis-
mo. Entonces, montamos un Google Doc. en linea, nos pusimos a organi-
zar algunas publicaciones que vimos de diferentes medios y empezamos
a hacer la red de la corrupcion de Odebrecht. En este, cada persona es
un punto rojo, cada contrato es un punto azul, cada reunién es un punto
amarillo de manera que creamos toda la base datos para que se pueda
explorar muchisimo mds facil quién se reunié con quién y cudndo, qué
personas pertenecieron a cual organizacién y en qué momento, cuéles pa-
gos se hicieron de tal persona tal persona en cudl momento. Todo esto
es informacion que estd publica, que se puede consultar en la pdgina de
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Datasketch. Incluso si tienen informacién con la que quieran colaborar en
esta base datos nos la envian, nosotros la organizamos y la dejamos dispo-
nible para que cualquier otro periodista en Colombia o en Latinoamérica
la pueda utilizar.

Una pregunta sencilla: ;cudntas periodistas mujeres en Colombia
ocupan cargos directivos? Una rédpida busqueda en Google nos dice da
una cantidad de informacidn, algunos informes del 2008; si miramos en
Wikipedia al parecer hay nueve periodistas mujeres. La verdad es que
tenemos muchas formas de capturar la informacién. Ya con esto cerra-
mos cémo conseguir mas datos, ahora hablemos un poco mas de las
visualizaciones.

Uno de los retos mas grandes segin una encuesta es que los periodistas
no cuentan con capacidades técnicas para analizar y visualizar informa-
cién y que no existe software facil de usar. De modo que, por nuestro lado,
estamos trabajando con una herramienta que permite a los periodistas en
tres clics acceder a informacion, publicar informacién y hacer visualizacio-
nes de cualquier tipo. Todas las visualizaciones que han visto en The New
York Times o The Guardian nosotros las incorporamos en esta herramienta
para que sea como una version libre de tablon en la que los periodistas
pueden exportar visualizaciones en cualquier momento.

Tenemos que extraer el conocimiento de los datos a través de la di-
versidad en la fuente de esos datos, en la diversidad de formar de hacer
visualizaciones y saber utilizar trabajos anteriores como fuente de ins-
piraciéon. Por ejemplo, cada afio muchisimos medios publican todas las
formas posibles de visualizar presupuestos del Gobierno, entonces noso-
tros reunimos la informacion sobre todas estas publicaciones para que
cualquier periodista pueda inspirarse y encontrar como se ha hecho en
otros medios.

Reducir el ping pong, apoyarse en la ciudadania y valerse de herra-
mientas de c6digo abierto es muy util para ser mas agiles en esto de tener
mas datos y mas visualizaciones. Y, por favor, no oculten datos y dediquen-
se efectivamente a hacer el storytelling que es importante.
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Preguntas del publico

Jorge Ivan Posada:

Juan Pablo Marin:

Stefan Wehrmeyer:

;Como transforma el periodismo tradicional
esa tarea del periodismo colaborativo? y ;como se
divide a la hora de hacer esa curaduria y esa siste-
matizacion de la informacién que se le entrega los

ciudadanos?

Basicamente creo que no hay otro camino. El
hecho de sentarse a organizar millones de dere-
chos de peticion o toda la informacién publica que
libera en PDF el Gobierno es un trabajo que ningu-
na persona o institucién puede hacerla sola. Fue
evidente con los Papeles de Panama. Estamos en
un mundo en el que necesitamos muchas manos y
muchos ojos colaborando en curar la informacion,
y de alli el trabajo deberia enfocarse en sacar valor
de esta informacion para encontrar todas las histo-
rias que estan alli.

Nosotros también hemos hecho muchas in-
vestigaciones colaborativas. Recibimos bases de
datos de varios paises que comparamos con otras
realidades para luego publicar. En Alemania cola-
boramos con otras 600 fuentes y nuestra audiencia
crece cada vez mas. El intercambio de informacién
es muy importante ya que realmente funciona.
Creo que en Argentina también hay muchos ca-
sos de documentos que se trabajan a varias manos
para sacar cada quien su informacién. La gracia de
unirse no es solo para hacer el trabajo mas rapido,
sino que también funciona para comunicarse con
la audiencia y darle mas confianza a quién lo lee.
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Jorge Ivan Posada:

Stefan Wehrmeyer:
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Stefan, mencionabas algo sobre cémo en
Correct! V se educa a los ciudadanos, ;cémo es esa
experiencia?, j;eso se ha trasladado en investiga-
ciones concretas? y sesa educacion a los ciudada-
nos para que sean periodistas ha generado algun
resultado?

Somos una entidad sin danimo de lucro en la
que creemos que es muy importante hacer que
los ciudadanos conozcan sus derechos. Por ahora
nos enfocamos en facilitarse esa educacion de la
informacion, es decir, como se puede utilizar esa
informacion, de dénde pueden sacan sus propios
datos o documentos del Gobierno. Sin estas orien-
taciones no todos pueden hacer investigaciones al
estilo Correct! V. Esto deriva en que luego estas
personas son capaces de obtener informacion, es-
pecialmente a nivel local, y esto sirve mucho. Ellos
son capacitados en la busqueda de documentos en
gobiernos locales o en las fuentes que quieran, y
cuando sea posible también saben cémo usarla y
para qué; asi los educamos. Después, muchos se in-
teresan, se inscriben a la membresia, generan con-
fianza y ellos pasan a ser colaboradores. No solo
se trata de intercambiar informacién, sino que hay
un enfoque en el que consideramos el periodismo
como un todo.

El periodismo atraviesa una crisis de confianza
por causa de las noticias falsas. La gente no cree
mucho todo lo que ve, por eso este periodismo in-
vestigativo ya no sabe ni como funciona. Se trata
de mostrar evidencia, de mostrar datos, de mostrar
confianza, de mostrar nuestras propias experien-
cias, nuestro propio conocimiento para los demas,
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Jorge Ivan Posada:

Juan Pablo Marin:

ponerlo al servicio de los demas. Las personas que
se capacitan con nosotros generan esa confianza,
y cada vez nos colaboramos mds y mas. Creo que
estamos superando esa crisis, ya sabemos cdmo
funciona el periodismo, para qué sirve y por qué
es importante.

Juan Pablo, el Centro Nacional de Memoria
Historica sistematizo la base de datos mas grande
de hechos victimizantes en el conflicto armado. Ta
has participado en ese trabajo ;como ha sido esa
experiencia de visualizar esos datos, de hacer esa
limpieza y desarrollar una serie de aplicaciones
para que, en el marco de la Comision de la Verdad
y otros ejercicios de esclarecimiento, se pueda en-
tender la dimension de lo que ha sido el conflicto
armado?

Como ciudadano es muy interesante poder co-
laborar, desde mi conocimiento, con estas proble-
maticas. El trabajo en general ha sido un reto gran-
disimo porque se reune informacion de todas las
posibles bases de datos que existen en Colombia
sobre temas del conflicto armado; desde bases de
datos de la Fiscalia, datos de varias oNG, publica-
ciones impresas, etc. Entonces, los retos de reunir
toda esta informacion y la curacién manual que ha
hecho el Centro Nacional de Memoria Histérica ha
sido una tarea titanica. Yo he ayudado a organizar
la informacién para que sea consistente y no haya
casos duplicados. Para ello he creado herramien-
tas de cddigo abierto. Basicamente queremos tener
la informacién lo mds organizada posible, con el
fin de evitar que haya casos de ataques o de delitos
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Jorge Ivan Posada:

Juan Pablo Marin:

duplicados, que las victimas sean efectivamente las
de un evento y no de otro. El trabajo ha sido supre-
mamente interesante, pero a su vez ha requerido de
mucho trabajo colaborativo al interior de la orga-
nizacién porque mucha gente trabaja a la vez sobre
la misma base de datos.

Ya con los datos limpios trabajamos en una he-
rramienta de visualizacion que estard disponible
para la consulta de cualquier ciudadano. Y aunque
son datos demasiado tristes sobre desaparicion
forzada, secuestros y demas, pero visto con mul-
tiples dimensiones, como la geogrifica y la tempo-
ral. Basicamente el objetivo final es ayudar con la
memoria y en la no repeticion.

+Sihay datos que tienen responsabilidad juridi-
ca, que pueden tener reserva, como los ponemos a
disposicién de la ciudadania?

Ese tema es bastante critico. En el caso de los
Papeles de Panamd la cuestion radica en dénde
se define la linea entre una filtracién y una inva-
sién a la privacidad de los clientes de Mossack
Fonseca, sobre todo con aquellos que no tenian
nada que ver con temas de impuestos ni habia
ninguna irregularidad, pero en efecto hubo ca-
sos de tarjetas de crédito y conflictos familiares
que quedaron publicos. Es un tema muy sensible,
pero basicamente hay que trabajar de acuerdo a
lo que dicta la ley en los temas de publicacidn, so-
bre todo de informacién personal. Sin embargo,
siempre tiene que haber un balance entre el bien
general y la privacidad.
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Stefan Wehrmeyer:

Juan Pablo Marin:

En Alemania existen unas leyes muy fuertes
sobre privacidad y eso lo toman muy enserio. En
Correct! V no hemos trabajado mucho con datos
muy sensibles. Trabajamos en su mayoria con da-
tos de fuentes publicas y en colaboraciones. Por
ejemplo, no se muestran nombres ni conexiones,
simplemente se trata de analizar los metadatos y
publicarlos de una manera muy delicada; eso si,
quién con quién y dénde estan localizados, pero
basicamente no se dan nombres ni cosas muy es-
pecificas hasta que la solucién judicial aparezca.
Hay cosas que no son importantes para contar en
el informe. En Correct! V tratamos de hacer anali-
sis sistémico y lo que esta detrds, pero los detalles
pequeiios no los usamos en nuestras publicaciones
Generalmente con eso es suficiente y no tenemos
que trabajar con datos que son muy sensibles.

También hay que mencionar que como ciu-
dadanos tenemos la responsabilidad de denun-
ciar estos temas. En algiin momento me di cuenta
de que la Secretaria de Industria y Comercio en
el momento en que uno crea una cuenta y pone
su numero de cédula inmediatamente le carga
la informacion; eso no tenia ningin sentido. Me
puse en la tarea de poner cédulas de politicos o
de cualquier persona y me di cuenta de que car-
gaba alguna informacién que estaba en las bases
de datos de la Superintendencia de Industria y
Comercio. Entonces, ;quién nos defiende de la
Superintendencia de Industria y Comercio?, pues
ella misma. Envie un correo y cuando me respon-
dieron me informaron que ya estaba solucionado.
Publicamos en nuestra pagina cémo habiamos
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descubierto eso y como cualquier ciudadano pue-
de denunciar este tipo de errores del sistema para
que no vuelvan a ocurrir. Entonces no es solo el
trabajo periodistico, sino como ciudadanos tene-
mos una responsabilidad de velar para que este
tipo de cosas no ocurran.

Respecto a la informacién proveniente de las
entidades privadas puede, de una u otra forma,
lo que ellos hacen afectar a los ciudadanos ;cémo
tratar esa informacidn?, ;como tratar esas bases de
datos y como visualizarlas?

La verdad creo que es un tema bastante com-
plejo. Por un lado, las empresas privadas tienen
informacién de sus usuarios y entre empresas se
venden y comparten una gran cantidad de infor-
macion. Yo creo que la ley todavia estd muy atrds
sobre temas relacionados con cémo controlar eso;
y los intentos para controlar el acceso a esta infor-
macidn tal vez no sean los més apropiados porque
pueden frenar también la innovacion o el acceso
a la informacion publica. Entonces, la verdad, no
tengo ni idea de como se puede ir solucionando
eso. Creo que en la medida en que van saliendo
casos puntuales, en los que hay un beneficio para
la sociedad en encontrar esa informacién, poco a
poco se van a ir ajustando las leyes o la norma so-
cial para que todos ganemos.

En Correct! V no trabajamos directamente con
informacioén asi, pero si hubo una gran denuncia
en Alemania en 2016. Se trat6 de un motor de bus-
queda que registraba todos los movimientos de las
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Jorge Ivan Posada:

Stefan Wehrmeyer:

personas y todo lo que hacfan en internet sin avi-
sar. Esa informacion se vendi6 a otros interesados;
para la investigacion quisimos comprar un paque-
te de datos como muestra y lo publicamos. En la
muestra que nos enviaron encontramos muchos
los registros de muchos politicos, por lo que en-
trevistamos a esos politicos y les contamos qué ha-
biamos encontrado. No se revel6 cual politico fue
ni qué estaba buscando, pero llegaron hasta cierto
punto de detalle. Esa es una buena forma de mos-
trar como se recogen datos privados sin involucrar
mucho a esas personas directamente.

Stefan hablaba de la posibilidad de vender da-
tos para sostener la independencia del medio y
Juan Pablo insistié en la necesidad de mostrar a
la ciudadania y a los periodistas de donde sacaron
los datos y cudles fueron los pasos para llegar el
producto final. ;Qué postura se debe tomar frente
a la posicion de Juan Pablo y al caso concreto que
exponia Stefan de este medio que vendia datos?

Esto es interesante y se lucha con eso. Yo ven-
go de la comunidad de datos abiertos, de la fuen-
te abierta, y vender datos en ese caso me parece
raro, aunque entre el publico se hace y muy bien
y entiendo por qué se hace. Cuando en Correct!
V se realizan grandes investigaciones es mucho
trabajo para crear todo ese conjunto de datos,
para organizarlos, limpiarlos y extraer. Ello nos
puede tomar meses pues hay que ser muy deta-
llado y analitico; después se vende a cualquiera
que lo quiera tomar, como las empresas que uti-
lizan esos datos para sus propios negocios. En
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la comunidad abierta tenemos ciertas licencias:
cuando usted quiere trabajar en temas especificos
pues tiene que devolverle algo a la comunidad y
eso no pasa con las empresas privadas. Nosotros
entendemos eso y debemos cobrar para sostener-
nos. Se le ofrece el mismo tipo de producto a las
universidades por un precio bajo, no es tan ren-
table como creen; a las empresas privadas se les
vende un poco mads caro.

Yo creo que puede haber un punto interme-
dio en el que se publica una historia con los da-
tos. Una forma de poder monetizar esos datos es
enriqueciéndolos para venderlos. Entonces, si al-
guien necesita unos datos que se publicaron muy
probablemente no va necesitar los mismos datos
con el mismo formato y con exactamente la misma
informacion, por lo que se puede complementar la
informacion con otra y lo que se puede vender es
ya enriquecida. Ese puede ser un camino para unir
los dos puntos.

;Como entienden ustedes esa linea ética de
vender esos datos cuando los ciudadanos mismos
estdn participando en esa construccion?

Queremos hacer un experimento en el que re-
cibimos donaciones de suscriptores por usar las
herramientas gratuitas que tenemos. Queremos
repartir el dinero de esas donaciones con los con-
tribuyentes, bien sea en cédigo abierto o en datos
abiertos. Por lo que estas personas en Twitter que
organizaron esas tablas van a poder recibir dine-
ro en la proporciéon en la que los datos que ellos
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Stefan Wehrmeyer:

Jorge Ivan Posada:

Juan Pablo Marin:

aportaron sean utilizados por diferentes medios.
Ese es un experimento que queremos hacer.

Bueno yo creo que los ciudadanos estaran muy
felices cuando un periodista gane dinero. Ya que
somos sin animo de lucro no se trata de irnos de
vacaciones con mucho dinero, la idea es hacer me-
jor periodismo, investigar mds, reinvertir este di-
nero en mas investigaciones y mejor informacién
para el publico.

Una pregunta final, ;Qué recomendaciones da-
rian a los periodistas de formacién o a los que es-
tan inquietos con este periodismo de datos? ;Qué
aplicaciones o qué herramientas deben utilizar
para su trabajo periodistico?

Existen muchas herramientas disponibles.
Pueden hacer algin curso sobre periodismo de
datos y ahi van a encontrar todos los listados. En
particular, nosotros estamos desarrollando la he-
rramienta que con tres clics van a poder visualizar
los datos de diferentes formas y diferentes forma-
tos desde mapas, burbujas, redes, etc. Si quieren
mas informacion por favor entren a la pdgina de
Datasketch y nos deja su correo. Pero creo que el
tema es de voluntad y de interés. Si alguien tiene
interés en estos temas hay ya disponibles cursos en
linea, es cuestion de ser muy juicioso e invertir un
par de horas al dia para entender mejor como son
los datos, como limpiarlos y familiarizarse con las
herramientas.

En un mundo ideal todos deberiamos sa-
ber algo de programacion para poder atacar esos
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Stefan Wehrmeyer:

problemas. Hay diferentes lenguajes como R o
Python, los cuales son bastantes utiles y la inver-
sién vale la pena. Un periodista que sepa algo de
programacion y pueda evitar el ping pong que
contaba, definitivamente va hacer muchisimo mds
valioso que un periodista que no lo hace.

En general, como dijo Juan Pablo, y tiene mu-
cha razon, todo el mundo deberia aprender o uti-
lizar las herramientas, ese es el primer paso. No se
necesita saber como desarrollar programas, pero
si a utilizar las cosas bien. Quiero hacer una dis-
tincion entre la herramienta y trabajar con otras
cosas, porque las herramientas cambian, pero si
usted aprende cémo manejar datos tendra un en-
tendimiento mds profundo. No use mal las herra-
mientas; lo tinico que lo protege a uno es hacer el
trabajo bien, aprende de las cosas que va haciendo
y ganar la experiencia necesaria.
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Antropologia y periodismo en las
coberturas ambientales y mineras

Pablo Correa César Molinares y Gabriel Arriaran

Pablo Correa

Les voy a narrar algo de la historia de los 130 anos de El Espectador, de
la que he sido testigo; de cdmo el periodismo ambiental naci6 y florecié en
el periddico y paso de las ultimas paginas, de ser un tema relegado y sin
cubrimiento a tener una gran relevancia y estar en las primeras paginas, en
las portadas.

Comenzaré con una noticia que todos conocieron el domingo pasa-
do, sobre un pueblito en la cordillera central de Colombia que se con-
virtié en una noticia mundial porque sus habitantes votaron no a la mi-
nera de oro mas grande del mundo, es decir, decidieron vivir encima de
una mina de oro sin explotarla. Ha sido una pelea histérica de 10 afos,
ellos contra esta minera que invirtié mas de 20 millones de ddlares en
arreglarles el puesto de salud, comprarles ambulancias, de hacerles un
estadio, llevarles futbol y todas las posibles formas para seducirlos, aun
asi, el 97% se neg6 a eso.

Para los periodistas que hemos cubierto estos temas en El Espectador
este era el final de un capitulo, mas no toda la historia. Hace parte de algo
mucho mas grande que ha estado ocurriendo, quizas algunos lo han per-
cibido y otros no, pero nosotros hemos estado tratando de escuchar esas
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comunidades desde hace mucho tiempo. La historia de Cajamarca no es

un caso aislado, ustedes lo saben: en Piedras Tolima otra poblacion hizo lo
mismo; en la Macarena; en los Llanos Orientales otras poblaciones salieron
arechazar la explotacion de petroleo; cerca de Caiio Cristales, cerca de par-
ques nacionales, una comunidad como los sionas, guardianes del Yagé del
Putumayo, lucharon contra la concesion de hidrocarburos en su territorio
y, antes de ellos, los habitantes de Santander rechazaron también la extrac-
cién de oro en sus paramos. En adicion, los cientificos nos estan advirtien-
do de algunos problemas: deforestacion en el Amazonas, construccion de
carreteras, deshielo de nuestros picos nevados, etc., pues podria hacer una
lista larguisima de problemas ambientales.

A lo largo de esos 13 afios de historia, distintos periodistas aprendie-
ron a escuchar a las comunidades, porque entendieron que sus situaciones
locales eran parte de un panorama nacional. La forma de entender lo que
ocurria en Cajamarca era también un fenémeno que se estaba dando en
todo el pais. De igual modo, las tristes historias por la muerte de lideres so-
ciales, aquellos que luchan por casos ambientales, muestran esas tensiones
que se estan generando en nuestro pais.

Ademads de escuchar a las comunidades, darles relevancia fue algo que
hizo fuerte al periodismo ambiental dentro de El Espectador en esta tlti-
ma década. Entendimos que las historias que se estaban replicando por
todo el pais hacian parte una narrativa ain mayor, una de ellas es, el cam-
bio climatico.

Pude acudir a la Cumbre del Cambio Climatico en Copenhague, don-
de se iba a formalizar un acuerdo global. Alli, una tarde sali a visitar a un
profesor en la Universidad de Copenhague, me conté una historia fasci-
nante. Después de la Segunda Guerra Mundial con el plan Marshall, los
americanos, en la reconstruccion de Europa, le dieron un espectrémetro de
masas a su profesor en la Universidad de Copenhague. Con este él empezo
arecolectar agua de lluvia de Copenhague cada media hora para analizarla.
Después de varios dias de recopilacion de datos, se dio cuenta que él podia
reconstruir el clima de Copenhague a partir del agua y deducir la tempera-
tura de las nubes. Por lo que se dijo “si puedo conseguir agua de otra época
de la historia del planeta podria deducir la temperatura del planeta de ese

138




ANTROPOLOGIA Y PERIODISMO EN LAS COBERTURAS AMBIENTALES Y MINERAS

momento”. Y por esta razon se fue al Artico y empez6 a utilizar dos nucleos
de hielo, de los que extraian los militares. Cada vez que llueve el agua se
congela y en ella se van formando unas capas, al hacerles un analisis se
puede deducir el clima del planeta tierra. Al estudiar un nuicleo de hielo
que encontrd pudo saber que la época del agua era de la noche buena de
hace 2017 afos, es decir, la noche en la que se supone que nacié Jesus. Al
seguir su estudio en el Artico lograron reconstruir 125 000 afios de historia
del clima de la Tierra. Luego, en la Antartida, lograron llegar a unas capas
de hielo mas profundas y consiguieron abarcar hasta un millén de afios
hacia atras. Esta es la gran historia del cambio climatico que atraviesa el
periodismo ambiental de El Espectador.

En los dltimos meses, los cientificos se preocupan por otras cuestio-
nes ademas del cambio climatico, como lo que hoy en dia muchos llaman:
los limites planetarios. Son una serie de factores que los humanos estamos
alterando, como la pérdida de biodiversidad o la acidificacion de los océa-
nos. Es un panorama de los dilemas ambientales en los que nadie sabe
cuando ni donde estd el limite real, cuando y déonde podria comenzar una
catéstrofe que tenga peores consecuencias a las que hemos visto.

Esos dos puntos han sido muy importantes en el desarrollo del perio-
dismo ambiental de EI Espectador: primero, ser capaz de escuchar a las
comunidades y sus problemas y segundo, entender que hacian parte de una
narrativa y unas tendencias que ocurren a nivel global.

Esto no ha sido el esfuerzo de una sola persona, la fortaleza de EI
Espectador en temas ambientales se debe a que empezd a crear una es-
cuela. Empezaron a aparecer jovenes que iban llegando a la redaccion, se
enamoraban del tema, tenian una motivacién. Cada uno fue aportando
desde su sensibilidad, desde su interés, algin ingrediente, algtin color a ese
periodismo ambiental.

A continuacidn, les proporcionaré 10 puntos de esa filosofia dentro del
periddico para cubrir esos temas ambientales:

Primero, reconocer y validar a los lideres locales, para nosotros el cono-
cimiento y la sabiduria que puede tener un lider local frente a sus proble-
mas ambientales es tan importante o mas importante que lo que nos puede
decir un ministro, un funcionario publico, un politico, un congresista.
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Segundo, explorar otras emociones con ese periodismo, en el periodis-
mo colombiano estamos viendo un dominio de una misma emocién que
es la indignacidn, siempre la estan vendiendo, y detras de ella una pocién
moral, el periodismo se empobrece de esa manera y hay que aiadirle otras
emociones: alegria, esperanza, contradicciones, frustraciones, etc. Aunque
la indignacién pueda dar muchos clics y vender, creo empobrece nuestra
vision del pais y nuestra vision de la vida y es algo que tratamos de enrique-
cer dentro del periodismo ambiental.

Tercero, un periodismo ambiental muy cercano a la ciencia, son los
cientificos los que han pasado afios, décadas, entendiendo realmente los
fenémenos y los problemas que enfrentamos, hay que saber escucharlos.

Cuarto, un periodismo que trata de no caer en el maniqueismo de “bue-
nos- buenos” y “malos- malos’, por ejemplo, mineria ilegal quien recorra
el rio Caqueta podra notar que las comunidades indigenas sienten que su
unica forma de ingreso es la mineria ilegal, de manera que simplemente
estan tratando de sobrevivir.

Quinto, un periodismo menos antropocéntrico, en las paginas trata-
mos con igualdad las historias sobre plantas, microorganismos, bacterias,
ecosistemas, eso nos aleja de apreciar la naturaleza y de apreciar otras for-
mas de vida.

Sexto, ser menos parroquianos, poseer una mirada global, cualquier
historia que estemos enfrentando aqui en Colombia estd conectada con
otros macro-relatos.

Séptimo, desconfiar de los “doctores”, ir un poco en contra del argu-
mento de autoridad. No es el funcionario que tiene el conocimiento, no
es necesariamente el académico, no es el congresista, son las personas que
estan por ahi y se debe tener la sensibilidad para entender a alguien que
esta hablando con una verdad y hay que escucharla, no importa si es un
campesino, un indigena, un habitante de un barrio de Bogota, el que sea,
por mas humilde que sea, puede que él en ese momento tenga una verdad
por contar.

Octavo, un periodismo mas sincero, alejado de la vanidad y del caudi-
llismo periodistico, ya que es importante construir una escuela de perio-
distas que vayan pasandose la posta del periodismo ambiental.
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Noveno, asi como le reclamamos a los periodistas econémicos que ha-
yan hecho al menos una especializacion en economia, los periodistas am-
bientales también deberiamos hacerlo.

Décimo, un periodismo mas real frente al de escritorio, en el que nos
sentamos a pensar, pero no salimos a hablar con la gente, a escuchar, a ver
conferencias, a visitar lugares.

Ahora bien, para finalizar, los gedlogos han dicho que estamos entran-
do en una nueva era geoldgica denominada Antropoceno, en la que los
seres humanos nos convertimos en una fuerza de la naturaleza, hace dos
mil o tres mil aflos éramos unos pocos e insignificantes monos, pues ahora
somos un montoén y estamos teniendo un impacto en este planeta. Desde
hace muchos anos, cada vez que tengo la oportunidad de hablar con algiin
lider local o algun cientifico en estas conferencias de cambio climatico,
casi siempre cuando apago la grabadora, les pregunto: ;qué opinan de la
superpoblacién?, ;por qué nadie habla de ese tema?, ;por qué hacemos
conferencias de cambio climdtico y de biodiversidad?, nunca nadie esta
hablando realmente el problema de la superpoblacion. Las gréaficas de cre-
cimiento de un cultivo de bacterias muestran que a medida que van cre-
ciendo las bacterias consumen mds oxigeno o nutrientes, y, luego, llegan
a una fase en las que son demasiadas y empiezan a decaer. Asimismo, las
gréficas de poblacion humana desde 1750 y proyectadas hasta el 2150. Al
comparar los tipos de graficas podemos ver su similitud, tan solo que la
de poblacion desconocemos la mitad, el futuro. Esa es mi pregunta para
los periodistas ambientales que vayan hacer este oficio en las préximas
décadas: ;Es esa la préxima gran narrativa sobre la que vamos a tener que
construir nuestro periodismo?

Los problemas locales ya estdn apareciendo, en mi opinidn, el conflicto
de la Reserva Van der Hammen en Bogotd puede ser en el fondo ese pro-
blema, un primer sintoma de una tension entre un crecimiento poblacional
y el medio ambiente. Hay algunos que dicen “no construyan no expandan
la ciudad” y otros que estdn diciendo que “hay que expandirla porque ya no
cabemos”. Quiza sea tan solo una pequefia muestra de lo que sucede a nivel
mundial, el debate de los grandes lideres mundiales que nos divide entre si
creer o no creer en el cambio climético.
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César Molinares

A continuacidn, les comentaré sobre el texto llamado La maldita tierra.
Naci6 hace ocho o siete aflos, en ese entonces yo era el editor de Verdad
Abierta desde su fundacion.

Estabamos con Nathan Jaccard en el César haciendo una serie de acti-
vidades y recuerdo una muy paraddjica. En el César, un departamento en
el norte de Colombia que tiene las mayores minas de carbon a cielo abierto
que hay en el mundo, convocamos un foro a instancias de la oNU con los
diferentes actores de la sociedad civil, empresarios, mineros, victimas, para
ver qué era lo que habia pasado en 20 o 30 afos de conflicto armado en esa
regién y no fue nadie. Fue algo que nos llamé mucho la atencién porque
fue en una etapa donde estaban emergiendo muchas verdades parciales: en
Colombia se hizo un proceso de justicia transicional con grupos parami-
litares y después se agregaron algunos desmovilizados de la guerrilla que
empezaron a contar sus verdades sobre lo que habia pasado en torno al
conflicto en determinadas regiones.

Tengo otra anécdota, fuimos citados para hacer una entrevista junto
a Steven Dudley, un periodista norteamericano que es director de InSight
Crime, una pagina web que hace seguimiento sobre bandas y crimen or-
ganizado en Latinoamérica, porque dos de las empresas multinacionales
mas grandes que hay en Colombia, Drummond, con sede en Alabama, y
Prodeco que es filial de la sudafricana Glecore, estaban siendo sefialados
de financiar grupos paramilitares en el departamento del César. La cita fue
en una cércel en Combita, Boyaca y debimos seguirlos, porque los parami-
litares tenian ese dia una audiencia en Bogotd. Fue ir a Cémbita y volver a
Bogotd, un recorrido de seis horas. Nos encontramos a instancias de un fis-
cal y con un grupo como de cinco paramilitares para pedirles informacién
sobre el caso de tres sindicalistas de Drummond que habian asesinados. En
esas entrevistas, uno de ellos que era el jefe de ese grupo de 20 hombres y
que estd sometido al proceso de justicia transicional empez6 hacerle sefias:
“tt di esto, tu y lo otro”. Uno de ellos nos hizo a un lado y dijo: “en este
momento no podemos hablar porque esta persona nos esta haciendo un
libreto basicamente de qué era lo que tenia que decir”
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Esas dos anécdotas pintan en gran medida la verdad. No soy ambien-
talista ni experto en mineria, yo soy periodista y ese tipo de situaciones lo
que hacen es tratar de ahondar en la verdad, en las versiones que pueden
haber de un hecho.

Estuve en Verdad Abierta casi siete aflos tratando de entender el tema de
la corrupcién en torno a los negocios de la tierra, a los negocios que hay en
Colombia y que estan mediados por el conflicto armado. Bésicamente a partir
de esto nosotros hicimos varios especiales en las regiones, tratamos de ahon-
dar en los conflictos que estaban ocurriendo en diferentes lugares del pais,
Pero este en particular fue como una obsesion para mi porque estaban invo-
lucrados dos empresas multinacionales y parte de la élite del César, que es un
departamento particularmente politico y que tiene muchas conexiones con el
poder nacional. En ese momento nos encontramos con varias tragedias y nos
llamo la atencion el desplazamiento y el despojo de tierras de cientos de cam-
pesinos que libraban unas batallas por la devolucion de estas. También estd
la demanda de cientos de victimas de esclarecer miles de crimenes. Aunque
el detonante fue el asesinato de estos tres sindicalistas nosotros fuimos los
primeros en hacer la conexién con la pregunta ;por qué ocurria esto en un de-
partamento tan prospero? Esta investigacién es un relato del conflicto armado
en lo que se conoce como la zona minera de la costa Caribe, la cual esta com-
puesta por cinco o seis municipios que durante 20 afios han recibido miles de
millones de pesos de regalfas. Han tenido uno de los negocios mas présperos
del carbén y cuando se revisa el primer impacto que se encuentra es la pobre-
za que hay todavia en esa region. Se trata de algo mas alld que servicios publi-
cos, acceso a la salud, educacién, o incluso en la redistribucién de la pobreza
cuando hablan de empleo, el meollo es que muchas veces estas empresas se
ufanan de haber contribuido con su cuota a la prosperidad, la cual ha sido la
generacion de empleo, pero el nivel de vida es muy paupérrimo en esta region.

Tratamos de profundizar un poco en las motivaciones directas e indi-
rectas de la violencia en el César, pero como un estudio de caso en el que
los recursos en esta region financiaron muchos crimenes politicos, contra
campesinos, lideres sociales, y en el cual la columna vertebral fue la mi-
nerfa. Porque mds que progreso, y eso es una de las conclusiones a las que
llegamos en el libro, lo que trajo la mineria fue desplazamiento.
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Nosotros encontramos una conexion entre la necesidad de prestar se-

guridad a las mineras y la llegada de los grupos armados ilegales. Aqui
hubo un recrudecimiento de la extorsién y del secuestro. Relatamos
cémo el secuestro fue una de las piedras angulares para el fortalecimien-
to de los grupos, no solo de derecha sino también de izquierda. Hubo
muchos grupos guerrilleros en esa zona como el ELN, EPL, M19 y Farc,
que llegaron de manera tardia. Los grupos guerrilleros llegaron al Caribe
en la década de 1970, cuando la guerra se concentrd en el centro del pais,
en la llanura, la altillanura; en los llanos orientales el conflicto comenzé
en la década de 1950.

También nos tocd hacer un poco de arqueologia politica. Asociado a
una necesidad del Gobierno nacional de promover la mineria del carbén se
gestaron politicas que facilitaron la seguridad de estas empresas en donde
se involucraron grupos de vigilancia privada y grupos de militares, que
de cierta manera promovieron que se establecieran grupos de vigilancia
privada en esta region. Esa fue una de las grandes conclusiones: que las
mismas politicas del Estado, unidas con una disparada de los precios del
carbon a nivel internacional, hicieron que esta regioén se volviera vital en
materia de negocio, y la necesidad de estas empresas de conseguir de una u
otra manera proteger sus intereses sin importar lo que ocurriera alrededor
provocd la llegada de grupos armados.

En uno de los capitulos finales del libro se dice que esta combinacion de
factores hizo que estas mineras recurrieran a grupos armados ilegales para
obtener tierras de manera ilicita y que también recurrieran a estos grupos
para proteger o desviar rios para acaparar el agua. De ahi viene obviamente
la debacle ambiental. Esa guerra no tuvo ningun tipo de control porque
politicamente estas empresas no tenian ningiin control; ninguna institu-
cién del Estado iba a ver qué era lo que pasaba ahi. O también se daba el
caso de que las que hacfan algun tipo de fiscalizacion, de investigaciones
independientes, tanto en lo penal como lo fiscal, no podian entrar porque
estaban compradas por grupos armados ilegales. Esa es la paradoja. En
este libro se evidencia que en 30 ailos de mineria extensiva no solo se han
producido miles de millones de délares en utilidades para estas empresas,
lo que verdaderamente ha dejado es una debacle de victimas, de asesinatos,
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de desplazamientos, con un gran impacto social y ambiental en una regién
que no he sacado provecho de esta actividad productiva.

Gabriel Arriaran

Lo que quiero contarles es la historia de una investigaciéon que ahora
ya tiene 18 afios. Cuando en la universidad estudié antropologia tenia que
hacer un trabajo de campo, y por una serie de circunstancias acabe en la re-
gion llamada Madre de Dios, cuya capital es Puerto Maldonado. Se trata de
una comunidad al lado del rio Tambopata, una de las zonas més biodiversas
del planeta. Para comprobarlo hicieron un experimento en el que bésica-
mente sacudieron un arbol, contaron la diversidad de especies que cayeron
y encontraron que solamente en ese drbol habia mds especies que en toda
Europa. Estableci una conexién muy efectiva con esta regiéon porque tuve
que vivir cinco meses en esta comunidad nativa en la que finalmente tuve
compadres y un montén de amigos. Madre de Dios era en ese entonces una
selva amazonica, de hecho, fue la tltima regién en integrarse a la nacién
peruana; este departamento se crea en 1908 y hasta entonces habia sido una
tierra de nadie y en ella habitaban brasilefios, bolivianos, peruanos.

A partir del 2005 subieron los precios del oro, anticipandose a la crisis
internacional que vendria después. El oro es un reflejo refugio de valor y
eso junto con la construccidn de una interocednica que comunicara a Pert
con Brasil, es decir, bdsicamente comunica el Pacifico con la Atldntico.
Ademads, su construccion se le encargé a Odebrecht y por esta concesion
hay una orden de captura internacional sobre el expresidente Alejandro
Toledo, quien recibi6 20 millones de délares de una coima para incremen-
tar los costos esa carretera precisamente.

Esos dos factores desencadenaron una fiebre del oro en Madre de Dios.
Este sitio idilico en el que yo habia vivido varios meses acabé convirtiéndo-
se en el sindénimo de la devastacién ambiental. Entre Puerto Maldonado y
Mazuko se llen6 de concesiones mineras, sobre todo al norte de la carretera
interoceanica, y muchos mineros invadieron el sur de la carretera intero-
ceanica la cual era parte de la Reserva Nacional de Tambopata y el Parque
Nacional Bahuaja Sonene. Todo ese territorio selvatico terminé convertido
en una devastacion absoluta y conformacién de campamentos.
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;Como empecé a investigar el tema de la mineria? Hay dos cosas

importantes. Lo primero que hay que considerar es que la verdad pe-
riodistica no es lo mismo que la verdad etnografica. Me llamé mucho
la atencion esta frase que dijo Daniel Coronell: “los hechos tienen que
prevalecer sobre las religiones y sobre las ideologias” Por eso, como an-
trop6logo no podria estar de acuerdo con esto en absoluto porque en-
tonces jel periodismo no puede investigar hechos religiosos? Ademas,
las propias bases del periodismo contemporaneo son ideoldgicas tam-
bién, no podria haber periodismo sin liberalismo o neoliberalismo, ;es
posible cuestionar el neoliberalismo desde el periodismo? Yo creo que
si, pero no desde esta perspectiva del periodismo, pues ya desde la an-
tropologia viene el método cientifico y las aproximaciones cientificas
a la realidad que cuestiona y vincula con la politica desde hace mas de
50 afios. Creo que el periodismo podria avanzar un poco al respecto
de la epistemologia contemporanea si mira hacia disciplinas como la
antropologia o la filosofia. Si la verdad periodistica no es la misma que
la verdad etnografica tiene que ceilirse a los hechos, pero para la antro-
pologia estos hechos simplemente son un corazén de apariencias, no
hay una verdad dura detras.

Me he aproximado al tema de la mineria ilegal al comenzar un doc-
torado en antropologia basicamente desde dos perspectivas: la primera
es la idea de los margenes del Estado, Madre de Dios hace dos aflos era
un sitié doénde basicamente no habia ley; y eso nos hace preguntar qué
hay mads alld de ese limite, ;qué hay mas alla del limite del Estado?, vy,
ssi es que el Estado significa la civilizaciéon? ;Mads alld de ese Estado qué
encontramos barbaros, salvajes, delincuentes que estdn por fuera de la
ley? Esa pregunta fue la que finalmente empecé a investigar, haciendo
primero un analisis de la cobertura que se estaba haciendo desde Lima
de la mineria.

Los periodistas que suelen estar detrds en general en casi todos los re-
portajes que hay sobre Madre de Dios, basicamente escriben desde Lima.
Es decir, su vision de Madre de Dios es una vision centralista y a la que
le cuesta mucho cruzar estos margenes del Estado para comenzar a com-
prender qué cosa es lo que pasa ahi, ;por qué esta gente se ha metido en
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la minera?, jacaso todos son delincuentes?, ;todos son unos salvajes que
estan destruyendo el medio ambiente?, ;qué los has llevado a hacer esto?
Ahi hay una gran pregunta que el periodismo no estaba respondiendo.

Comencé a ver que los mineros provenian de Cusco y Puno, zonas
que estan inmediatamente adyacentes a Madre de Dios. Cusco es una
zona alto andina y Puno es una de las regiones en el Perti que menos in-
version publica recibe y donde los indices de pobreza son mas altos, ade-
mas hay pocas oportunidades de formacion, de empleo. Hay muchisima
mano de obra no calificada que no encuentra trabajo y al presentarse la
fiebre del oro evidentemente ello obligaria que toda esta masa de pobla-
cioén migrase.

sQué hacia esta cobertura periodistica respecto a estas personas? Habia
una criminalizacion, esta cobertura excluia a estas personas de la sociedad
nacional peruana. No los trataban como parte de nosotros, mas bien como
criminales fuera de la ley, mds alla del Estado.

Una segunda entrada tiene que ver con la lectura del libro Homo
Sacer, del filésofo italiano Giorgio Agamben. Se trata de un estudio fi-
loséfico sobre Auschwitz, el campo de concentracién, y lo que sostiene
Agamben es que desde la Segunda Guerra Mundial se introdujo un cam-
bio de paradigma politico en la sociedad occidental: antes nos organiza-
bamos a partir de la idea de las polis griegas, lo que es instalado como en
nuestros tiempos como el paradigma a partir del cual nos organizamos
politicamente. ;Quiénes habitan los polis? Los ciudadanos, ;y qué define
a los ciudadanos? Una serie de derechos, ;quiénes estan recluidos en los
campos de concentracién? Gente que precisamente ha sido arrebatada de
todos sus derechos y a los que se asesind con total impunidad. El arre-
batamiento de esos derechos los ha deshumanizado hasta tal punto que
matarlos no es cometer un asesinato. Estas personas en el campo de con-
centracion establecen con el Estado unas relaciones de excepcién que,
segin Agamben, es una forma extrema de relacién: “lo que hago puede
unicamente incluirse mediante su exclusiéon”, es una paradoja. Como en
el caso de Sudéfrica durante el Apartheid, la poblacién negra era parte de
Sudafrica, pero al mismo tiempo estaba excluida de toda una serie de de-
rechos; eso mismo ocurrié en Auschwitz. Bueno, esto es basicamente lo

147




‘d X ENCUENTRO DE PERIODISMO DE INVESTIGACION

que ha comenzado a ocurrir en Madre de Dios. Cuando el Estado inter-

viene esta region ya habian invadido ilegalmente la Reserva Nacional de
Tambopata y habian causado todos estos estragos ambientales, ademds
de conflictos con los agricultores y la presencia de todo un conglomerado
de oNG ambientalistas presionando para en que el Estado tomara accion.
Al final, el Estado emiti6 los Decretos del 1100 al 1105, los cuales permi-
ten la intervencion de las fuerzas armadas en campamentos de la mineria
ilegal. Esto me llevd a pensar ;qué es lo que esta pasando?, ;como un
grupo de oNG ambientalistas pueden, si bien no ser complices, mantener
la boca cerrada respecto violaciones sistematicas de derechos humanos
a mineros? Entonces encontré el libro Conservation Refugees, el cual es
increible y fue escrito por el periodista Mark Dowie. Alli basicamente se
analiza la organizacion de las oNG ambientalistas como si fueran corpo-
raciones, pues se han convertido en grandes corporaciones, y el discurso
ambientalista estd ligado con el despojo de tierra de pueblos indigenas
desde la creacidn de la idea del Parque Nacional en EE. uu. Allj, en los
dos primeros parques nacionales que se crearon vivian pueblos indigenas
que fueron expulsados de su territorio para crear esta suerte de jardincito
al que los ciudadanos podian ir a apreciar la naturaleza. Y se refiere a los
verdaderos ciudadanos en la medida en que estos pueblos indigenas es-
taban precisamente excluidos de esta ciudadania. En Madre de Dios estd
pasando algo muy similar.

En ese libro, por ejemplo, se recogen las declaraciones de un conserva-
cionista radical llamado Jhon Tervor, quien habla del Parque Nacional del
Manu, dénde hay pueblos indigenas en aislamiento voluntario y también
esta la etnia Matsigenka. Para Tervor, los matsigenkas tienen que salir del
Parque Nacional del Manu porque han comenzado a utilizar motosierras
y tienen que abandonar estas tierras para que este lugar mega-biodiverso
pueda conservarse de una manera pristina.

Si se mezcla eso con operativos militares que, ademds con la ineficiente
cobertura periodistica de estos hechos, estan generando sufrimiento a las
personas, a los mineros, entonces ;qué es lo que se ha generado en esa
regién? Una suerte de ecofascismo en la que, apoyada en el centralismo
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limefio, hay muchos conservacionistas que quieren conservar esta region
nuevamente como un jardincito, como un lugar en el que pueden ir a dis-
frutar, desde la Amazonia, la selva y todo lo demas. Y efectivamente este lu-
gar tiene ese valor, pero no saben reconocer que alli vive gente la cual tiene
que vivir de algo. Ademas, tampoco hay presion para que el Estado invierta
en los lugares de origen de estos mineros en escuelas, en salud, en acceso
a la tierra, en mejorar las oportunidades de empleo, dar oportunidades de
capacitacion. Estas politicas de conservacion basadas en el valor ambiental
del Parque Nacional no estan sirviendo absolutamente nada en cuanto al
problema de la mineria ilegal.

Répidamente quiero presentar dos modelos periodisticos. El primero
se basa en darle una vuelta a esto de la mineria de datos, es entender al pe-
riodismo como una industria extractiva, de incursiones cortas y puntuales
en el campo que establecen relaciones utilitarias con la gente, que supone
un gran riesgo para la seguridad del periodista, con serios problemas éti-
cos en la investigacion, que estan enfocadas en la descripcién de hechos y
delitos puntuales y no piensan, por ejemplo, que las leyes no estan escritas
sobre piedras, las leyes las generamos los seres humanos. Existen tipos de
periodismo que no pueden entender significados como estos y que generan
una mirada univoca de la realidad, generan basicamente, la cual producen
desde una posicién de aparente defensa de la legalidad.

Hay otro modelo: el etnografico. Es el que he estado aplicando e
implica todo lo contrario, es decir, el trabajo de campo de largo pla-
z0, se establecen relaciones interpersonales con las personas y con los
mineros, eso no significa que vayas a perder la objetividad y no vayas
a reconocer, por ejemplo, que lo hay en Madre de Dios es un desastre
ambiental horroroso, ademas los mineros tampoco te piden eso porque
son plenamente conscientes de la situacién. Hay que intentar tener la
mirada del otro. Hay que comenzar a pensar en cuestiones éticas como
consentimientos informados o comités de ética en las salas de redaccién
en los que se puedan discutir problemas de abordaje de poblaciones que
son sumamente vulnerables.
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Preguntas del publico

John Jairo Jacome:

Pablo Correa:

John Jairo Jacome:

Gabriel Arriaran:

La primera pregunta es para Pablo Correa. Con
lo que ha pasado con Trump, quien pareciera ser
una persona convencida de la negacion del cambio
climatico, y que incluso ha adoptado una politica
al respecto, ;cémo luchar contra aquellos que po-

liticamente niegan y censura el cambio climético?

La verdad no tengo la respuesta para eso. Creo
que las personas que trabajan por el medio am-
biente y que estan haciendo periodismo lo ten-
dran que seguir haciendo. La naturaleza tarde o
temprano se va a encargar de demostrar con he-
chos qué va a pasar con nosotros. O sea, nos po-
demos negar a la realidad todo lo que queramos,
pero la vida y el equilibrio del ecosistema tarde o
temprano se van a manifestar de una u otra ma-
nera. Realmente sospecho que el convencimien-
to de las sociedades y el convencimiento politico
vendra cuando ocurra un hecho natural bastante
mas claro de las relaciones con el cambio climati-
co. Porque por ahora sigue siendo datos, proyec-
ciones, modelos y mediciones cientificas, pero la
gente lo va entender cuando lo vea.

Para Gabriel, ;no cree que los paises latinoame-
ricanos tienen desventajas frente a los demas que se
desarrollan sin la coyuntura, sin estarse pensando
todo el tiempo el fenémeno del cambio climatico?

Pues no sé, eso me suena un poco como la teo-
ria de la dependencia de los afios 50, en la que to-
dos nuestros problemas estaban explicados por las
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relaciones coloniales que habia entre el norte y el
sur. No sé si estaremos en desventaja o no, lo que
si sé es que, por ejemplo, en Madre de Dios hay es-
quemas de bonos de carbono financiados por pe-
troleras, y esos e en teoria deberian estar orientados
a luchar contra el cambio climatico y a la conser-
vacion de bosques. Esa es una de las cosas de las
que habla Mark Dowie en Conservation Refugees.
Basicamente, el esquema de bonos de carbono pa-
rece ser un permiso para contaminar por otras par-
tes del mundo; o sea, compras tu cuota de carbén
en un lado del mundo y lo proteges mientras conta-
mines otra parte. Por lo menos en ese esquema veo
una relacion claramente colonial, entre esas petro-
leras y paises de América Latina o de Africa.

Bueno, y finalmente para César: ;como fue el
proceso de construcciéon de la investigacion, del
acceso a las voces de las multinacionales? Y, ;como
fue la reaccion de la gente de la clase politica de las
mismas empresas cuando el libro fue presentado
en Valledupar?

Este es un libro que fue el primer experimento
que hizo el Centro Nacional de Memoria Historica.
Le llevé a Gonzalez Sanchez una propuesta para
explorar el tema que hoy en Colombia es como
el coco del posconflicto: la responsabilidad de los
terceros en el conflicto. Obviamente nosotros en-
trevistamos a victimas, victimarios, y no solamente
a las empresas sino a empleados y exempleados de
las multinacionales que fueron testigos de lo que
ocurria en la regién en ese momento. Sin embargo,
adin hoy las multinacionales estan muy temerosas
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de contar cudl fue su rol, esa fue una de las con-

clusiones a las que llegamos con Nathan. Aqui no
se estd contando la verdad todavia, y obviamente
este es un trabajo que se contrastd con varias bases
de datos sobre asesinatos, desplazamientos. Y tam-
bién hicimos un contraste, que lo pueden encon-
trar en el libro de forma gratuita pues no se vende,
lo pueden descargar del sitio web del Centro de
Memoria Histdrica. Encontramos una correlaciéon
entre el desplazamiento, las solicitudes de titulos
mineros y los lugares en donde hay hoy explota-
ciones mineras.

Por tltimo, cuando lanzamos el libro asisti6
una parte de la sociedad vallenata; creo que toda-
via se resiste a creer que hay una conexién entre
la mineria, que no solamente trajo un desastre
ambiental, sino altos niveles de corrupciéon con
los que uno dice “el César estd lleno de elefantes
blancos, de lleno de obras inconclusas” Todavia
la clase politica se niega a reconocer que eso esté
completamente relacionado, pero obviamente las
victimas lo recibieron como una reivindicaciéon
de lo que ellos han estado luchando durante 20 o
30 aflos. La mineria trajo el conflicto armado a su
regiones y ello les desplazé de las tierras en donde
hoy no se cultivan alimentos, si no donde hay unos
grandes socavones en los que no se puede sembrar

ni siquiera maleza.
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e iniciativas con sello CDR

Ana Maria Saavedra, Laura Sanchez, Ivonne Rodriguez y
Juliana Castellanos

15 afos de violencia en Cali
Ana Maria Saavedra:

Este es un trabajo que empezd en un taller que hicimos en CbR. En
este todos tenfamos que llevar propuestas para hacer analisis. Tengo 16
afios de experiencia en el oficio, la mayoria de ellos en la seccién judicial
del periddico EI Pais de Cali; y en todo ese tiempo he cubierto homicidios,
la violencia en una de las ciudades con tasas més grandes de homicidio en
América Latina. En Cali hemos tenido afios con més de 2000 homicidios
y con una tasa casi sobre 100, y afio a afio lo que haciamos era reportar
“Homicidios no dan tregua en Cali’, “Guerra de narcos tras masacre de

» <

familia en Cementerio Central”, “Homicidios bajaron un 20% el fin de aio’,
“La violencia no cede en Cali’, “Estas son las claves para la reduccién de
los homicidios”; eran como fragmentos de toda una historia que hasta el
momento no habfamos unido.

Cuando hicimos ese taller sobre periodismo de datos con un grupo

pequeno, teniamos la jornada dividida en dos: en las mananas era el taller
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para toda la redaccién, en el que nos contaban todo sobre periodismo

de datos; y en las tardes trabajamos Ana Maria Saavedra (yo), German
Gonzélez, Lina Uribe, Hugo Mario Cardenas y Ossiel Villada y de ahi
salié esta propuesta, la cual consiste en analizar 15 aflos de homicidios
en Cali.

Nuestro primer insumo provino de los informes del Observatorio
Social de la Alcaldia de Cali. Afio a afio el Observatorio sacé informes so-
bre homicidios en los que se consigné informacién como la cantidad, la
identidad de las victimas, nimero de mujeres y de hombres, edades, dia
y hora, asi como la comuna y los 10 barrios mas afectados por afno. Lo
que hicimos fue coger cada uno de sus informes, que estaban en PDF, y a
través de SmallPDF los pasamos a tablas en Excel. Con ellas empezamos a
encontrar unas realidades: 26 687 homicidios durante 15 afios en Cali, 18
masacres, la hora de la muerte que mas se repetia era de 6 p.m. a 12 a.m.,
el barrio més violento fue Manuela Beltran y el dia en el que la gente més
se mata es el domingo.

Ya con esos datos y cifras duras hicimos dos cosas: analizar lo que
llamamos nosotros “la radiografia” sobre qué pasaba y por qué éramos
tan violentos y, ademds, darles un rostro a esas victimas, decir quiénes
eran. El especial que planeamos hacer se penso para que fuera al mismo
tiempo para la web e impreso, tuvimos que convertir esos datos en pro-
ductos periodisticos; pero también el reto era no quedarnos solo con
ese insumo de datos, teniamos que buscar mas alla. Para ello decidimos
cruzar la informacién con la inversién en seguridad de cada aiio, el
alcalde a cargo, comparar datos, comparar el contexto y consultar con
analistas. También decidimos poner a disposicion en la web las herra-
mientas para poder visualizar. El especial se hizo con Carto, con el cual
se desarrollé un gran mapa por las comunas; los gréaficos los hicimos
con Infogr.am con todas las tablas; con las 18 masacres tuve que hacer
una busqueda manual en el textware de El Pais aio a afio para ubicar-
las en la ciudad y poner los puntos en el mapa, asi como una pequeia
historia de cada una.

En el impreso empezamos a publicar el especial un domingo con la
radiografia sobre lo que habia pasado en esos 15 ailos. Ademds, varios de
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los elementos que tenfamos en la web los convertimos en PDF para sacarlos
como, por ejemplo, el mapa, los datos de las masacres, las dos tablas de
homicidios por dias y por edad, y las fotos de cada uno de los alcaldes, el
numero de homicidios, la inversion social en cada ano. Ese iba acompaia-
do por un articulo durante una semana en la seccién judicial del periddico.

En la web lo que hicimos fue el especial El mapa de la muerte: 15 afios
de homicidios en Cali. Habia un dato que, cuando empecé escribir, me
parecié muy importante: “La guerra civil del Congo acabé con la vida de
10 000 personas entre 1997 y 2002. El grupo Sendero Luminoso asesiné 11
021 personas en Pertl de 1980 al 2000. En el Sdhara occidental el conflicto
independentista dejo 15 000 muertos entre 1975 y 1991. En Cali fueron
asesinadas 26 687 personas entre 2001 y 2005. ;Coémo llegamos a esta cifra
tan aterradora? Esta es la historia”

Arrancamos con el mapa en el que estdn las comunas de Cali, alli se
podia ubicar la comuna y al dar clic aparecia, por ejemplo: “Comuna
13, aflo mas violento: 2010, con 232 homicidios, el total de homicidios
en estos 15 afos en esa comuna fue de 2746”. Por el tamaiio de los cir-
culos se puede visualizar cudles eran las comunas con mas homicidios
en esta historia.

Una de las pocas cosas que se pensaron en principio solo para el im-
preso pero que terminamos adaptando para la web, es decir, el proceso
contrario de la mayoria de gréificos, fue una en la que mostramos cudn-
tas personas murieron por venganza, cuantas por peleas entre pandillas,
cudntas por hurtos, cudntas por fleteos y cada uno de los demds méviles.
Muchas de las masacres fueron cometidas por una guerra entre narcos, a
esos narcos les dimos rostros. Queriamos sefialar quiénes eran los narcos
detras de muchas de esas muertes y las explicaciones.

Los dos chicos de la web trasnocharon muchas noches haciendo una
tabla en la que podias definir con cada comuna el nimero de muertos
por afio.

La visualizacion de la inversion en seguridad fue un poco mas compli-
cada porque nos tocé obtener esa informacion de cada uno de los presu-
puestos de la alcaldia segun cada afio, y estos solo estaban disponibles en
formatos JPG y PDF, por lo que el proceso fue sobre todo manual.
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Hugo Mario y German estuvieron una noche en una URI, entre las

6 p.m. y las 6 a.m. e hicieron un video de 360°. Esta fue la primera vez
que utilizamos esta herramienta. Con el registro de las actividades de esa
noche reconstruimos las historias de las victimas, de las cuales escogimos
cuatro jovenes entre 16 y 25 afios y contamos sus historias. Cada uno de
los cinco barrios mas violentos también tuvo una historia. La mayoria
eran barrios del distrito de Agua Blanca a la ladera, una de las zonas mas
pobres de Cali.

Con este especial intentamos redondear y explicar un poco qué es lo
que pasa en una de las ciudades mas violentas del mundo.

Falsificacion de certificados Andrés Bello
Laura Sanchez:

Con mis compaiieros Andrés Felipe Rodelo y Oscar Veiman, de la sec-
cién educacion, nos preguntamos quién seria el Andrés Bello. Con esa pre-
gunta empezamos.

Esta investigacion resulta de escuchar a la comunidad, no de una
viuda del poder que viene y filtré un documento. Nuestra investigacion
resulté después de que una estudiante de enfermeria, quien no pudo ac-
ceder a la Universidad de Caldas a estudiar medicina, fue escuchada por
uno de mis compaifieros y nos trasladé su inquietud. Ella dijo “No, yo
nunca he podido porque siempre me ganan los estudiantes de Andrés
Bello. Eso es una condicién para entrar a la Universidad de Caldas”
Luego empezamos a buscar en la base de datos quiénes eran los que in-
gresaban con esta distincion.

El Andrés Bello es una distincién en honor a ese abogado venezolano
y por eso a los estudiantes de bachiller de grado 11 que tienen los mejores
resultados en estas pruebas de Estado reciben esta distincion, la cual se
puede usar durante dos afos, y sirve como estimulo para ellos.

Sacamos todos los datos de los listados de admitidos de la Universidad
de Caldas entre los periodos 2013 y 2017-1 y encontramos un aumento
considerable de ingresos de personas con distinciones Andrés Bello. En
la Universidad de Caldas quien tenga esta distincion tiene prelacién por
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encima de otros estudiantes, es decir, si yo soy estudiante regular de la
Universidad de Caldas tengo que esperar hasta que pasen todas las distin-
ciones Andrés Bello que hayan aplicado; de Pasto la mayoria. Encontramos
que en el 2013-1 habia ingresado solamente un estudiante a la carrera de
Derecho, luego en el 2017 ingresaron 43 estudiantes, de esos 35 eran para
el programa de medicina; ahi ya teniamos un dato con el que podriamos
hacer una primera publicacion, pero decidimos esperar.

;Qué mas encontramos? Que habia falsificacion de la distincion y algo
estaba pasando pues el sistema de admisiones a la Universidad de Caldas
era muy flojo. Se conform¢ una mafia que quitaba cupos a estudiantes que
realmente merecian entrar a la universidad publica.

El primer trabajo que publicamos fue “Mds cupos Andrés Bello, males-
tar en U. de Caldas” en el cual verificamos la informacién con la estudiante
que nos informé sobre su inquietud y luego lo hicimos con dos estudiantes
mas que quisieron contar sus frustraciones por no haber ingresado a me-
dicina. Luego hicimos el analisis de datos con estadisticas para verificar
cudles eran esos picos, es decir, desde el 2015 hasta el 2017-1 habian ingre-
sado muchos estudiantes por Andrés Bello de forma misteriosa. También
consultamos al Ministerio de Educacién Nacional (MEN), el Icfes y a la
Universidad de Caldas.

Después de la primera publicacion el MEN verificd que de 28 estudian-
tes que decian tener la distincion Andrés Bello solamente uno merecia
estar ahi; eso se comprob6 después de la investigacion. Encontramos que
esta red estaba vendiendo, segin lo que los estudiantes nos comentaban,
cupos con costos entre los 10 a 15 millones de pesos a estudiantes que
querfan entrar a la Universidad de Caldas a estudiar medicina, derecho,
enfermeria, geologia y veterinaria durante los tltimos seis semestres.

Nuestros obstaculos fueron la demora en la respuesta del Icfes y del
MEN, pero con el tiempo del ministerio nos lleg6 una notificacién de que
estaban haciéndole seguimiento al caso y la directora del Icfes nos visitd,
al igual que el rector de la Universidad de Caldas, para aclarar la situacion.

Los resultados de esta investigacion fueron que de los 45 admitidos a
medicina para este primer semestre de 2017, 35 con Andrés Bello, 11 con-
taron antes de tiempo que no tenfan ninguna distincién y que solamente
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la habian puesto para llenar el requisito. Luego de los 28, en verificacio-

nes se constaté que 27 no correspondian. El resultado fue que a este pri-
mer semestre le revocaron la matricula. El 28 de diciembre, el dia de los
Santos Inocentes, llamaron a los estudiantes que si merecian entrar a la
Universidad de Caldas, es decir, habilitaron 27 cupos para gente que si lo
merecia y que estaba en lista de espera. 37 estudiantes fueron investigados
y 26 ya admitieron que habian falsificado el documento, cuatro no acepta-
ron y tienen como apoderados a unos abogados que estan defendiéndolos
y siete siguen en proceso porque se encuentra haciendo practicas académi-
cas y la universidad les respeta el debido proceso.

Encontramos también una debilidad en el sistema de admisiones de la
Universidad de Caldas, por lo que ya se adelantan investigaciones discipli-
narias a los funcionarios de este departamento. El Icfes implement6 tam-
bién, después de la publicacion en enero, a partir de segundo semestre de
2017 unos codigos QR para las distinciones Andrés Bello. La Universidad
de Caldas invertird 6000 millones de pesos para reforzar el sistema de ad-
misiones de la universidad. Los estudiantes de medicina tuvieron un paro
con un pliego de peticiones de ocho puntos, uno de los cuales se referfa a
los ingresos de estudiantes con admisiones Andrés Bello.

Siempre hay que poner atenciéon a los procesos de admisiones. Como
nosotros trabajamos con fuentes como lo son colegios y universidades que
reciben recursos publicos, hemos aprendido que siempre hay que ponerles
cuidado. Esto puede llevar, como en el caso de la Universidad de Caldas, a
cambiar los sistemas de informacion. O sea, nosotros todavia tenemos que
seguir escudriiando para ver si esto se repite en otros departamentos, si
se repite para otras condiciones de ingreso también en la Universidad de
Caldas como con estudiantes indigenas, afros, islefios o estudiantes desta-
cados por ser deportistas. Después de la investigacion la universidad limité
el cupo para estudiantes Andrés Bello para que entren también estudiantes
que por sus méritos académicos merecen entrar a la universidad.

Otra de las reflexiones de nuestro equipo fue que no tener en cuenta
lo ocurrido es dejar abierta la puerta de la delincuencia. Ademas, aprendi-
mos la importancia de esperar, porque, aunque nos demoramos un mes y
medio haciendo la investigacién somos el inico medio del pais que tiene
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una seccion diaria de educacion, lo que nos permite trabajar con lupa
todas las denuncias.

Los cuestionamientos a bananeros detras del No
Ivonne Rodriguez:

Este fue un trabajo en equipo realizado con Tatiana Navarrete y el tra-
bajo contd con la edicién de Juan Diego Restrepo, quien es el director y
editor del portal Verdad Abierta.

Antes de comenzar, quiero explicar que este trabajo se hizo en el con-
texto de la refrendacion del Acuerdo de paz firmado entre el Gobierno
nacional y las Farc, y que todos estadbamos bastante impresionados con el
resultado. Como lo explicaré, gran parte del trabajo consistié en sentar-
nos por un momento a hacernos preguntas que no nos habiamos hecho
durante el proceso, o por lo menos durante financiacién de las campaias
de plebiscito, lo que nos permitié hacer un ejercicio muy sencillo. Se trata,
pues, de un ejercicio de dos semanas, el cual creo que es un punto de par-
tida para pensar en investigaciones mas grandes de alto impacto sobre uso
de base de datos publicas, pero también sobre la construccion de bases de
datos propias para no contar una historia, un caso aislado e individual, sino
llegar a historias que muestran patrones, o que muestren lo dimension de
un problema o de los conflictos que hay, por ejemplo, sobre la tierra y los
territorios en Colombia.

Empezaré por los hallazgos. Encontramos que tres empresas agroin-
dustriales, una de ellas ganadera y las otras dos bananeras, con una parti-
cular financiaron uno de los comités llamado “La paz es de todos”, la cual
promovid el voto por el No en el plebiscito del proceso de paz del pasado
2 de octubre de 2016. Curiosamente, descubrimos que estas empresas
y personas, tanto el nombre de las empresas como de los empresarios,
es decir, el de sus representantes legales o miembros de junta, habian
sido sefialadas por el exjefe paramilitar Raul Emilio Hasbun, alias Pedro
Bonito, de haber financiado al bloque bananero de las Autodefensas
Unidas de Colombia (auc), es decir, el grupo paramilitar mas conocido
en Colombia.
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Dos de los empresarios bananeros que financiaron el No estan involu-

crados presuntamente en despojos y acumulaciones de un territorio étni-
co reclamado por la comunidad afrodescendiente de Puerto Girdn, en el
Uraba antioquenio.

El trabajo demuestra que la financiacion de estos empresarios a la cam-
paiia del No en el plebiscito se debia probablemente a su preocupacion con
la implementacién del Acuerdo, sobre todo en funcién de dos puntos:

1. La aplicacion de la Jurisdiccion Especial para la Paz, la cual crea
un tribunal especializado que juzgard a quienes financiaron a
grupos armados ilegales, y que, en el primer proceso de Justicia
Transicional, que es el de la Ley de Justicia y Paz del 2005, quedd
en la nebulosa de la compulsa de copias en la Justicia Ordinaria,
pero no avanzaron nada las investigaciones sobre terceros o com-
plices del conflicto.

2. La Reforma Rural Integral es un discurso prometido desde la dé-
cada de 1960 con la Reforma Agraria en Colombia, que no se ha
cumplido, y que en este caso promete la recuperacion de los terri-
torios baldios y hacer una mejor distribucién para comunidades
que no tienen tierra o que tienen tierras escasas y que ademds es-
tan en situacion de pobreza.

;Cudl fue el origen de la investigacion? Aqui viene lo anecdético: el 5 de
octubre, es decir tres dias después de los resultados del plebiscito, Juan Carlos
Vélez, el gerente de la campana del No le concedi6 una entrevista al diario La
Repuiblica. Esa entrevista generé mucha indignacion por lo que él conté. Ellos
la titularon “El No ha sido la campaiia mas barata y més efectiva de la histo-
ria”; con 60 aportantes, 30 empresas y 30 particulares, por mds o menos 1300
millones de pesos. Lo que él explicaba es que habian acudido a una estrategia
del miedo, es decir, el usar las emociones y se fueron a las emisoras pensando
en el grupo objetivo: la clase media y personas con pocos recursos econdmi-
cos. A esta poblacion se le dijo y repiti6 cosas como: “El proceso de paz va a
generar impunidad; el proceso de paz va a hacer que se le quite una mesada a
las personas que se estan pensionando; nos vamos a volver como Venezuela’, y
a punta de discurso generaron un movimiento a favor del No. Ahi fue cuando
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nos sacudimos y dijimos ;cémo nunca se nos ocurrid investigar con tiempo y
pedir los listados de los financiadores?, ;por qué no lo hicimos?

;Qué sucedi6 en ese momento? Un gran movimiento de notas en pren-
sa, local y nacional, replico el discurso solo como el testimonio de lo que
¢l habia explicado en funcién de esa camparia. Pero hasta entonces nadie
habia hecho el ejercicio de usar las bases de datos, de sacar el listado de esos
empresarios y de los particulares para saber si tenian algin vinculo con
el conflicto armado, que es lo que nosotros trabajamos. ;Qué podiamos
investigar? Nos hicimos preguntas como: ;quiénes eran los representantes
legales y miembros de junta de esas empresas que aparecian como finan-
ciadoras? y ;si los nombres de esos empresarios tenfan alguna asociacion
con el conflicto?, en este caso con las leyes de justicia transicional que se
estan aplicando desde el 2005, en el caso de Justicia y Paz, y la de Victimas
y Restitucion de Tierras desde el 2011.

El paso a paso de la investigacién no fue nada dificil. Primero, ingresa-
mos a la aplicacién Cuentas Claras del Consejo Nacional Electoral, que estd
en linea, y revisamos los reportes presentados por todos los comités del No;
pero para ese momento era todavia octubre y muy pocos comités habian
publicado las cuentas, o sea, habia muy poca informacién disponible o ro-
busta sobre quiénes eran esos financiadores. Encontramos que la mas com-
pleta curiosamente era la del comité “La paz es de todos”. Como el tipo de
formato en que estaba esa informacion no nos servia tuvimos que limpiar
y robustecer para asi poder construir un archivo en Excel stper sencillo. Lo
compartimos por Drive y empezamos a llenar casillas y a incorporar infor-
macion sobre los NIT ylas cédulas tanto para empresas como para personas;
con este tipo de registros es que se hacen busquedas en la web, todos somos
un numero en las bases de datos. Con esta informacidn, principalmente de
las empresas, ingresamos al Registro Unico Empresarial porque querfamos
saber quiénes componian o quiénes eran los empresarios que constituian
esas compaifas. Confirmamos también en Supersociedades.gov, alli lo inte-
resante es que te arroja, ademas, el correo electrénico de contacto clave y la
direccion y eso fue muy util porque a veces al ingresar a paginas de corpora-
ciones dice “ingrese por favor este formulario y nosotros nos contactamos”
ya que en las paginas directas de las compaiiias no encuentras todo.
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Gracias a este sencillo ejercicio de buscar en las bases de datos publi-

cas empezamos encontrar las primeras coincidencias. Varias de las em-
presas financiadoras correspondian a bananeras y tenian representacion
legal compartida, por lo que son empresas con distintos nombres, pero
cuyos miembros son los mismos; ahi ya habia una coincidencia. Y inte-
resante lo encontramos cuando empezamos a buscar archivos oficiales
derivados de las investigaciones del proceso de Justicia y Paz que habian
quedado archivados, guardados en una caja, pues ya muchas sentencias
han salido. Asi, nos topamos con Radl Hasbun, alias Pedro Bonito, un
paramilitar desmovilizado que ahora empresario; conformé grupos ar-
mados ilegales en el Urab4, principalmente el frente Arlex Hurtado, y ¢l
en sus procesos de confesion entregd listas a la Fiscalia el 25 de enero de
2011 de las empresas y los particulares que habian aportado dineros a ese
grupo paramilitar. Y ahi, en lo que él entregd, aparecian los nombres de
las empresas que nosotros rastreabamos con la otra base datos. En este
caso aparecieron Banacol S.A. y Proban S.A., comercializadoras de las
empresas que estoy mencionando.

Buscamos también sentencias de Justicia y Paz, que ya estaban en linea,
sobre esos juicios que habia contra paramilitares en la regiéon del Uraba.
Ahi se explicaban que estas empresas habian hecho los aportes a través de
las cooperativas de seguridad ConVivir.

En la etapa final del trabajo logramos acceder a un documento reser-
vado que indicaba, o que advierte (en este momento esto estd en etapa de
investigacion antes de formular la demanda ante un juez especializado),
que estas empresas o un empresario en particular tiene relaciéon o es un
presunto responsable en el despojo del Consejo Comunitario de Puerto
Giron, la cual es una comunidad afrodescendiente que estd en el Uraba
y que en la actualidad reclama 10 000 hectareas de tierras abandonadas y
despojadas por el conflicto.

Lo que quiero decir es que nosotros tenfamos muy claro que no podia-
mos publicar la historia sin tener la voz de la contraparte. Nos decidimos
a que hasta que no hablasen no ibamos a publicar, o sea, hicimos todo el
esfuerzo y en efecto logramos las entrevistas con el representante Augura,
quien asocia varias de las empresas del banano y a Rodrigo Echeverri, uno
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de los financiadores particulares y que ademads esta sefialado de participar
en el despojo a esta comunidad afro.

Para finalizar, en términos de resultados de impacto creemos que, en
el caso del sector politico, los senadores Claudia Lopez e Ivan Cepeda
solicitaron formalmente al Consejo Nacional Electoral y en la Fiscalia
que investigasen a este comité bajo la premisa de que habian violado y si
algunas personas naturales o juridicas habian financiado grupos arma-
dos ilegales.

Creo que este es un ejercicio realmente muy sencillo pero que nos deja
con la gran inquietud, ad portas de una préxima eleccién nacional de que
el periodismo tiene toda la responsabilidad de hacer un trabajo serio y em-
pezar a buscar cdmo se van a financiar las campafias en los territorios.

La guerra va a la escuela
Juliana Castellanos:

Voy a contar una experiencia interesante que hacemos desde la acade-
mia. Pero primero quiero aclarar que no por eso es un ejercicio estricta-
mente académico, sino que decidimos hacer periodismo desde una pos-
tura en la que empezamos a estar en contra, sobre todo yo, de estudiar los
medios desde la distancia olvidando a veces lo duro que es el mismo oficio.
Es como si fuera a ensefarle a la gente a torear sin entrar al ruedo.

Esto ademds convergia con el momento histérico que estaba viviendo
el pais de transicion. Pensamos que durante este periodo el periodismo
viviria unos cambios. Decidimos crear un espacio en el que los estudiantes
hicieran periodismo de la mano de docentes que ensefidbamos periodismo.

Como las entidades publicas muchas veces solo prestan atencién a los
grandes medios decidimos llamar ese espacio Unidad de Investigacion
Periodistica. El reto entonces fue j;cudl seria nuestra primera investiga-
ci6én?, sabiendo que queriamos hacer investigacion sobre temas relaciona-
dos con conflicto y posconflicto. Asi naci6 la historia de nuestra investiga-
cion llamada “La guerra va a la escuela”

Empezamos a pensar que el tema puntual que queriamos trabajar debia
estar relacionado con la transicion que estaba viviendo el pais, pero que
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también nos llevara a nosotros a tener la experiencia como periodistas.

No queriamos quedarnos en el analisis de lo que los periodistas hacen, tal
como se los acabo decir, sino que tenfamos que hacer periodismo. No solo
se trataba de experimentar, sino de aportar al pais con la investigacion que
ibamos hacer desde la academia. Esto con la intencién de romper con la
mala costumbre de que las investigaciones académicas siempre se quedan
en contextos académicos y al final no llegan a toda la gente. Nosotros que-
riamos hacer una investigacion para la gente.

El primer reto: la busqueda de la historia. Debia ser una historia que
le permitiera al ptblico comprender la compleja trama de conflicto desde
aconteceres poco visibilizados y con los que se pudiera reflexionar sobre
el futuro del pais; pero, ademas, un tema que estuviera relacionado con el
mundo y con la globalizacion.

;Cémo encontrar esa historia? Cuando trabajé en Cambio mis jefes me
mandaban a leer los periédicos regionales y en ese momento creia que era la
peor tarea, pero aprendi que cuando estamos en Bogotd y queremos también
saber qué pasa en las regiones tenemos que leer los medios regionales. Asi que
ese fue el primer paso, ahi empezamos a encontrar las primeras pistas de nues-
tra investigacion. Encontramos en medios regionales de zonas afectadas por el
conflicto armado notas aisladas donde se denunciaban, por ejemplo, escuelas
que estaban rodeadas de minas antipersonas. Empezamos a encontrar notas
aisladas, me refiero a que no eran una gran noticia; maestros que se quejaban
porque la escuela estaba cerca de un objetivo militar y ellos corrian peligro.

Otra pista estaba en la lectura de documentos sobre el estado de los
DD.HH. en Colombia y en el mundo.

La gran pista fue el proyecto global “Educacién para todos”. En medio
de todo esto que estoy diciendo llegd este documento a nuestras manos y
encontramos que en el aflo 2000 164 gobiernos del mundo se habian reu-
nido para pactar entre los proyectos del milenio la “Educacién para todos”
en aras de cerrar las brechas que existian en educaciéon. En 2011 encontra-
mos que la Unesco habia publicado un informe® en el que evaluaba que
las regiones donde la educacién era mucho mas compleja era justamente

> Unesco. (2011). Una crisis encubierta: conflictos armados y educacion. Paris: Unesco.
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ddnde habia conflictos armados; asi encontramos un gran documento que
podiamos poner a prueba en nuestro pais.

El siguiente parrafo que cito de alguna manera fue la gran pista para la

investigacion:

No es frecuente que la educacion figure en la evaluacion de los dafios

causados por un conflicto. La atencion de la comunidad internacional

y de los medios de comunicacién suele centrarse en las imagenes mas

inmediatas que muestran el sufrimiento humano, no en los costos

ocultos y las secuelas duraderas de la violencia. Pero en ningun otro

ambito son esos costos y esas secuelas mas evidentes que en el sector
educativo. (2011, p.149)

Y esto se explica claramente en el hecho de que los actores armados, al
tomarse la escuela y desplazar a profesores y alumnos, vulneran el derecho
a la educacién. En la investigacién encontramos que la toma de escuelas
se da porque son sitios ideales para levantar campamento: hay techo, luz,
agua y electricidad. asi se le esta negando la posibilidad a una generacién
de que se eduque y ello incide en pérdidas de capital humano; o sea, no se
pierde capital inicamente por que haya asesinatos. Asi naci6 la pregunta:
scudl es el impacto social del conflicto armado en la educacion bésica y
media en Colombia?

Y empezamos la busqueda desde el andlisis de datos abiertos del
Gobierno, solicitamos informacidn a través de derechos de peticion y entre-
vistas a fuentes. Pero suele suceder que en las regiones se demoran mucho;
recuerdo mucho que en el Cauca un dia me dijeron: “Si aqui estd la informa-
cion venga por ella y busquenla”. Una cosa muy importante que descubrimos,
y que creo que esta vinculado justamente con los cambios que el periodismo
también sufrirfa, fue a un grupo de menores desvinculados de las Farc. Nos
afrontamos a varias preguntas: ;como ibamos abordarlos?, ;con una camara
de television? No, scon una grabadora de periodismo? No, ;cémo ibamos
hacerlo? Pues los periodistas tenemos que aprender a hacer otras cosas. Por
eso hicimos un taller con menores para poder encontrar desde su perspecti-
va cudl era el impacto del conflicto armado en la educacion.

Eso nos permitié también entender que a veces le tenemos miedo a
la investigacion porque creemos que solo podemos hacer investigacion si

165




( dR X ENCUENTRO DE PERIODISMO DE INVESTIGACION

tenemos una fuente que nos filtra datos o nos entrega un narco casete, y

resulta que no, que también podiamos hacerlo tal como les estoy contando.

Nuestros resultados los montamos en dos paginas web. Hicimos un
ejercicio multimedia y multidisciplinar, quiero decir que este trabajo se
hizo con estudiantes de medios audiovisuales, de disefio grafico y estu-
diantes de periodismo. También voy a decir que cada vez son menos los
estudiantes de periodismo que se motivan a este ejercicio.

Con las bases de datos del MEN en las que se sefialaban dénde habia
mas menores victimas del desplazamiento estudiando, donde habia mas
hijos desmovilizados estudiando y victimas de minas antipersonal estu-
diando, tomamos una poblacidn escolar que iba entre los 6 y los 17 afios
en tanto que dentro del MEN esta establecido que esas son las edades para
la educacién basica y media en Colombia. Me parece importante también
resaltar que cuando hablamos de datos no se trata inicamente de ntiime-
ros, también es aprender a leer estos documentos que el Estado tiene y
en los que empiezan a rebelarse cierta informacion entre lineas. El Estado
pensaba invertir para el restablecimiento del derecho a la educacion a las
victimas desde 2012 se pensaba mantener un billén de pesos anuales hasta
el 2021, afios desde el cual esperaban solo invertir 293 000 millones de pe-
sos. Cuando nosotros vamos hablar con la gente del ministerio que trabaja
directamente con las zonas afectadas por el conflicto armado nos dicen que
esto solo es en el papel y no en la realidad.

No obstante, el pais también empezaba a dar pequefios cambios. Por
ejemplo, por primera vez desde el 2015 el MEN recibié mas dinero del pre-
supuesto General de la Nacion que el Sector Defensa, el cual siempre ha
tenido mas recursos en el pais dada la situacion.

Entrevistamos a Ivian Cepeda, quien en ese momento formaba parte
de la Comision de Paz del Senado, sobre su perspectiva sobre si se esta-
ba hablando de la educacién en la Habana, y él decia: “No, no estamos
hablando de educacién en la Habana, no es el gran tema. Sin embargo, si
asumimos que la educacion tiene un papel importante en el cambio en
la sociedad”.

Menores de edad victimas del conflicto armado entre 1984 y 2015,
entre los 6 y los 12 anos: 1 178 941; de los 13 a los 17 afos 722 070. Al
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confirmar con personas que trabajan en esas zonas fue claro que con cual-
quier hecho de violencia que afectaba a un menor de edad se veia afectada
su vida académica. El nimero de victimas desde 1995 crece notoriamente
cuando termina el proceso de Paz del Cagudn y entra Alvaro Uribe Vélez
como Presidente; las cifras también disminuyen cuando empieza a hablar-
se de paz y con el avance del proceso.

Hablamos del reclutamiento de menores de edad. Sefialdbamos que el
MEN era una de las instituciones que mas dinero habia recibido para evi-
tar que los menores fueran reclutados por grupos armados ilegales. Pero
ademds encontramos que en esa cifra estaba no solo plata para la inversién
en ese programa, sino que también habia plata para el funcionamiento del
MEN. Cuando esto salié nos llamaron de Presidencia para hacernos el re-
clamo por esas cifras.

Teniamos, de acuerdo con informacién encontrada que nos daba el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar a través de muchos derechos
de peticidn, que en Colombia ellos habian atendido a 5850 menores desde
1999 hasta 2015 victimas del reclutamiento forzado, de los cuales el 71%
eran nifos y 29% eran nifas.

Un tema importante eran los maestros, de los que poco se ha hablado
en el pais. Encontramos que 6000 fueron amenazados, 1100 asesinados,
70 estan en exilio y hay 50 desaparecidos.

Sacamos un segundo trabajo titulado “La guerra va a la escuela
2% en el que analizamos tres regiones puntuales que habian sufrido
mucho: Antioquia, Putumayo y Caquetd. Como mencioné antes sobre
los nifios reclutados por las Farc, no los podiamos entrevistar como
se entrevista a cualquier fuente, por lo que decidimos hacer con ellos
unos talleres en los que nos contaban por qué este grupo estaba en un
colegio en un salon aparte e incluso ellos se llamaban “El aula del sol”.
Esto es lo que ellos cuentan sobre como vivieron la llegada a la escuela
y al colegio. Hicieron dibujos y cartas donde expresaron cémo se sen-
tian. Encontramos que, aunque ya estan fuera del conflicto, se siguen
representando dentro del conflicto. Por ejemplo, ellos se representan
en los dibujos vistiendo de camuflado y con armas. En esta pequefia
nota, uno de estos nifos dice:
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Estar en el conflicto es una vida muy dura, solitaria y sobre todo la falta
de amor de una familia de comprension, y quizas el hambre que se puede
pasar. Pienso que es muy duro porque tienen que soportar maltrato
fisico, psicoldgico. Se siente impotencia al no tener la libertad deseada,
sin saber si algun dia todo terminara, sin poder estar con mi familia o
cumplir mis suefos, deseando tener una vida mejor construida por mis
pensamientos y logros.

La pregunta basica con ellos era: ;cémo habia cambiado el ir a la escue-
la, regresar, o ir por primera vez a la escuela? Ellos a veces respondian esa
pregunta, a veces se quedaban como en esta catarsis de lo que habia sido su
vida, y en los dibujos siempre sefalan el rechazo de los otros compaiieros.

Los invito a todos que conozcan la investigacion, fue publicada también
por El Espectadory Colombia 20/20. Alli se publicé este trabajo que hicimos
con los nifios llamado “Guerra y escuela’, lo pueden consultar en www.gue-
rrayescuela.poligran.edu.co y www.guerrayescuela2.poligran.edu.co.

El gran resultado, aparte de lo que la investigacién muestra, es que se
demuestra que la academia tiene que hacer investigacién periodistica y que
estas investigaciones impacten a la sociedad, en el buen sentido; es decir,
que nos muestren esa realidad descarnada en la que vivimos.

Preguntas del publico

Beatriz Marin: Vamos a comenzar por Ivonne. ;Como crees
que influyeron las campaiias del No en la configu-
racion de la opinion publica a través de los noticie-
ros durante el plebiscito?

Ivonne Rodriguez: Para hacer una afirmacion sélida tendria pri-
mero que hacer un minimo analisis del contenido
que se publicé entonces. Pero yo creeria que hay
que hacer una reflexion sobre como se pensaron
los contenidos desde las grandes plataformas de
medios. Y creo que el problema es cuando ese ejer-
cicio se queda sencillamente en el discurso y en la
opinién, pero en esa opinién que no es opinion,
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Beatriz Marin:

porque la opinién debe ser argumentada. Cuando
estos medios reproducen informacién y en una
entrevista solo ponen el micréfono pues realmente
no hay nada, no se estd cumpliendo con la funcién
del periodismo. Esta no se trata exclusivamente
de informar con datos una situacion, o saber qué
opina el otro, cudles son las voces encontradas o
divergentes sobre un tema; el periodismo tiene que
explicar, educar, advertir, denunciar. El periodismo
debe lograr otros elementos.

Yo si estoy convencida de que el periodismo
estd es para construir una mejor sociedad, asi suene
muy hermoso, pero eso implica que haya una es-
pecializacion; que cuando uno esté trabajando en
cualquier medio haga un ejercicio muy fuerte por
documentarse. No temer a que la necesidad de sa-
ber sobre la historia de Colombia, sobre geografia,
entender de dénde nacen los actores tanto legales
como ilegales; porque desafortunadamente muchos
contenidos parten de los prejuicios personales. Hay
una insistencia muy fuerte en que hacer periodismo
requiere siempre de un esfuerzo. También hay que
empezar a construir bases de datos propias porque
la informacién estd dispersa, no estd articulada; y
antes de reportar cualquier cosa es importante pen-
sar ;yo para qué estoy haciendo esto?, ;yo que pre-
tendo con esta informacion?, jrealmente va servir
o no? La dificultad radica en que cada medio tiene
sus dinamicas, cada medio tiene su particularidad,
pero yo creo que cada periodista debe hacer una
reflexion de qué quiere hacer y donde quiere estar.

Ana Maria, yo quisiera saber cdmo reacciona-
ron los lectores ante la historia.
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Ana Maria Saavedra:

Beatriz Marin:

Laura Sanchez:

Fue uno de los contenidos més leidos. Nosotros
todos los lunes hacemos un analisis de los temas
que fueron mas leidos y durante varias semanas es-
tuvo en el ranking. También fue muy comentado
y muy compartido. Muchas personas escribieron
para contar historias relacionada. Entonces el pu-
blico lo recibié6 muy bien y yo creo que pusimos
un poquito a la gente en contexto lo que habiamos
dicho en fragmentos durante afio tras afo, y du-
rante la pagina diaria. O sea, les dejamos ver todo
el panorama de lo que estaba pasando.

También fue muy interesante hablar con esas
victimas, esos jovenes, con sus familias; ponerles
rostro a esas victimas, a esos pelados. Encontramos
muchos talentos que se perdieron, jévenes que es-
taban a punto de entrar a la universidad, de estra-
tos muy bajos, o que estaban a punto de empezar
una carrera como deportista, de cumplir un suefo.
Le acercamos a esa otra Cali la realidad de una Cali
que ellos pocos ven, porque muchos de los muer-
tos son del distrito de Agua Blanca, una zona a la
que una poblacién de Cali no conoce.

Laura, ti nos hablabas mucho de todos los
datos que consiguieron, pero ;qué tan dificil real-
mente es el acceso a la informacién en Colombia?

Una de las reflexiones que nosotros hicimos ya
como equipo y como CdR fue que la informacion
publica de la Universidad de Caldas es muy trans-
parente. Encontramos los listados de admisiones
a la Universidad de Caldas en primero, segundo y
tercer llamado, todas colgadas en su sitio web. Pero,
al intentar hacer lo mismo para la Universidad de
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Beatriz Marin:

Juliana Castellanos:

Antioquia, vemos que no es transparente, hay que
ingresar documento y pregunta clave. Intenté tam-
bién para la Universidad Tecnoldgica de Pereira y
para la Universidad del Quindio; en ambas sola-
mente se da acceso a informacién con cédulas, y
eso que es informacién publica. Colgar solamente
el numero de cédula no es ser claros con la infor-
macion, porque necesitamos saber de dénde pro-
viene ese estudiante, cudl es el ponderado de la ca-
lificacién que obtuvo con las pruebas de Estado y
en qué condicion entra.

Juliana, ta trabajaste con estudiantes de disefio,
de periodismo y de medios audiovisuales. El traba-
jo colaborativo que realmente se da en estos pro-
cesos de investigacion implica otras profesiones.
;En la universidad qué tan dificil es lograr que los
estudiantes sean capaces que trabajar con otros, o
crees que es mds facil?

Efectivamente el mundo cada vez es mas in-
terdisciplinario, cada vez es menos viable trabajar
solos, necesitamos mas de los otros. El trabajo fue
facil y justamente es un poco el camino de prepa-
racién para el mundo laboral, donde se trabaja con
personas de otros campos y yo lo califico como ex-
celente. Voy a decir que la experiencia del trabajo
colaborativo fue muy buena. A veces quienes no
colaboraron son las fuentes oficiales; pero es el otro
lado.
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Aciertos y desaciertos del periodismo
en nuestros tiempos.
Conversatorio

Omar Rincon y Daniel Samper

Modera: Olga Behar

Omar Rincon:

Antes que todo voy a decir cinco cosas:

1) Vengo de la academia y de la critica, por lo que tengo entonces el
derecho de criticar y de decir cualquier cosa con impunidad.

2) Quiero felicitar a CpR por los 10 ailos que cumplié. Me parece que
son unos genios al aguantar 10 afios haciendo esto y creer en el periodismo
de investigacion aun cuando ya nadie cree en él.

3) Me siento honrado por estar junto al sefior Daniel, quien es realmen-
te un gran periodista y realmente lo hace sentir a uno mal.

4) En el momento en que se realiza este panel es noticia nacional la
avalancha que dejo cien muertos en Mocoa. Es terrible que eso ocurra en
este pais mientras unos marchan dizque que contra la corrupcion. Tal vez
la tragedia sea producto de la corrupcion en Mocoa y que pasen esas cosas
me parece periodisticamente tenaz.

5) Como sabia que hay muchas personas jovenes en el oficio queria
decirles: “Mijitos cambien de profesion, ;qué andan haciendo estudiando

172




ACIERTOS Y DESACIERTOS DEL PERIODISMO EN NUESTROS TIEMPOS

periodismo? Pagan mal, las jornadas son terribles, y a nadie le importa leer
ni hacer nada de esas vainas” Pero con lo visto en el panel anterior me re-
planteo: “No, no. Quédense. Veo que hay jévenes haciendo periodismo de
verdad y eso esta muy bien”. Ademads, hoy las mujeres hacen mejor perio-
dismo que los hombres en toda América Latina. Me parece que es realmen-
te muy interesante. Hay una conciencia ética en las mujeres que no tienen
los hombres; en México estd Carmen Aristegui, Denise Maerker y Liturati.
En Colombia hay que resaltar la labor de Juanita Le6n, Martha Eunice y
Mariluz Vallejo. En Chile ya estamos hablando de Ménica Gonzélez; va-
mos a Argentina y tenemos a Leila Guerriero. En cambio, los hombres pe-
riodistas estan en luchas de poderes, queriendo ser politicos, jugando al
ego como Mr. Lanata y una cantidad de gente que pierde la admiracién
profunda por el periodismo.

Yo de verdad creo que el periodismo como se hacia en el siglo xx ya
no existe mas. Si algo importante pasé en el 2016 fue que el siglo xx murid
politicamente con la muerte de Fidel Castro y el nacimiento de la politica
de Trump. Se acaba la politica como era y se acaba el periodismo como
se hacia histéricamente. Sobre Fidel Castro se hicieron dossiers. Desde la
época en la que estaba Daniel en EI Tiempo habia dossiers sobre la muerte
de Fidel Castro que eran actualizados cada afio, porque el periodismo era
asi de organizado para ese tipo de cosas. Y murié el sefior y no pas6 nada
de lo que todo lo que habian escrito sobre Fidel Castro que pensaron que
iba pasar. Poco después entra Trump y acaba con el periodismo norteame-
ricano, lo vuelve pedazos. El periodismo norteamericano hoy no sabe qué
hacer y estd mirando lo que estamos haciendo en América Latina desde
hace mucho tiempo. Porque como Trump no cree en The New York Times
y decidié que este medio es la oposicidn, se comienza a trabajar en otros
regimenes de verdad y en otros regimenes de posibilidad.

Entonces, creo que estamos en un momento critico del periodismo
en el que tenemos que reinventar el oficio. Hay dos cosas por hacer: vol-
ver a las bases del periodismo clasico volver a lo que hacia Daniel en su
época de unidad investigativa, es decir, el periodismo es con datos, no
con tweets. No podemos seguir pasando los tweets de Uribe o de Santos
como si fuera una verdad; eso necesita un dato, un contexto, algo que lo
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respalde; el periodismo sin este no tiene sentido. El periodismo que no

ofrecer criterios de interpretaciéon sobre la realidad al lector o al oyente
no tiene sentido. Sin una estructura narrativa adecuada no nos salva el
big data. Me parece que la clave es el rescate de una gran cantidad de ele-
mentos del periodismo clasico. Lo que si toca renovar es que los formatos
y las agendas que hacemos no estan conectando con la gente. Si no fuese
por los formatos clasicos no sé qué seria hoy de una crénica o un reportaje
sobre la memoria de la guerra en Colombia; se han hecho tantas crénicas
y tantos buenos reportajes, pero nadie los lee, y no por malas. Algo esta
pasando, estamos desconectados y eso implica que el nuevo periodismo
debe reinventar los formatos.

Decia que tal vez a personajes como Trump o Uribe hay que cubrirlos
con cierto estilo de farandula, pues no dan para ser historias cubiertas en
estilo de politica seria. Son tipos que les importa poco que uno los inves-
tigue, los denuncie, que les demuestre que son totalmente criminales; en
cambio el enfoque de fardndula si les preocupa: si va mal vestido, que si
usa crocs, que si el peinado no sale. A Trump y a Uribe les molesta mu-
cho cuando los critican con humor o desde el mundo de las celebridades.
Trump se pone bravo cuando en Saturday Night Lite lo imitan, ¢l sale a
decir: “;Yo no soy asi! {Yo no soy asi!”. Y aunque eso si le duele en cambio
la verdad del otro lado no. De pronto a la farandula hay que cubrirla con la
logica clasica, porque ahi todos los politicos son celebridades.

Daniel Samper:

El titulo de nuestra charla es “Aciertos y desaciertos” y yo voy a ocupar-
me los desaciertos, lo cual me parece mas interesante. Los aciertos ya habra
quién los diga y para eso habria que reunir a otro tipo de personas.

Me parece curioso que Omar, con quien no habiamos podido hablar
antes, menciond cinco puntos. Yo también tengo anotados cinco puntos
sobre los cinco problemas mas graves que veo en este momento en el pe-
riodismo contemporéneo colombiano. Lo mds interesante es que algunas
de las cosas que se han comentado en la mafiana a lo largo de este libro
coinciden con los puntos que tengo anotados. Esto me permite ver que no
soy simplemente un extraterrestre que viene a decir disparates.
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La primera advertencia que quiero hacer es que yo no soy el de Soho.
Tampoco soy el de YouTube. Creo que hay un error muy serio en esto. Hay
un tipo calvo que tiene mi nombre y que ha ido ocupando poco a poco mi
territorio; y cuando publiqué un libro que se llama Breve historia de este
puto mundo, a este personaje le gusto la palabra “puto” (claro, las otras no
las conoce), y entonces ahora publicé uno que se llama Mi puto libro. De
manera que jNo soy esel, ese es otro. Tenemos el mismo nombre, tenemos
la misma calva, y mis papds son los abuelos de él; esas son las coincidencias.

Después de hacer esta aclaracion pasé a mencionar los cinco puntos
que, a mi juicio, son los problemas mayores del periodismo colombiano
contemporaneo: 1) la sustitucion del periodismo profesional (tendencias);
2) la pérdida de control periodistico de las noticias; 3) la desaparicion de
los contextos; 4) la devaluacién de la verdad; 5) la destruccién de lenguaje.

Algo que tengo que decir es que todos los ejemplos que cito aqui son
de EI Tiempo porque para hacer autocritica lo mejor es hacerla sobre mi
propio periddico. Considero que El Tiempo es mi periddico porque trabajé
alli 50 aios; me retiré el dia que los cumpli por distintas razones, pero sigue
siendo mi periddico, sigo queriéndolo, sigo atacandolo mds que nadie, sigo
defendiéndolo mas que nadie. De modo que los ejemplos que tengo son de
El Tiempo, pero no de hace 20 afios sino de los ultimos meses.

Primero: se estd reemplazando al periodista profesional. Lo vemos
en una serie de caracteristicas y sintomas que permiten la aparicién del
periodista ciudadano. A mi me aterra cada vez que abro un periddico y
veo que cada vez se le da mas espacio al periodista ciudadano. ;Quién
es el periodista ciudadano?, ;por qué no hay el odontdlogo ciudadano?
Entonces, el periodista ciudadano es un sefor al que le publican tal y
como escribe sus cosas; el periodista ciudadano, a mi juicio es una exce-
lente fuente de noticias, pero de ahi debe arrancar la noticia, no terminar
alli. No deber ser simplemente “Metan esto que lo escribié un periodista
ciudadano’, porque no sabemos si el periodista ciudadano tiene intereses
particulares, no sabemos si es verdad lo que dice, no sabemos quién es
el periodista ciudadano. De manera que el periodista ciudadano es una
fuente, o debe ser, solo una fuente tal como hay 100 000 més para publi-
car. Pero que el periodista ciudadano esté reemplazando cada vez mas al
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periodista me parece a mi que es una dejacién del compromiso con los

lectores y ganas de ahorrar dinero.

Ahora el entrevistado trabaja mas que el periodista. Cito una carta que
recibi de Tele Pacifico; de parte una sefiora muy querida, muy amable y
muy simpatica, quien me dice que en el programa llamado Los argumentis-
tas nos va a hacer homenaje a una serie de columnistas y “lo unico que tie-
nen que hacer es compartir su opinién por medio de un corto video, hecho
con su propio dispositivo, con respecto a una hipdtesis que le estaremos
planteando, luego debe pulir el video mandarlo y nosotros lo publicamos
con mucho gusto”. Ahora no hay ni una sola mencién que diga “Pensamos
pagarle 100 pesos”. Este tipo de periodismo no paga; este tipo de periodis-
mo se hace con lo mas elemental, con lo gratuito.

De modo que ese es otro modelo que estd remplazando al periodista
profesional. Al entrevistado lo ponen a trabajar mucho mas. Por ejemplo, en
una semana puedo recibir tres propuestas para entrevistarme a mi mismo,
o conseguir a alguien que me entreviste para mandarla a una direccién y
que quedan muy agradecidos. Dos de cada 10 veces he dicho que no porque
querian que contara anécdotas de mi hijo y yo con él no me meto mucho.

Nos estan reemplazando a los periodistas profesionales los informati-
cos, los expertos en bajar material y manejar los computadores a ciegas, con
los dedos de Vargas Lleras lo pueden hacer, es decir, no necesitas mucho
para eso. Pero resulta que la informética no puede reemplazar al periodis-
mo, la informatica solo puede ser un instrumento al servicio del periodis-
mo. A mi me encantd la conversacion con algunas compaieras de distintos
medios en la que se evidenci6 que los informaticos no pueden reemplazar
a los periodistas; los informaticos solo deben ayudar a los periodistas en
analisis de los grandes datos (big data). Los informaticos son unos grandes
auxiliares del periodismo, pero no son el periodismo en si. No basta con
publicar datos, hay que analizarlos, darles un sentido, desenterrar lo que
quieren decir los datos. He visto que lamentablemente en varios medios,
entre ellos El Tiempo, poco a poco los jévenes que saben mucho de infor-
matica han ido reemplazando a los periodistas. Pero, entonces, le pregun-
tan “es usted buen periodista, ;es usted capaz de bajar past?”, y si no lo sabe
hacer muy bien le pasa lo que a personas como yo que ya somos de otra
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generacion. Los informdticos son muy utiles, pero no son periodistas per
sé, tienen que llegar a ser periodistas o prestar su trabajo a los periodistas.

Elinternet es un extraordinario instrumento al servicio de los periodis-
tas, pero no pueden reducir sus instrumentos a este, tienen que salir a bus-
car y caminar. El ser humano no estd en internet necesariamente. Recuerdo
que el mejor consejo que recibi como periodista de investigacion ocurrid
cuando estdbamos con mis compafieros en la Unidad Investigativa de EI
Tiempo, ellos dijeron alguna vez: “El mejor periodista de investigacion no
se conoce tanto por sus materiales como por la suela de sus zapatos; si la
tiene gastada es bueno”. Hay que andar, caminar, desenterrar; no hay que
sentarse a ver qué le llega a uno por internet. En la redaccién de El Tiempo
no pasa nunca nada, al igual que en muchas otras salas de redaccion, de
acuerdo con lo que han mencionado mis comparieros en El Pais de Espaiia;
son redacciones calladas en las que entran las cosas por internet o por me-
dio de boletines. Poco a poco el periodista profesional activo que salia, que
buscaba, que incluso llegaba a robar documentos o que se disfrazaba como
lo hizo Garcia Marquez de enfermero para hacer una entrevista, como dice
en Relato de un ndufrago, esta siendo reemplazado por internet; le llegan
los materiales, los titula y los pasa.

Tengo un ejemplo detectado. En El Tiempo publicaron una nota titulada
“Bogotd se alista para el segundo megaevento: One Young World” Esta es de
una empresa que estd anuncidndose; es fécil darse cuenta de que esto no fue
redactado por un periodista, y si si lo hizo hay que echarlo. Esto esta redac-
tado por una oficina o por una agencia de prensa, las cuales también estan
reemplazando al periodista. Con frases como “8.9 millones de personas han
sido impactadas positivamente por iniciativas de los embajadores de One
Young World”, luego hay que preguntarse ;sera una fundacién o algo asi?
;Como se sabe que esto lo redact6 alguien de esa fundacién? Porque no tiene
ni un solo defecto One Young World, todas son cualidades: “2.7 millones
de personas fueran positivamente implantadas en 2015”. ; Positivamente im-
pactadas? Eso solo se ve en boxeo; cuando alguien es noqueado es porque
lo impactd positivamente. Con frases como “positivamente impactadas” o
“La cumbre busca generar empoderamiento y dar visibilidad”, se detecta un
lenguaje en el que esas tres palabras son adorables para mostrar lo que nos
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estan poniendo a los periodistas. La gente no habla asi, no dice “generar”

“empoderamiento” y “visibilidad”. Estamos tragandonos y deglutiendo este
lenguaje a los lectores y no hay derecho, de verdad; asi no habla la gente, asi
hablan los agentes de prensa, los jefes de relaciones publicas, los especialistas.

De manera que los boletines, internet, los informaticos, los entrevista-
dos que obligan al entrevistado a trabajar y los periodistas ciudadanos es-
tan reemplazando el periodismo profesional. ;Y qué significa eso? Primero,
que los periodistas tienen unas gargantas de gran tamafio y muy flexibles
porque comen de todo; como “empoderamiento’, y “impacto positivo’, se
comen las noticias que le den. Cuando yo era joven habia periodistas mas
viejos que nosotros con garganta estrecha, no tragaban sin masticar; uno
no podia creer todo lo que decian. Ahora esa informacion que llega esta
pasando directamente, como si hubieran unido el ano con la boca y ahi
no hay un proceso en el que los alimentos se digieran y se les saque el jugo
para finalmente ser expulsados. Ahora hay gargantas anchas y mucha pasi-
vidad; se recibe, pero no se juzga.

Estuve en una misa por Enrique Santos Castillo, quien fue mi jefe du-
rante 50 afios. El fue el periodista con el olfato mas fino para la noticia que
haya conocido; y aunque tuve con él discrepancias de tipo politico, nunca
dejé de admirarlo por su olfato periodistico. Esto es dificil de ensenar, pero
sin eso no hay periodismo. A uno le decian la vieja férmula: “Si un hombre
muerde un perro, eso es noticia; pero si un perro muerde a un hombre eso
no es noticia”. El olfato se estd perdiendo. Les voy a poner un ejemplo: Juan
Pablo Calvas, jefe de noticias, quien no solamente es comentarista también
escribe una columna en EI Tiempo realmente interesante; alli publicé el 14
de marzo de 2017 una que dice, a proposito de la visita del Papa: “Entiendo
el jubilé del fervoroso pueblo catélico colombiano, sin embargo, esto no
deberia trascender mas alla de una pequefia nota de prensa o un reportaje
en la televisién, una nota de registro nada mas”. jPor Dios! Nosotros nos
criamos con la noticia de la muerte del Papa, eso era el ejemplo de noticia.
Garcia Marquez en Los funerales de la mamd grande dice que la llegada del
Papa era el verdadero realismo magico; bueno pues a Colombia llegé el
Papa y pareciera que no fuera verdad. No me digan a mi que la noticia de la
visitad del Papa no tiene cabida en la vida social, por favor. Eso no implica
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ser catolico, ni ateo, ni agnostico, basta con ser periodista; la ideologia no
puede llegar hasta el punto de que yo considere que la venida del Papa es
un problema de los catélicos y que eso no es noticia.

Olga Behar:

Coémo seria, Daniel, de importante un evento de esta categoria que
precisamente en la década de 1980 Ernesto Rodriguez Medina, quien fue
director del noticiero 24 Horas, se gand un premio Simén Bolivar porque
el Papa Juan Pablo 11 le dijo: “Bendicién para Colombia”

Daniel Samper:

Con Ernesto hablamos del olfato de Enrique. Todos mis respetos y toda
mi tolerancia con las opiniones religiosas de quien sea.

Bueno, pues estd perdiéndose el olfato. Se estd perdiendo el prestigio
del olfato periodistico, la cual es una condicién extraia; no se puede en-
sefiar, no hay elecciones, ni hay libros que guien. Es un sentido especial y
lo tienen los buenos periodistas. No se puede simplemente decir que ya no
interesa un tema.

Olga Behar:

Pero, ;sabes qué, Daniel? Yo si creo que el olfato periodistico se puede
ensefar. Cuando usted manda a sus estudiantes a la calle diciéndoles: “Si
no me trae fuente, contra fuente, testigo, experto que le explique y no me
trae las fotos que demuestran que usted estuvo alli, no le acepto el trabajo”.
Se puede desarrollar, en la academia he descubierto que si es posible.

Daniel Samper:

Es posible, si. Yo lo equiparo con el oido para la musica; hay gente que
toca sin oido, pero toca, pero solo basta ver a los que tocan con oido.

Y menciono dos elementos mas de las consecuencias que ocurren
cuando se sustituye a los periodistas profesionales por otros ingredientes o
elementos. Los nuevos periodistas no matizan, no confrontan; el periodista
ciudadano no confronta, no hace la comparacion, no da la oportunidad de
defenderse al que va a aparecer.

179




‘d X ENCUENTRO DE PERIODISMO DE INVESTIGACION

Y, finalmente, el cual es un tema para hacer un seminario mds largo, esta

la ética. El periodista profesional tiene que tener una ética frente a todo, es
decir, desde devolver los regalos que le manden de navidad, una norma en
la Unidad Investigativa, hasta ser conscientes de que no se pueden defen-
der determinados intereses del medio en general en el que trabaja.

Omar Rincon:

Quisiera agregar algunas cosas.

Primero, Daniel arranc6 con estos comentarios con ironia y el hu-
mor, y ese es un tono que también se ha perdido en el periodismo; ahora
se maneja una solemnidad falsa que no tiene ninguna verdad para decir.
Segundo, Daniel sefiala un gran defecto del periodismo colombiano: la
falta de buenos editores que, por lo menos, hagan una buena curaduria
sobre los titulos. Uno de los males en el periodismo es que no hay bue-
nos editores.

Sobre la sustitucién que menciona Daniel, también diria que es un lla-
mado de atencién a las facultades de comunicacion, porque no es admisi-
ble que tengamos los medios llenos de comunicadores egresados de facul-
tades de comunicacion y periodismo, pero que el periodismo esté cada vez
mas bajo en su calidad. Ahi algo esta pasando.

Sobre el periodismo ciudadano, que es un periodismo de la indigna-
cion y la saperia, es decir, sé sapo y serds periodista. Los periodistas no
estamos para ser sapos, estamos es para investigar, para denunciar, para
joder, para que no nos quieran, para que nos respeten, para todo eso; pero
no para ser sapos de las fuentes, ni sapos de las fotos. Y para mirar lo del
olfato periodistico, yo creo que es una cosa que no se ensefia porque el
olfato periodistico tiene que ver con que tengamos una mirada de mundo;
por eso creo que los estudiantes de comunicacion, los periodistas nuevos,
no tienen visién de mundo. O sea, saben que es una croénica, un reportaje,
una noticia, un tweet, un clic, un big data, pero no tienen ni idea de como
mirar el mundo. Pueden ir a la realidad y no encuentran nada; lo pueden
mandar al barrio con toda la noticia delante. De alguna creo que es un
tema para debatir interesante.
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Daniel Samper:

Ahora, el control sobre las noticias lo ha ido perdiendo cada vez més el
periodista para pasar a manos de otra clase mediadores. Por ejemplo, los ase-
sores de imagen son un peligro absoluto, y no lo digo solamente en materia
de politica (tal como lo hemos visto en Colombia durante los tltimos afos).
Traten de entrevistar un futbolista de Millonarios y veran el problema tan
grande que es entrevistarlo. Todos tienen agente que le exigen a uno hacer
colas y quieren saber con antelacién qué preguntas se van a hacer. Es una cosa
absurda. Hemos permitido que entre el periodismo y la realidad se interpon-
gan en muchos elementos: los asesores de imagen y los managers. Siempre
obstaculizan de manera permanente. En el ejercicio de hacer una entrevista
cuando esté el manager ahi se daran cuenta que suelen pararla para decir: “No,
no, eso no lo puedes decir”. ;Han visto los gabinetes de prensa en Espana? Alld
ya no se puede hablar con nadie sino con el gabinete de prensa de un ministro,
por ejemplo, gestiona, dice si, dice no. Estamos en manos de los gabinetes de
prensa y de los asesores de imagen, de los managers; y, ademas, en Colombia
estamos sometidos a los abogados. Los abogados en Colombia han hecho y
deshecho con la prensa; y se pueden morir de la risa cuando se retinen porque
todos estos que pelean en los juzgados luego van y se retinen en un club de
abogados que queda en la calle 92 con carrera octava.

Los abogados penalistas se han tomado la prensa colombiana desde hace
rato, no solamente para dar declaraciones sino para filtrar informacion que
les conviene a ellos y a sus clientes, a nadie mas. Han llegado al extremo de
permitir la entrevista una persona acusada de un delito siempre y cuando se
siga una serie de requisitos como: no se pueden hacer contra pregunta (sin
contrapregunta no hay periodismo); o que no se pueden mencionar deter-
minados temas. Finalmente, son tantos los requisitos que acaba uno al servi-
cio del abogado y no al servicio de su jefe: el lector. Nuestro jefe es la gente,
ni siquiera el jefe de redaccion; pero aca uno estd al servicio de los abogados.
Mucho ojo con los abogados, sobre todo con los penalistas, son temibles y
terribles; tanto que alguno me demandara ahora por decir esto.

Voy a sefalar una serie de enemigos de ustedes como periodistas, silos
ven, deben abrazar y saludarlos bien:
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Los mercadotecnistas. Se trata de gente interesada en usar su lenguaje

para vender mejor los productos. El lenguaje que ellos nos estan vendiendo
es un lenguaje cada vez mas alterado al servicio de la venta. Por ejemplo,
aqui tengo un titular de EIl Tiempo que a mi me hubiera dado vergiienza
si en mi época, cuando fui encargado de la redaccion, saliese: tiny houses.
Este es un titular tipico en la Agencia F, la cual vende noticias a los medios.
Es como decia Omar: falta un editor que en lugar de poner en el texto en
inglés haya hablado de “las mini casas”. En el texto de Agencia F las pala-
bras que se usan son tiny houses. Esto es lo que han logrado los mercado-
tecnistas y los publicistas: vendernos el inglés con una lengua de prestigio
para desprestigiar al espaiol.

Por ejemplo, con la visita de Mario Vargas Llosa spor qué no hablé?
Porque vino acompanando a Isabel Preysler, quien estd en todo su derecho
de anunciar una marca que se llama Porcelanosa. EI Tiempo dedicé una
pagina a la venida de ellos y aqui esta la mano del publicista; el titulo es “El
showroom de la marca espariola’, la palabra vitrina estaria bien usada, ;por
qué tiene que ponerle showroom?

Yo hablo inglés, lo adoro, al igual que el espaiiol y el francés. Adoro todas
las lenguas, por eso me molesta que algunas personas las usen para golpear
las otras. Un amigo, quien se casd, me dijo: “Yo tenia una novia que siempre
decia wow, y yo nunca habia tenido una experiencia de esa naturaleza; sola-
mente ‘Papito’ me dijeron una vez; y luego cometi el error de tener una no-
via menor que ella que decia: ‘Oh my God!”. Es decir, mi amigo no sabia que
queria decir siquiera Happy birthday, y termin6 con una novia que decia
oh my god porque lo habia leido o visto en televisién. Uno no puede tener
una novia bilingiie de vagina, perdéoneme por la franqueza; o es totalmente
bilingiie o que se calle y diga lo que dicen todas: “jAy que cosa tan buena!”.

De verdad, tratemos de hablar espafol. Es mds, demos el paso que no
se atreven a dar los académicos de espafiolizar términos que no tiene tra-
duccién. Por ejemplo, la palabra el hackeo pongamosla con J y con Q, ;por
qué no jaqueo? Pero no profundizaré en este tema porque nos podriamos
tardar muchas horas.

En muchos medios se ha visto la expresion fast track. Pero incluso pue-
de haber tres o cuatro expresiones distintas para indicar lo mismo como,
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por ejemplo: la via rapida, el atajo, el procedimiento expedito, pero no
unicamente fast track. ;Quién se invento esa palabra? Estuve mirando las
decisiones judiciales de la corte al respecto y ahi no se menciond fast track,
hubo el decoro de usar otros términos. Este término seguramente lo trajo
un politico que estuvo en EE.UU. de vacaciones; y estd bien que él lo use.
El problema es que nosotros los periodistas no tenemos, de nuevo, que
tragarnos todo entero.

Pongo un ultimo ejemplo. El titulo dice “Futuro de los 4rboles tras la
obra de la 100” y el subtitulo dice “182 individuos serviran como medio de
pago al contratista que los tald”, volvimos a comprar gente. ;182 individuos?
La gente normal, los lectores normales entienden que se habla de personas
y no arboles. Dice la nota: “Algunos ciudadanos se estan preguntando cudl
sera el manejo que se les dara a estos individuos que nos han acompaiado
durante afios”. La palabra arbol la usaba Cervantes, y nosotros decimos
individuos. Hay una gran cantidad de horrores contra el espafiol que no les
quiero mencionar porque se aterrarian.

Ojo a los emprendedores. Yo le tengo péanico los emprendedores, sobre
todo desde que supe de Tom y Jerry eran emprendedores. Dos paginas ente-
ras le dedicé El Tiempo al coliving. ;Por qué usa coliving en lugar de convivir,
o inclusive coexistir? El emprendedor es un tipo quien se invento el término,
seguramente lo captd en Estados Unidos, y lo estd vendiendo en Colombia
para ensefiar a vivir conjuntamente con otras personas. Pero eso siempre lo
hemos hecho, por ejemplo, los inquilinatos son universidades en ese tema. Y
también hay otro término llamado coworking, que es trabajar con otra gente.
Pero estos son los coaching en coworking y coliving, par de emprendedores.
Que ellos lo hagan estd perfecto, todo el mundo tiene derecho a comer y vi-
vir de algo, pero no es admisible que sea con nuestra complicidad. Nosotros
escribimos para la gente y no tenemos por qué hacerlo para ellos.

Omar Rincon:

Para dar un ejemplo: cuando se firmé el Acuerdo de paz todos los co-
municadores y periodistas informaron que la guerrilla se iba a ir a unos
campos de concentracion. Poco después un aleman me dijo “sno le parece
raro que llamen a eso un campo de concentraciéon?”. De igual forma, el dia
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que se firmé fue llamado como el dia D, pero en realidad en los anales de la

historia reciente este fue el dia del desembarco en Normandia. Queriamos
decir una cosa y terminamos diciendo otra con un significado terrible.

Daniel Samper:

Un titular de EI Tiempo dice “Millos a generar mds si quieren contar
los goles” El error esta en el verbo generar, el cual es transitivo. Por ello,
necesita un complemento, como “estaba generando”; pero la pregunta que
aparece ahi es ;generando qué? Lo que quiero decir es que la aparicion del
verbo generar con el complemento mads goles es sospecha. Eso no es propio
de la labor del periodista, ahi ya es alguien que nos esta metiendo el dedo
en la boca y nos estd haciendo hablar en términos y expresiones que no son
usuales al habla de la gente con la que nos comunicamos.

Pero, el subtitulo si estd bien escrito: “patea en promedio cuatro veces”.
Aunque, no se sabe bien qué es lo que patea, pero bueno; esa es una palabra
muy espafiola. Patea, pero no genera. Eso me lo podria decir mi mujer a mi
“usted patea mucho pero no genera”.

Olga Behar:

Daniel ;Cudl de las multiples historias que usted ha escrito en prensa

marcdé su vida como periodista?

Daniel Samper:

Yo tengo una obsesion por el Titanic, aunque a mi no me gusta el mar; no
me meto en él. Me gustan mucho los costefios, pero el mar no me gusta tanto.
Aun asi, el tema del Titanic me fasciné desde nifo, y luego hicieron pelicula.
Alguna vez se estaba acercando la fecha en la que el Titanic se hundié (el
14 de abril de 1912) y yo iba a escribir sobre el Titanic. Entonces el doctor
Eduardo Santos, quien era el duefio del periédico, me mand6 a llamar; yo
pensé “me van a echar”. Fui a almorzar con ¢él, todo muerto del susto, y él me
dijo “Oiga, ese comentario de hoy sobre si el partido liberal no lo entiende no
va entender nada, cierto doctor, sno es verdad?”. Yo no entendia nada; luego
me dijo: “Esa advertencia que usted le hace con una inteligencia profunda,
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con un estilo maravilloso al partido Liberal cuando dice que se puede hundir
como el Titanic” En ese momento empecé a recordar, ahi ya me solté y le
dije: “Si, es que el partido Liberal, doctor Santos, perdéneme, estd haciendo
agua”. Qué buena frase. De esa anécdota salid la razén por la que me mencio-
nd en su testamento. Esa es la columna mas importante que haya escrito. No
me dejé lo suficiente para educar bien a mis hijos, pero bueno.

Olga Behar:

Acabas de decir algo que no se ve en el periodismo de hoy. Los perio-
distas ya no almuerzan con sus jefes ni los ven. Es algo patético. Tienen
un editor y este hace una reunion con los jefes. Ese contacto entre quien
deber ser inspirador, es decir, lo que debe ser un director, y un alter ego, o
aquel a quien hay que contravenir todo el tiempo, también se ha perdido.
Hoy las salas de redaccién son una cosa totalmente diferente. No sé como
lo perciben ustedes.

Omar Rincon:

Eso es muy dificil de ensefar. Ya nadie lo hace. Sin contexto no hay
sentido, sin contexto no hay periodismo. Por favor, Daniel, hablenos un
poco de ese tema.

Daniel Samper:

Olga, la respuesta es que antes el duefio del periddico le hablaba a uno
de periodismo; ahora le hablan a uno es de plata, de terrenos y fébricas.
sPor qué? Porque los duefios de los periddicos y de las emisoras, ya no son
periodistas sino empresarios, algunos muy respetables. Cuando a uno lo
llamaba Eduardo Santos uno sabia que iba a hablar de periodismo. Se tra-
taba de un expresidente con el que a uno le daba panico sentarse a su lado,
pero se hablaba de periodismo. Recuerdo que Eduardo Santos nos decia
a dos companeros, Enrique Santos Calderén y Luis Carlos Galdn, y a mi:
“Trabajen para que El Tiempo no apoye tanto el Gobierno”; en ese entonces
era el gobierno de Carlos Lleras. Ahora uno va a hablar con el duefio del
periddico y hay 87 instancias, cuatro juntas directivas y al final hablan es de
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plata y le dicen que no le pueden subir el sueldo. Antes, los duefios de los

periodicos eran periodistas; eso facilitaba mucho las cosas.

Olga Behar:

Es como decir: “En su nivel de productividad segtn este cuadro usted
esta produciendo muy poco para lo que se esta ganando”.

Daniel Samper:

Patea, pero no genera...

Olga Behar:

;Qué rescatan del periodismo contemporaneo?

Omar Rincon:

Muchas cosas. El periodismo contemporaneo, por ejemplo, ha logrado
que de alguna forma la corrupcion sea visible; sin periodismo este tema
no seria visible en toda América Latina. Nosotros la criticamos porque
queremos que la situaciéon mejore. Si usted ve los grandes escandalos de
Colombia siguen llamando la atencién porque todavia hay periodistas que
los denuncian, los mantienen y joden. Y asi Uribe diga que no existio, y
Santos diga que el paro agrario no existio, el periodista sigue jodiendo y
sigue jodiendo. Me parece que esa actitud periodistica sigue vigente.

También hay cosas maravillosas con estas nuevas tecnologias. Ya he-
mos visto muchos ejemplos. Ademas, se han ampliado las agendas ptblicas
de interés; por ejemplo, hoy la comida y la produccion de alimentos es un
tema espectacular para hablar de economia politica. También con el tema
del medio ambiente, en el que no solo entran animalistas. Es decir, se am-
plian ese tipo de divergencias.

Ademds de todas las falencias que ya se han dicho sobre el periodista
ciudadano o del periodista marketinero, esté que el periodista contempo-
raneo se haya vuelto tan comodo con el poder. Un poco mds atras, cuan-
do Daniel mencion6 el ejemplo del wow, recordé que hace un tiempo
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escribi una columna de la que me siento orgulloso. En ella hablé sobre
como esa particula, que viene del inglés, han permeado en nuestra co-
tidianidad; también hice un simil del periodismo perruno, por el “guau
guau” (wow wow). Porque por cada nota que se publica le dicen a uno
“wow, qué nota”, “wow, qué bien”, y eso termina en que estemos llenos
de periodismo faldero Me refiero a que estd inundado de ese periodis-
mo tipo perrito faldero con el dicen que estd bien escrito, que estd bien
hecho, pero no molesta a nadie. Uno deberia hacer periodismo para mo-
lestar a alguien. Por eso, ese periodista faldero no sirve; ese periodismo
mascota, al que le tiran una galletita y brinca para sacar la noticia no
sirve. Es decir, un periodista tiene que dudar de las ONG, de su mam4, de
su papd, de su tio, de todo el mundo; tiene que tener una actitud distinta
a quererse comer el mundo.

Lo que uno no ve ahora es esa pasion por querer comerse el mundo, de
comer de la realidad; por ir y mirar a ver a qué huele, a qué sabe. El internet
le quita el olor, el olfato y el gusto; le quita todo. Esa es basicamente una
critica que se hace desde el viejo periodismo.

Por otro lado, yo estoy fascinado con la cantidad de formatos que hay
disponibles hoy en dia. Algo sobre lo que se ha mencionado mucho en este
encuentro es el chequeo de informaciéon que se puede hacer hoy muy facil-
mente por internet. Ese es el contexto, porque una nota sin este es inaudita.
No es posible que siquiera usen Google para poner en contexto la noticia.

Yo creo que si hay mucho por rescatar en los formatos, en la ampliacién
de agendas y el estilo. Ademis, creo que debe haber mucha mds integracion
y participacion de mujeres en las redacciones y en la produccion de infor-
macién como ese tipo de cosas.

Daniel Samper:

Yo agregaria a lo que dice Omar la inmediatez. Ya se acabo el manana;
o0 sea, ya no se puede decir “guardémoslo para el martes” porque no se
puede guardar nada. Esto es muy bueno para los lectores, pero es muy
exigente para los periodistas porque eso no nos quita la responsabilidad
de verificar, de controlar, de estar seguros de que por lo menos estan todos
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los matices que la rodean. La inmediatez no nos quita ninguna de nuestras

responsabilidades.

Para los lectores es muy bueno porque las noticias llegan en cualquier
segundo. Fuera de eso, la posibilidad de leer otros periédicos, escuchar
otras emisoras, ver otros canales, tener la television prendida a toda hora,
ver los partidos en directo, poder entrar a The New York Times, poder en-
trar a cualquier periédico del mundo es extraordinario. Antes era muy di-
ficil ojear la edicion de The New York Times de ocho dias atras. Lo multime-
dia, es decir, cuando uno lee una nota en la que le hablan del gol de Santa Fe
y ahi da clic para verlo es maravilloso. La prensa colombiana estd tratando
de acoplarse a eso. Pero, repito, nada de eso exime de responsabilidades; al
contrario, exige mas responsabilidades.

Olga Behar:

Para, finalizar hay una pregunta para ustedes dos: ;Qué piensan del
debate surgido sobre que el periodismo debe ser una especializacién y no
un pregrado? Seguimos arrastrando desde la década de 1970 esa discusion.

Daniel Samper:

Yo siempre he dicho y pensado que el periodismo no consiste en saber
sino en averiguar. Lo que pasa es que para averiguar cada vez hay que saber
un poco mds. Estoy de acuerdo con que hoy los estudiantes que llegan di-
rectamente de la universidad a trabajar en las redacciones saben muy poco
de historia de colombiana y general, muy poco de geografia, muy poco de
todo. Y eso es malo porque no permite averiguar. No se trata de tener sa-
bios en las redacciones sino de contar con gente que sepa averiguar.

Cuando dicto talleres en El Tiempo les digo: “Vamos a reconstruir desde
el presidente Benedetti hasta Olaya Herrera’, muchos me responden “;No
es una linea de buses?”. Entonces, con esos 20 estudiantes no he podido
reconstruir los presidentes hasta Olaya Herrera, que fue el periodo cuando
cambi¢ radicalmente el pais. Eso lo hacia antes cualquiera; si no sabe uno
eso no se dara cuenta qué es noticia. Sin eso no se puede distinguir cuando
se instaure una dictadura militar en Colombia, por ejemplo, o cualquier
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circunstancia que altere la normalidad histdrica del pais. De manera que yo
creo que es indispensable que haya una minima cultura no especializada;
una minima cultura en todo ciudadano, pero sobre todo en los periodistas.

Pero también creo que es una especializacion. No cualquiera es perio-
dista, no cualquiera puede sentarse a redactar una noticia o conseguir una
entrevista sin haber pasado por un proceso que si necesita de unos trabajos
especiales para poder llegar a dominar el periodismo.

Omar Rincon:

Yo he tomado una postura critica porque di durante 20 afios clase en
una facultad de comunicacién. Creo que no hacemos las cosas bien, hace
falta ser mas autocriticos.

Lo anterior tiene que ver con estas dos cosas que usted acaba de nom-
brar: no formar una mirada del mundo y no tener una cultura. El perio-
dista deber ser un tipo que tiene cultura del mundo en que habita para
socializarlo. Y lo que es peor, no tenemos una cultura periodistica. Por
ejemplo, uno pregunta en clase “Némbreme cinco periodistas”, pero termi-
nan nombrando a cinco presentadores de television. Daniel ha coordinado
como 10 libros de antologfas para que alguien lea resimenes, mejor dicho,
para que coja un articulo seleccionado. ;Cudntos compran eso para leer?
No, no leen; no hay cultura periodistica tampoco y eso es muy complicado.

A un amigo en Rosario Central, en Buenos Aires, el equipo local lo
contrat6 para que diera clases de periodismo y comunicacién a los futbo-
listas jovenes. El empresario le argumentaba: “Es que si hablan y vienen
los medios van a conseguir mejores contratos”; lo veia como una regla. Mi
amigo les enseilé a mirar la cdmara, les ense6 de todo y fracasé. Cuando
me vi con él, me dijo: “No tenia cultura futbolistica, entonces por mas que
les ensenara a mirar a la cdmara ellos no sabian en qué equipo estaban,
no sabia la légica del equipo, no sabia la historia, no sabia nada entonces
no podian referirse a un espiritu”. Lo que quiero decir es que para poder
hacer bien nuestro trabajo es necesario conocer la esencia mismo de lo
que vamos a trabajar. Creo que ese es uno de los problemas mas graves
que existe.
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‘R X ENCUENTRO DE PERIODISMO DE INVESTIGACION

Yo preferiria que el periodismo fuera una carrera de posgrado, en el
sentido en que en esa instancia ya llegan estudiantes formados y con una
mirada. Pero si ya cometieron el error de hacer la carrera en comunicacion,
lo mejor es que cursen una maestria en algo que les forme la cabeza, eso
les va a permitir mirar el mundo. En ese sentido, termino con una frase
que suele decir nuestro evangelista, Jestis Martin Barbero, la cual reza més
0 menos asi:

Todo periodista debe hacer tres cosas: pensar con la propia cabeza, o sea
amoblarla, quitarle el aserrin y armar la mirada del mundo, y para eso hay
que leer, ir a museos, viajar, estar con la gente; segundo, tener qué decirlo,

pero si no tenemos nada que decir nos toca investigar para tener que
decir; y tercero, narrar bien es muy simple, los periodistas de pronto hasta
narran bien pero no investigan, luego no tienen nada que decir y no estan
pensando con su propia cabeza.

Daniel Samper:

Tengo dos mensajitos para agregar. El primero: por favor ustedes perio-
distas defiendan el espafiol, es la lengua que nos da de comer, es la lengua que
nos permite educar a nuestros hijos; no toleren que se golpee el espafiol con
el inglés porque, ademas, estan acabando con el inglés. Defiendan el espafiol
y asi van a defender también al inglés. Les mencionaré hasta qué punto nos
estan comiendo la cabeza el inglés. En una columna de Gabriel Meluk, que
se titula asi: “Bang bang, la pistola dispara sola”. Hasta hace poco las pistolas
en Colombia hacian pum pum, pero la guerra ya hace bang bang. Yo les digo
pum porque en el diccionario de la RAE dice: “Pum: voz que se usa para ex-
presar ruido explosion o golpe’, y para bang: “Stibito ruido de una explosion”
Es decir, significan exactamente lo mismo. ;Por qué Gabriel Meluk, que ha-
bla un pésimo inglés, pone bang bang? ;Por qué no pone pum pum?

Ahora paso decirles el concejo maximo y la mejor sintesis de lo que es
el periodismo. Esto lo llevo como insignia de periodista en mi pecho. Se
lo debemos a Piero, quién es el famoso cantante colombo italiano; en una
cancion ¢él dice una frase que me parece clave para el periodismo: “Las co-
sas se cuentan solas, solo hay que saber mirar”. Nuestro deber es aprender
a mirar las cosas y estas se encontraran solas.
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